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Calendario de la

Licitacion
Fecha de publicacién de la Convocatoria 28 de febrero de 2022.
Periodo de venta de las Bases de Licitacion 28 de febrero, 1, 2 de marzo de 2022.
Visita a las instalaciones 3 de marzo de 2022, a las 13:00 Hrs.
Junta de aclaraciones a las Bases de Licitacion 7 de marzo de 2022, a las 16:30 Hrs.
Acto de presentacion y apertura de propuestas 9 de marzo de 2022, a las 16:30 Hrs.
Emision del fallo 11 de marzo de 2022, a las 16:30 Hrs.
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BASES PARA LA LICITACION PUBLICA
DE CARACTER NACIONAL

No. ASCM/LP/03/2022-N

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en lo subsecuente, “LA AUDITORIA” o
Convocante, con fundamento de lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en su articulo 134, articulos 1, 14 fraccion XXII, 16 y 18 Quarter fraccion Xl de la Ley
de Fiscalizacion Superior de la Ciudad de México y articulos, 6, fraccion I; 9 fraccién X y 25,
fracciones | y IX del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la Ciudad de México, articulo
1° parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, y TITULO SEGUNDO,
Capitulo Ill, secciones cuarta y quinta de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la
Ciudad de México y en cumplimiento a lo dispuesto en las Politicas 6.1.1, 6.1.2, 6.1.7, 6.2.3, 6.2.4,
6.2.5 y Bases 7.2.7 inciso a), 7.4.1, 7.4.2, 7.4.3, 7.4.4, fraccién |, 7.4., 7.7.2, 7.7.3, 7.7.4,
775777, 778, 7.7.10, 7.7.11, 7.7.12, 7.8.1, 7.8.2, 7.8.3, 7.8.4, 7.85; 81 y 8.2, y los
Lineamientos; 9.2, 9.6, numeral 17., 9.7, 9.10, 9.13, 9.16, numeral 2, de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de la
ASCM, por conducto de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, adscrita a la
Direccion General de Administracion, con domicilio en Avenida 20 de Noviembre numero 700,
Colonia Huichapan, Barrio San Marcos, Alcaldia Xochimilco, Cddigo Postal 16050, Ciudad de
México, convoca a los licitantes cuya actividad comercial corresponda a la prestacion del
“Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo al conmutador telefénico” y
“Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a switches de core y distribucion”
a participar en la Licitacion Publica Nacional No. ASCM/LP/03/2022-N, al tenor de las
siguientes:

Bases
1. DEFINICIONES

Se entenderd por:

A. Contraloria General: La Contraloria General de la Auditoria Superior de la Ciudad de
México.

B. “LA AUDITORIA” y/o Convocante: La Auditoria Superior de la Ciudad de México.
C. Ley: Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

D. Licitante: Persona fisica 0 moral que participa con una propuesta cierta en cualquier
procedimiento de licitacién publica en el marco de la Ley;

E. POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios de la ASCM.

F. Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contratos con caracter de vendedor de
bienes muebles, arrendador o prestador de servicios con las dependencias, 6rganos
desconcentrados, Alcaldias y Entidades.
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2. INFORMACION ESPECIFICA

2.1. Eventos que se desarrollardn y Responsable

La Junta de Aclaraciones a las Bases y el Acto de presentacion de propuestas, revision de
documentacion legal y administrativa, de propuestas técnicas y economicas, y el Acto de emision
del fallo que se realicen con motivo de esta Licitacion Publica Nacional estaran presididos por el
Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, Lic. Eduardo Enrique Ortiz Espinosa, o
por el Subdirector de Adquisiciones, Almacenes e Inventarios, Lic. Javier Pineda Saynes;
participard el representante del Area requirente de “LA AUDITORIA”, y se efectuaran en
presencia de representantes de la Contraloria General y de la Direccion General de Asuntos
Juridicos.

2.2. Licitantes

En la presente Licitaciébn Publica Nacional podran participar licitantes cuya actividad principal
corresponda al objeto de la presente Licitacién, requisito que sera acreditado de conformidad con
lo solicitado en el punto 6.1 letras By C, de estas Bases de Licitacion.

2.3. Idioma

Los participantes deberan presentar sus propuestas en idioma espafiol.

2.4. Tipo de adjudicacién

La adjudicacién del contrato sera por la partida Unica, de acuerdo a las especificaciones del Anexo
Técnico de las presentes Bases, las cuales se integran por los conceptos de “Servicio de
Mantenimiento preventivo y correctivo al conmutador teleféonico” y “Servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo a switches de core y distribucién”, al (los) licitante
(s) que presente (n) las mejores condiciones para la Convocante lo anterior, bajo la modalidad de
Contrato Abierto.

No obstante lo anterior, se podra declarar desierta la licitacion en los siguientes casos:

a) Los precios ofertados no resulten convenientes para la Convocante, 6
b) Las condiciones ofertadas no se apeguen a las condiciones solicitadas por la Convocante
c) Se presente alguno de los supuestos mencionados en el punto 20 de las presentes Bases
de Licitacion.
2.5. Derechos y obligaciones
Los derechos y obligaciones que se deriven del Contrato, no podran cederse en forma parcial

ni total en favor de terceros, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la autorizacion previa y por escrito de “LA AUDITORIA”.
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2.6. Cantidad y descripcién del servicio

Las cantidades, descripciones y especificaciones de los conceptos indicados en el punto 2.4
de estas Bases, serd de acuerdo a los requerimientos sefialados en el contenido del Anexo
Técnico.

2.7. Modificacién de las cantidades solicitadas de los bienes y servicios

En cualquier etapa del procedimiento, antes de la emision del fallo, la Convocante podra
modificar las cantidades de los bienes y servicios solicitados hasta en un 25% (veinticinco por
ciento), siempre y cuando existan razones debidamente fundadas o causas de interés publico,
caso fortuito o fuerza mayor, las cuales deberan tenerse acreditadas fehacientemente, de
conformidad en el punto 8, inciso d), del Lineamiento 9.2 de las POBALINES.

2.8. Incremento de las cantidades originalmente solicitadas

Dentro de su presupuesto aprobado y disponible la Convocante podra incrementar la cantidad
de los bienes y servicios requeridos, los cuales no podran rebasar el 25% (veinticinco por
ciento), del importe originalmente pactado, en este caso, el licitante debera ajustar la garantia
de cumplimiento en términos del contrato correspondiente, de conformidad a las Bases 7.7.7 y
7.7.8 numeral 18 del Lineamiento 9.6 de las POBALINES.

2.9. Negociacién de las condiciones de las Bases

Ninguna de las condiciones contenidas en estas Bases, asi como en las propuestas
presentadas por los participantes, podran ser negociadas.

2.10. Evaluaciony verificacion de las propuestas

Las propuestas técnicas seran verificadas y evaluadas por la Direccibn de Servicios
Informéticos de “LA AUDITORIA”, en su caréacter de area requirente de los servicios, quien
emitird el dictamen técnico correspondiente, debidamente fundado y motivado.

2.11. Impedimentos para participar en el proceso de Licitacion Publica Nacional

No podrén participar las personas morales inhabilitadas por resolucion de la Secretaria
de la Contraloria General de la Ciudad de México, la Contraloria General de la Auditoria
Superior de la Ciudad de México, y la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de la
Ley, para lo cual los licitantes deberan presentar manifestacion por escrito bajo protesta de decir
verdad de que por su conducto, no participa en los procedimientos de Adquisicion establecidos
en la Ley, y las POBALINES, la persona moral a la que representany que no se encuentra
inhabilitada o en alguno de los supuestos mencionados en las Bases 7.4.12, 7.8.2y 7.8.3, punto
1 inciso c, del Lineamiento 9.2 de las POBALINES.
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2.12. Monedaen la que se debera presentar la Propuesta Econ6mica

Los licitantes participantes deberdn cotizar su propuesta en pesos mexicanos y “LA
AUDITORIA” so6lo efectuard pagos en pesos mexicanos, en lo sucesivo moneda nacional.

2.13. Impuestos

La Convocante pagara Unicamente, el monto del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de
conformidad a lo establecido en la Ley de la materia, por lo que éste debera indicarse en forma
expresa y por separado dentro de la propuesta econémica.

2.14. Lugar, condiciones de la entrega de los bienes y prestacién de los bienes y
servicios

El servicio objeto de la presente licitacion, debera ser proporcionado en los domicilios ubicados
en Avenida 20 de Noviembre numero 700 y en Avenida México nimero 1515, ambos de la Colonia
Huichapan, Barrio San Marcos, Alcaldia Xochimilco, Cédigo Postal 16050, Ciudad de México a
entera satisfaccion de la Convocante, mediante contrato, precisando que una vez emitido el
fallo se contara con 10 dias naturales para efecto de la instalacion de infraestructura
necesaria, y el periodo de prestacion de los servicios sera a partir del 16 de marzo al 31 de
diciembre de 2022, con un horario de 24 horas de cada dia durante la vigencia.

2.15. Suficiencia presupuestal

Para el presente procedimiento la Convocante cuenta con la suficiencia presupuestal respectiva
para el cumplimiento del contrato de los servicios objeto de la presente Licitacion, en atencién de
lo dispuesto en la base 7.3.1 de las POBALINES, con relacion de lo dispuesto por los articulos
14 fracciones |, X y XXIl y 50 de la Ley de Fiscalizaciéon Superior de la Ciudad de México, en la
Partida Presupuestal:

3531.- Instalacién, reparacion y mantenimiento de equipo de cémputo y tecnologias de la
informacion.

2.16. Anticipos
Para el presente procedimiento no se otorgara ningun tipo de anticipo.
3. INFORMACION DE LA COMPRA DE LAS BASES

Las o los licitantes deberan cumplir con la totalidad de requisitos que se solicitan en estas
Bases, las cuales estaran disponibles para consulta previa y venta, desde su publicacion.

3.1. Comprade Bases en “LA AUDITORIA”

Las presentes Bases tienen un costo de $300.00 (trescientos pesos 00/100 M.N.) y podran ser
adquiridas mediante cheque certificado o de caja a nombre de la Auditoria Superior de la Ciudad

8
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de México, o en efectivo, en la Direcciéon de Recursos Financieros de “LA AUDITORIA”, con
domicilio en Av. 20 de Noviembre numero 700, planta baja, Colonia Huichapan, Barrio San
Marcos, Alcaldia Xochimilco, C.P. 16050, Ciudad de México, los dias 28 de febrero, 1, 2 de marzo
de 2022, de 9:00 a 14:30 y de 16:00 a 17:30 horas; una vez realizado el pago podran recoger las
Bases con la copia de su recibo de pago, en la Subdireccion de Adquisiciones, Almacenes e
Inventarios, ubicada en el mismo domicilio.

La convocatoria sera publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en la pagina
web (www.ascm.gob.mx), seccion “Licitaciones”; las Bases de la Licitacion Publica Nacional,
podran ser consultadas en esta direccion electronica o fisicamente en el lugar, horario y fechas
establecidas en el parrafo que antecede.

4. MODIFICACIONES A LAS BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

La Convocante podra modificar las Bases de la Licitacién Publica Nacional desde la fecha de
la publicacion de la Convocatoria y hasta la realizacion de la Junta de Aclaraciones, dichas
modificaciones se haran del conocimiento por escrito, de manera personal o medio electrénico a
los o las participantes que hayan adquirido las Bases de la Licitacién Publica Nacional.

La comunicacion escrita no sera necesaria, si las modificaciones derivan de la Junta de
Aclaraciones y se entrega copia del acta respectiva a cada uno de los participantes que hayan
adquirido las Bases, se notificara por escrito, de manera personal o medio electrénico alos que
no asistieron a dicho acto.

Lo anterior, acorde con lo dispuesto en la base 7.4.10 y fraccién IV del punto 3, inciso d), del
Lineamiento 9.2 de las POBALINES.

5. LUGAR Y CALENDARIO DEL PROCESO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL

Todos los actos se llevaran a cabo en el edificio sede de “LA AUDITORIA”, ubicado en Avenida
20 de Noviembre numero 700, Col. Huichapan, Barrio San Marcos, Alcaldia Xochimilco, C.P.
16050, Ciudad de México, de conformidad con los eventos abajo descritos.

NOTA.- Atendiendo a las circunstancias actuales generadas por la propagaciéon del virus
SARS-CoV2 (COVID 19), es primordial garantizar la salud de todo el personal que labora en
estaInstitucidn, y de las personas externas queingresan a ésta, por lo que resultanecesario
reforzar las medidas de prevencion.

Por tal motivo, me permito hacer de su conocimiento que solo se permitira el ingreso de
una persona por empresay las medidas institucionales de prevencién deberan observarse
de manera obligatoria.

1. Medidas preventivas:

a) Hacer uso de los tapetes sanitizantes que se encuentran en la entrada del edificio sede de
la ASCM.

b) Toma de temperatura en el dispositivo que se encuentra ubicado en la entrada del edificio
sede y la aplicacién de gel antibacterial.

c) Respetar las rutas de entrada y salida de las instalaciones de la ASCM, asi como las
marcas que se encuentran en el piso para delimitar la sana distancia.


http://www.ascm.gob.mx/
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d) Uso de cubre bocas limpio en todo momento durante su permanencia en la institucion,
asegurandose que cubra nariz y boca.

e) Lavarse periodica y cuidadosamente las manos con agua y jabdn posteriormente
aplicacion de un gel hidroalcohdlico.

f) Evitar tocarse los 0jos, nariz y boca.

g) Realizar la practica de la etiqueta respiratoria: cubrirse la nariz y boca al toser o
estornudar, con un pafiuelo desechable o con el codo flexionado, sin quitarse el cubre
bocas.

h) Mantener las medidas de sana distancia minimo 1.5 metros con otras personas y no
saludar de mano, beso o abrazo.

i) Procurar que las areas se encuentren siempre ventiladas para evitar la acumulacion de
CO2 y evitar la propagacién del virus SARS-Co2.

2. Se les comunica a los licitantes que intervengan en los eventos de la Licitacion
Publica Nacional que deberan observar las medidas sanitarias establecidas por la
Autoridad, distanciamiento social, evitar asistencia de adultos mayores de 65 afios,
personas con algun padecimiento o tratamiento farmacolégico, lavado frecuente de
manos, estornudar o toser cubriendo boca y nariz con antebrazo, evitar saludar de
beso, de mano o abrazo, uso de cubre bocas) mismas que seran obligatorias y de no
cumplir con ellas “LA AUDITORIA”, tendra derecho a restringir el acceso para
participar en los eventos.

5.1. Visitade las instalaciones de “LA AUDITORIA”

Con el propésito de que los licitantes interesados en participar en el presente procedimiento
conozcan las instalaciones donde se prestaran los servicios de “Servicio de Mantenimiento
preventivo y correctivo al conmutador teleféonico” y “Servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo a switches de core y distribucion”; se llevara a cabo un recorrido
en el edificio sede y Anexo de “LA AUDITORIA” el dia 3 de marzo de 2022, a las 13:00
horas; ubicados respectivamente en Avenida 20 de Noviembre namero 700 y Avenida México 1515,
en la colonia Huichapan, Barrio San Marcos, Alcaldia Xochimilco, C.P. 16050, Ciudad de México;
para tal efecto serd necesario que los licitantes se presenten en la planta baja del edificio sede, en
las oficinas de la Direccion de Recuros Materiales y Servicios Generales con el comprobante
impreso en original o copia simple de compra de Bases correspondiente para tener derecho
a participar en el evento que se convoca.

La visita a las instalaciones de “LA AUDITORIA” ser4 obligatoria, por lo que se entregara
constancia de la verificacién, la cual forma parte de los requisitos técnicos del punto 6.2 numeral
13.

Unicamente se realizara un recorrido, por lo que los licitantes deben ser puntuales acorde con
lo sefialado en el Lineamiento 9.2, inciso d), numeral 1, de las POBALINES. La impuntualidad de
la visita implicara que no se le otorgue constancia alguna, por lo que no podra cumplir con el
requisito sefalado en el parrafo anterior. El incumplimiento de dicho requisito sera motivo de
descalificacion.

5.2. Aclaraciones alas Bases de la Licitacion Publica Nacional
El dia 7 de marzo de 2022 a las 16:30 horas

Con objeto de evitar errores en la interpretacion del contenido de estas Bases y sus
documentos, “LA AUDITORIA”, celebrara una Junta de Aclaraciones a las Bases de Licitacion,

10
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para tal efecto las o los participantes podran presentar por escrito previo a su celebracion, las
dudas o aclaraciones anticipadas las cuales podran ser recibidas a partir de la publicacion de la
Convocatoria y hasta un (1) dia calendario antes del acto respectivo en la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales de “LA AUDITORIA” en el horario de 9:30 a 15:00 horas.
También podran ser remitidas por correo electronico a las siguientes direcciones:
adquisiciones@ascm.gob.mx, jpinedas@ascm.gob.mx, y ovaldesc@ascm.gob.mx., debiendo
confirmarlo a los teléfonos 55 56-24-53-86 6 55-56-24-53-74; también podran ser presentadas
durante el desarrollo de la misma, sea por escrito, el dia de la realizaciéon del evento.

5.3. Acto de apertura del sobre Unico, revisién de documentacion legal y
administrativa y de propuestas técnicas y econémicas

Las o los licitantes entregardn en un Unico sobre cerrado de manera inviolable, el cual se
abrird y se procedera a revisar cuantitativa, sucesiva y separadamente la documentacion
legal y administrativa; las propuestas técnicas y econdmicas; desechandose aquellas que
hubieran omitido alguno de los requisitos exigidos, y si se cuenta con una como minimo que
cumpla con todos los requisitos, continuara el procedimiento de Licitacion.

El acto de apertura del sobre anico, revisibn de documentacién legal y administrativa, y de
propuestas técnicas y econdmicas, de las y los participantes se llevara a cabo el dia 9 de
marzo de 2022 a las 16:30 horas, por lo que al participante que no entregue el sobre Unico
cerrado que contenga la documentacién requerida en la hora y fecha establecida, no se le
aceptard su propuesta y no podra participar en la presente Licitacion Publica Nacional; sin
embargo, podra presenciar el evento en calidad de observador.

Todos los actos que forman parte del procedimiento de la Licitacibn Publica Nacional, se
deberan efectuar puntualmente el dia, hora y lugar sefialado en la convocatoria y en las
Bases de la presente Licitacion, lo anterior, acorde a lo sefialada en el inciso d, del Lineamiento
9.2 de las POBALINES.

5.4. Acto de emision del fallo

El acto de emisién del fallo se llevara a cabo el dia 11 de marzo de 2022, en punto de las
16:30 horas, aclarando que, si bien este acto no es de vital puntualidad, aquellos participantes
gue se registren posterior a la hora sefalada, les precluira el derecho de poder ofertar en la partida
que ya se haya modificado a la hora de su llegada, sin posibilidad de modificar dicho criterio y sin
responsabilidad alguna para “LA AUDITORIA”.

6. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS

Este procedimiento se rige por las POBALINES, y en lo no previsto, supletoriamente por la Ley
de Adquisiciones para el Distrito Federal, y esta legislacion no considera la figura de
participacion conjunta, por lo que no sera posible aceptar propuestas de esta naturaleza.

Toda la documentacién requerida en esta Licitacion Publica Nacional debera estar elaborada
en papel membretado original de la empresa y dirigida a la Auditoria Superior de la Ciudad de
México, a la atencion del Lic. Eduardo Enrique Ortiz Espinosa, Director de Recursos Materiales
y Servicios Generales, ubicada en Avenida 20 de Noviembre nimero 700, Colonia Huichapan,
Barrio San Marcos, Alcaldia Xochimilco, Ciudad de México, Cddigo Postal 16050, teléfonos
55-56-24-53-86 y 55-56-24-53-74; asimismo, deberdn tener la referencia al nimero de esta
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Licitacién Publica Nacional, a excepcion de aquella que por su naturaleza no pueda presentarse
en hojas membretadas, sin embargo, debera contar con todos los datos de identificacion de la

misma.

Toda la documentacién debera presentarse sin tachaduras ni enmendaduras, siempre escritas
en idioma espafol y debidamente rubricadas en todas sus hojas por el representante legal a
excepcion de aquellas hojas en las que aparezca el nombre completo del representante legal
en la cual debera plasmar firma autografa completa, reiterdndose que deberan entregarse en
sobre Unico y cerrado de manera inviolable, por lo que, la documentacion legal, propuesta técnica
y oferta econémica se deberan integrar en un solo sobre que deberd contener lo que se
especifica en los siguientes puntos:

6.1 Documentacién legal y administrativa

A.

B.

Copia del recibo de compra de las Bases de la Licitacion.

Original o copia certificada y copia simple del acta constitutiva y las actualizaciones que
incidan en su objeto social en relacién con este procedimiento, inscritas en el Registro
Publico de Comercio, con la cual demostrardn que su objeto social corresponde con
la adquisicién de los bienes y servicios requeridos.

Original o copia certificada y copia simple del Registro Federal de Contribuyentes,
(R.F.C.) se aceptaran versiones electrénicas emitidas por el sitio web del SAT.

Original y copia del comprobante de domicilio (Recibo de Luz, Agua o Teléfono) el cual
no deberd tener una antigliedad mayor a 2 meses.

De existir representante que suscriba las propuestas, original o copia certificada para
cotejo y copia simple del poder notarial vigente del representante legal del licitante
para actos de administracion, de dominio o especial para participar en procesos
licitatorios. Para presentar la propuesta sélo se requiere mostrar una identificacion oficial
vigente, segun lo dispuesto en la fracciéon |, del punto 4, inciso d), del Lineamiento
9.2, de las POBALINES.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple de la identificacion oficial vigente
del representante legal de la persona participante. Unicamente se aceptard pasaporte,
cédula profesional y/o credencial para votar con fotografia.

Copia simple de las declaraciones parciales de 2021 y la parcial de enero de 2022 del
pago del Impuesto Sobre la Renta.

Escrito original del o la licitante, en el cual manifieste “bajo protesta de decir verdad”, que
no se encuentra en ninguno de los supuestos mencionados en el punto 1 del inciso c,
del Lineamiento 9.2 de las POBALINES (Anexo 4 de estas Bases).

Escrito original del licitante, en el que manifieste su conformidad con el contenido de estas
Bases y de las aclaraciones derivadas del acto correspondiente, de conformidad al Anexo
5 de las presentes Bases.

Escrito original del o la licitante, en el cual manifieste “bajo protesta de decir verdad”, que
no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar
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de desempenarlo, con la formalizacion del Contrato correspondiente no se actualiza un
Conflicto de Interés. Lo anterior, con fundamento de lo dispuesto en la fraccion XV del
Articulo 49 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México (Anexo
6 de estas bases).

Propuesta técnica

Se debera realizar atendiendo lo solicitado en el Anexo Técnico, en la cual se realizard una
descripcién detallada de los bienes a adquirir y del servicio requerido, que debera considerar
todas las caracteristicas de los bienes y servicios ofertados, sin indicar costo, debidamente
rubricadas en todas sus hojas por el apoderado y/o representante legal a excepcion de aquellas
hojas en las que aparezca el nombre completo del representante legal en la cual debera plasmar

firma

1.

autografa completa, ademas de incluir la siguiente Informacion.

Propuesta técnica de los servicios objeto de esta Licitacion, elaborada en papel
membretado del licitante, incluyendo cantidad, unidad de medida, descripcion detallada
de cada uno de los conceptos, la cual sera elaborada conforme al Anexo 2y a los
requerimientos sefialados en el Anexo Técnico como conceptos minimos a cumplir.

Curriculum del licitante en el que sefiale los pedidos similares mas importantes
brindados con nombre de la empresa, en su caso, domicilio, nimero telefénico y nombre
del responsable.

Escrito del licitante por el cual garantiza, en caso de ser adjudicado, que los equipos
gue instale con los que prestara el servicio son de marca registrada original.

Escrito por el cual se compromete, en caso de ser adjudicado, a tener conectado y
puesto en marcha el servicio por lo menos un dia antes del inicio de la vigencia del
contrato, debiendo estar al 100% (cien por ciento) de operacion el dia de inicio del contrato.

Escrito del licitante por medio del cual se compromete, en caso de ser adjudicado,
gue tendra bajo su cargo y responsabilidad, el medio de transporte para el traslado de
equipo con el que prestara el servicio, tanto para su instalacion como para su retiro
por reparacion y conclusion del contrato, sin cargo alguno para “LA AUDITORIA”.

Escrito del licitante por medio del cual se comprometa, en caso de ser adjudicado, a ser
el unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, asi como proporcionarles una
identificacion y uniforme a sus empleados, con relacion al personal que ocupe con motivo
de los servicios materia del presente procedimiento; por lo que éste no tendrd relacion
contractual con “LA AUDITORIA”; en caso de existir reclamacién en este sentido
presentada en contra de ésta, el proveedor que resulte adjudicado estara obligado a
responder de cualquier juicio o responsabilidad derivada de la ejecucion de los servicios
relacionados en el contrato. Asimismo, se obliga a resarcir a “LA AUDITORIA” de
cualquier cantidad que erogue por su intervencion en dichos juicios, de conformidad al
Anexo 7.

Escrito por medio del cual el proveedor se comprometa a que el costo de los servicios
0 cualquier situacion no prevista o fuera de las Bases, tendrd que ser puesta a
autorizacion del area técnicarequirente y debera ser previamente acordado, autorizado,
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y validado por escrito por la Direccion de Servicios de Informética.

8. Escrito del licitante por el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad, que asume la
responsabilidad que resulte, en caso de infringir derechos de patentes, marcas o de autor.

9. Escrito por el cual el proveedor adjudicado se compromete a proporcionar la asistencia y
el soporte técnico necesario, a fin de garantizar la continta operacion de los servicios.

10. Escrito por el cual se compromete, en el caso de algun desperfecto en el equipo, a
realizar la reparacion sin costo para “LA AUDITORIA” y atender los reportes de fallas
en un tiempo maximo de una hora.

11. Escrito por el cual, en caso de ser adjudicado, el proveedor, libera a “LA
AUDITORIA” de toda responsabilidad por dafios que sufran los equipos con los que
proporcionara el servicio, por caso fortuito o fuerza mayor.

12. Escrito mediante el cual el proveedor se compromete, en caso de ser adjudicado, a
sufragar todos los gastos de instalacion y/o infraestructura necesarios para la prestacion
del servicio.

13. Presentar copia de la constancia de la Visita a las instalaciones de la convocante.

6.3 Propuesta econdmica

La propuesta econdémica deberd ser elaborada, de conformidad al formato que se adjunta
como Anexo 3 de estas Bases, en el cual se deberan describir la partida que cotiza y cantidades
de los bienes y servicios propuestos objeto de esta Licitacion, importes unitarios y totales en
moneda nacional, asi como la vigencia de la propuesta.

Las ofertas econdmicas deberan ser elaboradas en papel membretado del concursante, sefialando
el precio unitario hasta centésimos, como el subtotal y total cotizado por el servicio objeto de la
presente Licitacién Publica Nacional, en moneda nacional, con namero y letra, desglosando, en
su caso los probables descuentos que pudieran otorgar y el 16% (dieciséis por ciento) del (1.V.A)).
En caso de existir diferencia en la propuesta econémica, entre lo expresado en nimero y en letra,
se tomara como valida la expresion en letra.

1.

2.

Las cotizaciones que se presenten deberan ser claras y precisas.

Los precios ofertados deberan ser fijos, con una vigencia de 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales a partir de la fecha de entrega de las ofertas, y en caso de resultar adjudicado con
el contrato para la prestacion del servicio, deberdn permanecer fijos durante la vigencia de
éste.

Mencionar las condiciones de pago de acuerdo al punto 12 de estas Bases.
La propuesta econdmica debera incluir la garantia de formalidad de la propuesta equivalente al

5% (cinco por ciento) del monto total de la misma antes de I.V.A., de conformidad a lo indicado
en el punto 13.1 de estas Bases.

La omisién de alguno de los requisitos que afecte la solvencia de la propuesta, sera motivo para
desechar la propuesta técnica y econémica.
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Ninguna de las condiciones contenidas en las propuestas presentadas podra ser modificada o
negociadas.

6.4. Otros requisitos

La documentacién sefalada en los incisos B, C, D, E, y F, del punto 6.1 de estas Bases debera
presentarse ademas en original o copia certificada para cotejo, misma que sera devuelta a
los participantes, en el acto de apertura del sobre Unico, revisibn de documentacién legal y
administrativa, y de propuestas técnicas y econdmicas. Esta documentacion legal debera ser
presentada dentro del sobre Unico de las propuestas.

Nota importante: Sera considerada como causa de descalificacion que la copia simple no sea la
misma del original o copia certificada que se presenta y que derivado del cotejo no correspondan
entre si, a excepcion de lo dispuesto en la base 7.4.9 y el punto 6 del inciso d), del Lineamiento
9.2 de las POBALINES.

7. DESARROLLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL

7.1 Desarrollo del Acto de presentacion y apertura del sobre Gnico de la documentacion
legal y administrativa, propuestas técnicas y econémicas

Las o los participantes entregaran el sobre Unico cerrado de manera inviolable, el cual se abrira
y se procedera a revisar cuantitativa, sucesiva y separadamente la documentacion legal y
administrativa; las propuestas técnicas y economicas; desechandose aquellas que hubieran
omitido alguno de los requisitos exigidos.

En el acto de apertura y revision de la documentacion legal y administrativa y de propuestas
técnicas y econOmicas, podra el representante legal, en caso de no poder asistir al acto
antes sefialado, designar a un tercero en cuyo caso No sera requisito para aceptar la entrega
de las propuestas, que quien las presente, cuente con poderes de representacion del licitante,
en cuyo nombre se realiza la propuesta y bastard que exhiba una identificacién oficial, en
términos de lo dispuesto en la fraccion | del punto 4 del inciso d) del Lineamiento 9.2 de las
POBALINES.

Lo anterior, en el entendido de que, la participacion de la persona que presente las propuestas,
estara limitada a la sola presentacion de las mismas, ya que no podra efectuar aclaraciones o
precisiones sobre éstas por no contar con los poderes correspondientes ha dicho supuesto.

7.2. Desarrollo del Acto de emisidon del fallo

La Convocante emitird un dictamen debidamente signado por el titular de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales, que contendran el andlisis detallado de la documentacion legal
y administrativa, asi como de las propuestas técnicas y econémicas y se comunicara su resultado
a las y los participantes.

El resultado del dictamen, deberd estar debidamente fundado y motivado, sefalando
detalladamente las propuestas que fueron desechadas y las que no resultaron aceptadas,
indicAndose en su caso las que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales y
administrativos, técnicos y econdmicos, asi como el nombre de la o el participante que ofert6 las
mejores condiciones y el precio mas bajo por los bienes y servicios objeto de la presente
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Licitaciobn Publica Nacional, dando a conocer el importe respectivo.

Las o los participantes, una vez leido el dictamen que fundamenta el fallo, podran realizar
varias ofertas mediante formato que para el efecto proporcione la Convocante (ANEXO 9)
con el fin de obtener un precio més bajo por los servicios objeto de este procedimiento, en
beneficio de “LA AUDITORIA”, con la finalidad de resultar adjudicado, respecto de la
propuesta que originalmente haya resultado mas benéfica, dicha oferta podrd presentarla
Unicamente la persona que cuente con poder general para actos de administracion y/o dominio
0 especial para participar en licitaciones, lo que debera acreditar en el mismo acto, en
términos de lo dispuesto en el punto 5 inciso d) del Lineamiento 9.2 de las POBALINES.

En este sentido se precisa que la Convocante, con la finalidad de garantizarle a “LA
AUDITORIA”, las mejores condiciones de economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad y
honradez, respecto de las contraofertas presentadas, en base a los estudios de mercado del
area solicitante determinara hasta qué punto de la puja se mantienen las mejores condiciones en
correlacién al precio y calidad de los bienes solicitados conforme a lo dispuesto en la fraccién Il
del punto 5 inciso d) del Lineamiento 9.2 de las POBALINES.

Derivado de lo anterior y como resultado de la evaluacion a las propuestas a que se refiere
el parrafo anterior, existieran dos 0 mas propuestas en igualdad de precio, “LA AUDITORIA”,
aplicard lo indicado en el punto 9 de estas Bases de Licitacion.

Una vez determinado el participante que haya propuesto el precio mas bajo por los bienes y
servicios requeridos objeto de este procedimiento y como consecuencia haya resultado
adjudicado, se levantara acta entregandose fotocopia a los asistentes y se notificara a los que
no hubieran asistido.

De cada evento se levantara un acta que serd rubricada y firmada por la Convocante, por los
participantes asistentes, por los representantes de la Contraloria General y de la Direccién
General de Asuntos Juridicos de “LA AUDITORIA”. La falta de firma en las mismas de
alguno de los participantes, no invalida dichos actos.

El acta que se levante debera estar debidamente fundada y motivada y se sefialaran las
propuestas que fueron desechadas y las que fueron aceptadas, indicando en su caso, el
nombre del participante que presento las mejores propuestas.

La documentacion legal y administrativa, y las propuestas técnicas y econdmicas rechazadas
se devolveran a los 15 (quince) dias habiles contados a partir de la fecha en que se dé a
conocer el fallo, previa solicitud por escrito del participante, a la Direccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales de “ LA AUDITORIA”.

La emisién del fallo podra diferirse por una sola vez siempre y cuando existan circunstancias
debidamente justificadas.

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION
8.1. Responsable de la evaluacion técnica

La evaluacion de las propuestas técnicas sera realizada por el area requiriente, mediante el
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andlisis detallado de las propuestas el cual debera estar debidamente fundado y motivado
en su determinacion, sea ésta positiva 0 negativa respecto de la aceptacion o desechamiento
de las propuestas evaluadas. Conforme a lo establecido en la Ley, en ningln caso podran
utilizarse mecanismos de puntos y porcentajes.

8.2. Evaluacion econémica

Se utilizar4 cuadro comparativo de precios para evaluar en forma equivalente las propuestas
econdmicas, por lo tanto, la adjudicacion del Contrato se hara a la propuesta con el precio
solvente mas bajo que retina las mejores condiciones técnicas y garanticen satisfactoriamente la
calidad y oportunidad de los bienes y servicios propuestos, objeto de este procedimiento.

8.3.Elementos adicionales de evaluaciéon

En caso necesario y con_ la finalidad de constatar la informacion presentada por los
participantes “LA AUDITORIA”, a través del area técnica requirente que corresponda, podra

solicitar informacién, de Entidades, Organismos e Instituciones Gubernamentales, asi como de
Asociaciones y Organizaciones de caracter civil debidamente constituidas y reconocidas que
le puedan proporcionar informacién adicional para la correcta evaluacion de las propuestas
presentadas.

9. CRITERIOS DE DESEMPATE

Cuando dos o mas propuestas reunan las mismas condiciones legales, técnicas y
econdmicas, se adjudicara el Contrato ala o el participante que ofrezca mejores condiciones
adicionales a las minimas establecidas en las Bases, con relacién a los bienes y servicios objeto
de este procedimiento.

10. DESCALIFICACION DE LICITANTES

Se descalificara (n) a la(s) empresa(s) licitante(s) que incurra (n) en cualquiera de las siguientes
situaciones:

a) Si no cumple (n) con cualquiera de los requisitos y especificaciones establecidas en
las Bases y documento(s) técnico(s) de la presente Licitacion que afecten la solvencia
de la propuesta.

b) Presentarse después de la hora sefialada para dar inicio al acto de presentacion de
propuestas, revision de documentacion legal y administrativa de propuestas técnicas
y econémicas.

Cc) Si se comprueba que tiene(n) acuerdo con otro(s) licitante(es) para elevar los precios
de los bienes y servicios objeto de la Licitacion o cualquier otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

d) La omisién de alguno de los requisitos que afecte la solvencia de la propuesta, sera
motivo para desechar la propuesta técnica y econdémica.

e) Por el incumplimiento de algunas de las condiciones y requisitos establecidos en las
presentes Bases de Licitacion, salvo en aquellos casos, en que estos no afecten en lo
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sustancial el contenido de las propuestas y que no propicien error o confusion para

valoracién de las mismas por parte de la Convocante.

f)  No cumplir especificamente con alguno de los requisitos solicitados en el punto 6.4 de
las Bases de Licitacion.

g) Si el porcentaje de la garantia de sostenimiento no es acorde al solicitado en el punto
conducente de las presentes Bases de Licitacion.

h) La omisién en su caso de alguno de los requisito (s) o acuerdo (s) que derivado de la
Junta de Aclaraciones a las Bases se llegan a formalizar con el acta de dicho acto,
en el entendido de que dichas modificaciones no significardn cambios sustanciales
a lo originalmente solicitado.

i) Cualquier otra violacién a las POBALINES.

11. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El representante legal del licitante a quien se le haya adjudicado el contrato, debera presentarse
a firmar el contrato a los 5 (dias) habil siguientes a la emision del fallo, en la Subdireccién de
Adquisiciones, Almacenes e Inventarios, ubicada en la planta baja del edificio sede de “LA
AUDITORIA” localizado en Avenida 20 de Noviembre nimero 700 Colonia Huichapan, Barrio San
Marcos, Alcaldia Xochimilco, C.P. 16050, Ciudad de México, en un horario de 09:30 a 15:00 y de
16:00 a 18:00 horas.

El licitante que resulte adjudicado debera entregar a la firma del Contrato, la garantia de
cumplimiento de los mismos, equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total adjudicado
sin incluir I.V.A, en el &rea y ubicacion sefialada en el parrafo anterior, de conformidad a lo
indicado en el punto 13.2 de estas Bases.

12. CONDICIONES DE PAGO

La Convocante realizara el pago de los servicios objeto de esta Licitacion, una vez los mismos
hayan sido ejecutados, a mas tardar a los 10 (diez) dias habiles, contados a partir de la fecha de
presentacion de la factura debidamente requisitada, previa aceptacién de conformidad de dichos
servicios y a entera satisfaccion por parte de la Direccion de Servicios de Informatica de “LA
AUDITORIA”.

El pago de los servicios objeto de esta Licitacion se efectuard por medio de transferencia
electrénica, dentro de los 10 dias hébiles posteriores a la ejecucion y aceptacion de los
Servicios, para tal efecto el Proveedor que resulte adjudicado con el contrato respectivo, a la
firma de éste deberd presentar en hoja membretada de su representada y firmada por el
representante legal los datos de la cuenta bancaria a la cual se realizarda la transferencia
sefialando los siguientes:

No. de cuenta

Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) de 18 digitos
Banco de la cuenta

Entidad

el N
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Sucursal bancaria
6. Nombre del contacto y teléfono en el cual se puede verificar la transferencia de
los recursos
7. Correo electrénico del contacto, y
8. Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.)

o

13. GARANTIAS DE FORMALIDAD DE PROPUESTAS Y DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

13.1. Para garantizar la formalidad de las propuestas

La garantia relativa a la formalidad de las propuestas serd entregada por el licitante dentro del
sobre Unico que contiene la propuesta econdmica, por un monto equivalente al 5% (cinco por
ciento) del monto total de su propuesta econémica sin incluir el I.V.A., a favor de la “Auditoria
Superior de la Ciudad de México", mediante cheque certificado o de caja, billete de
depdsito o fianza expedida por una institucion de fianzas legalmente autorizada, en los términos

del Anexo 7 de estas Bases.

Esta garantia sera devuelta a los licitantes que no resulten adjudicados en esta Licitacion
Pdblica Nacional, a partir de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la emision del fallo, en la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA AUDITORIA”.

13.2. Paragarantizar el cumplimiento del contrato

La licitante o el licitante que resulte adjudicado debera canjear la garantia de formalidad de la
propuesta, por una garantia de cumplimiento del Contrato, mediante cheque certificado o de
caja, billete de depdésito o fianza expedida por una institucién de fianzas legalmente autorizada,
en los términos del Anexo 8 de estas Bases.

Esta garantia debera ser expedida por el importe equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato antes de L.V.A., a favor de la “Auditoria Superior de la Ciudad
de México".

La garantia a que alude este punto se retendra al licitante hasta el cumplimiento total de las
condiciones establecidas en el Contrato, transcurrido dicho plazo el licitante podra solicitar por
escrito la liberacion de la garantia, ante la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales de “LA AUDITORIA”, esta garantia podra ser devuelta a partir del dia siguiente en
que se haya cumplido el objeto de su expedicion.

14. APLICACION DE GARANTIA DE FORMALIDAD DE LAS PROPUESTAS
Se hara efectiva la garantia relativa a la formalidad de las propuestas cuando:
1.- Los o las licitantes retiren sus propuestas una vez iniciado el acto de presentacion de
propuestas, revision de documentacion legal y administrativa y de propuestas técnicasy econémicas

y hasta la firma del Contrato.

2.- La o el licitante adjudicado no firme el Contrato correspondiente en la fecha convenida por
cualquier causa imputable a él.
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15. PENAS CONVENCIONALES

La pena que se aplicard por atrasos en la entrega de los bienes o del inicio oportuno del
servicio adjudicado sera equivalente al 2% (dos por ciento), por cada dia de atraso, aplicada
sobre el monto de los bienes no entregados o los servicios no ejecutados, sin I.V.A. y sin exceder
el importe de la garantia de cumplimiento del contrato. Una vez agotado éste, se haréa exigible la
garantia de cumplimiento, de conformidad con el punto 4 del Lineamiento 9.13 de las
POBALINES.

16. APLICACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Se hard efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato cuando se presente, entre otros,
alguno de los siguientes casos:

I.  El licitante no cumpla a entera satisfaccién con las condiciones pactadas en el Contrato
gue le fue adjudicado y éste le sea rescindido administrativamente.

II.  Si no cumple con la entrega oportuna de los bienes o con la prestacion oportuna de los
servicios contratados.

lll.  Una vez agotado el 10% (diez por ciento), por penas convencionales se hara efectiva la
garantia.

La aplicacion de penas convencionales se hara mediante notas de crédito, a favor de la
Auditoria Superior de la Ciudad de México, o en efectivo.

17. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA AUDITORIA” sin responsabilidad alguna podra dar por terminado de manera anticipada
el contrato para el suministro de los bienes y servicios objeto de la presente Licitacion, cuando
concurran razones de interés general o causas de fuerza mayor.

18. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

La Convocante podra rescindir administrativamente el contrato, cuando se presente alguno de
los siguientes casos:

l.- Por el incumplimiento de alguna de las condiciones y obligaciones estipuladas en
el contrato adjudicado.

Il.- El o la licitante no entregue oportunamente los bienes o no inicie oportunamente los
servicios, objeto del presente procedimiento a entera satisfaccion y de conformidad
a las condiciones pactadas en el contrato y por lo tanto se le apliquen las penas
convencionales hasta por el 10% (diez por ciento), del monto total del contrato
antes de I.V.A., de conformidad con el punto 4 del Lineamiento 9.13 de las
POBALINES.

Il.- Cuando concurran razones de interés general o causas de fuerza mayor.
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19. PROCEDIMIENTO PARA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

19.1. Plazo de lainiciacién del procedimiento

El plazo para iniciar el proceso de rescision administrativa sera dentro de los 5 (cinco) dias
hébiles siguiente al que se haya agotado el monto limite de las penas convencionales.

19.2. Inicio delarescisién administrativa

La Convocante de conformidad al plazo establecido para dar inicio a la rescisién
administrativa del contrato, notificara mediante escrito al licitante del incumplimiento en que
haya incurrido, para que éste, en un término de 3 (tres) dias habiles siguientes contados a
partir de la notificacibn, exponga por escrito lo que a su derecho convenga y, en su caso,
ofrezca las pruebas que estime convenientes.

19.3. Desahogo de pruebas y alegatos

Concluido el plazo a que se refiere el parrafo anterior, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes, se emitira un acuerdo en el que se fijara la hora, fecha y lugar para el desahogo
de pruebas y alegatos, la cual debera celebrarse dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes
al que se dict6 el acuerdo.

En caso de que el licitante en el plazo establecido no presente escrito en el que exponga
lo que a su derecho convenga, o presentado éste, no ofrezca pruebas, precluye el derecho
de hacerlo.

19.4. Formalizacién de la Audiencia de Desahogo

De la Audiencia de Desahogo que se realice, se levantara acta circunstanciada, misma que sera
firmada por los que en ella intervinieron.

19.5. Resolucion
La resolucién se dara al término de la Audiencia o en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias

habiles, la cual deberd estar debidamente fundada y motivada y se notificara al licitante por
escrito.

20. CAUSAS DE CANCELACION DE LA LICITACION
La Convocante podra cancelar la licitacion en los siguientes casos:
l.- Por caso fortuito o de fuerza mayor.

Il.-  Sise comprueba la existencia de cualquier tipo de arreglo entre licitantes, para elevar
los precios de los bienes y servicios objeto de esta licitacibn o si a juicio de la
Convocante existen irregularidades graves.

lll-  Cuando existan circunstancias que afecten los intereses de “ LA AUDITORIA”, o que
los bienes y servicios objeto de este procedimiento, dejen de ser necesarios para
los fines con que fueron requeridos.
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21. SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA DE LA LICITACION

Cuando se presuma la existencia de circunstancias graves que afecten los intereses
de “LA AUDITORIA”, se podra suspender la licitacion en forma temporal o
definitiva, para estos casos, se avisara por escrito a todos los licitantes.

Si desaparecen las causas que hubiesen motivado la suspension temporal de la
licitacion, se reanudara la misma, previo aviso por escrito a todos los licitantes.

22. DECLARACION DE LICITACION DESIERTA
Se declarara desierta la licitacion cuando:
l. Ningun licitante haya adquirido las Bases.
Il. No se presente propuesta por alguno de los o las participantes.

Il. Si no se registra cuando menos un licitante al acto de presentacion y apertura de
Propuestas.

V. Las propuestas presentadas no rednan los requisitos establecidos en las presentes
bases o0 sus precios no fueran aceptables.

V. Si en la etapa de la revision cuantitativa, ninguno de los participantes cumple con el
total de los requisitos solicitados en las Bases de Licitacion.

23. INTERVENCION DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA AUDITORIA SUPERIOR
DE LA CIUDAD DE MEXICO

23.1. Vigilancia y supervision del procedimiento de Licitacion Publica Nacional

La Contraloria General intervendra en el proceso de Licitacion para verificar que se cumpla
con la normatividad aplicable en la materia.

Las presentes Bases de Licitacion, asi como el procedimiento para llevar a cabo las mismas,
se fundamentan en las POBALINES y supletoriamente, en lo no previsto por éstas, en la Ley
de Adquisiciones para el Distrito Federal.

23.2. Lugar y forma para presentar Inconformidades

Las o los proveedores (as) afectados por cualquier acto o resolucién emitida en los procedimientos
de la Licitacion Publica Nacional, podran interponer el Recurso de Inconformidad ante la
Contraloria General de la Auditoria Superior de la Ciudad de México, dentro de un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir de que se notifique el acto o resolucion recurrido, dicho
Recurso se sujetara a las formalidades de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México, de conformidad con la fraccion XXVI del punto 1, del inciso b, del Lineamiento 9.2 de
las POBALINES.

El Recurso de Inconformidad debera presentarse en las oficinas de la Contraloria General de la
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Auditoria Superior de la Ciudad de México, ubicadas en Avenida 20 de Noviembre numero
700, 3er piso, Colonia Huichapan, Barrio San Marcos, Alcaldia Xochimilco, Codigo Postal 16050,
de la Ciudad de México; por actos u omisiones que se hayan cometido en la realizacion de esta
Licitacién; que a su juicio consideren irregulares y afecten sus derechos.

24. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de
Datos Personales denominado “Sistema de datos personales de Proveedores de la Auditoria
Superior de la Ciudad de México”, el cual tiene su fundamento en el Reglamento Interior
de la Auditoria Superior de la Ciudad de México, articulo 25, fracciones | y IX, cuya finalidad
es contar con los datos y documentacion legal proporcionada por las personas fisicas y/o
representantes legales de las personas morales que participan en los procesos de
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios y, en su caso, como proveedores
de bienes y servicios de la Auditoria Superior de la Ciudad de México.

Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso,
salvo las excepciones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

La persona Responsable del “Sistema de datos personales de Proveedores de la Auditoria
Superior de la Ciudad de México” es el Lic. Eduardo Enrique Ortiz Espinosa, Director
de Recursos Materiales y Servicios Generales, y la direccién donde podra ejercer los derechos
de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicién, asi como la revocacion del consentimiento
es Av. 20 de Noviembre numero 700, Colonia Huichapan, Barrio San Marcos, Alcaldia Xochimilco,
Ciudad de México, México, C.P. 16050.

El texto completo del Aviso de Privacidad del “Sistema de Proveedores de la Auditoria Superior
de la Ciudad de México” puede ser consultada en la pagina web www.ascm.gob.mx.

25.- DE LAS NOTIFICACIONES

Con relacién al presente procedimiento y a efecto de agilizar la comunicacién y las posibles
notificaciones que pudieran generarse durante el desarrollo del mismo, se estipula que las y los
participantes deberan proporcionar una direccion tanto fisica como electrénica, para oir y
recibir todo tipo de comunicaciones y notificaciones.

CIUDAD DE MEXICO, A 22 DE FEBRERO DE 2022

EL DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

LIC. EDUARDO ENRIQUE ORTIZ ESPINOSA
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ANEXO 1
ANEXO TECNICO

Mantenimiento preventivo y correctivo al conmutador telefénico

La Auditoria requiere el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo al conmutador telefénico marca Mitel,
modelo MiVoice Connect

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

e La persona prestadora del servicio, debera realizar 2 eventos de
mantenimiento preventivo a toda la infraestructura durante la vigencia del
contrato, conforme a las especificaciones técnicas establecidas por el
fabricante, los cuales se programaran de comun acuerdo entre la
Auditoria y la persona prestadora del servicio.

e En estos mantenimientos se ejecutardn todas las rutinas necesarias, con
la finalidad de prevenir dafios que den como resultado un mal
funcionamiento de los equipos.

e Se debera realizar el respaldo de la configuraciéon al menos 2 veces al
afio.

e Limpieza interna y externa al menos 2 veces al afio, de acuerdo a las
especificaciones técnicas establecidas por el fabricante.

e Soporte en sitio para mantenimiento preventivo, limpieza de chasis,
tarjetas del sistema y fuentes de alimentacion.

e Soporte para:

. v' 260 licencias de tipo personal.
Requerimientos
v" 50 licencias de tipo profesional.

v/ 310 licencias de extension y Mailbox.
v' 2 licencias de tipo SIP TRUNK

v' 50 licencias de Mobility Router 2000.

e La persona prestadora del servicio, debera realizar actividades de
verificacion, como son:

v" Pruebas.- Realizar pruebas del buen funcionamiento de los
equipos.

v' Ajuste.- Realizar los ajustes que sean necesarios a todas las
partes indicadas para ello.

v Prevencién de falsos contactos.- Verificar cables, conectores,
slots, y sus tarjetas, bases de circuitos integrados, etc.

v' Diagnoésticos.- Realizar pruebas de encendido y revisar que las
conexiones estén correctas. Correr diagnésticos, tantas veces
como sea hecesario, para determinar el desempefio del equipo.
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v' Verificacion.- Realizar pruebas de funcionamiento e
interconexion, para verificar que se encuentren operando de
acuerdo a como se tenia antes de iniciar cada servicio.

v' La actividad de actualizacién del sistema operativo se realizara
solo en el caso de que el equipo lo requiera. En caso de aplicarse
alguna actualizacién o instalacién de parches, se debera realizar
un respaldo de la configuracién original como parte de un plan de
recuperaciéon ante contingencias.

v' La actualizacion del sistema ShoreTel, firmware en mddulos del
sistema y Call Manager, e interface gréafica de los teléfonos en
equipos de cédmputo (Comunicator) a la ultima version liberada
por el fabricante, si ésta es estable.

v Revision de alarmas del sistema.

e El soporte y actualizaciones deberd ser por personal certificado por el
fabricante, por lo que la persona prestadora del servicio debera contar
con al menos un ingeniero en Mobility Router y otro en Telefonia IP, que
atienda las necesidades de la convocante.

e Lapersona prestadora del servicio debera presentar carta proporcionada
por el fabricante que acredite que cuenta con personal certificado en
Mobility Router y Telefonia IP.

e Presentar cartas del fabricante que acredite a la empresa como parther y
distribuidor certificado de la marca, actualizadas a 2022.

e Los servicios que se realicen deberan ser autorizados por la Direccion de
Servicios de Informatica.

e Elaboracion de reporte detallado de cada servicio terminado,
describiendo las actividades realizadas, versiones iniciales, versiones
finales, cambios o adiciones de hardware, observaciones relevantes y
resultados de las herramientas de diagnostico utilizadas.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

e Lapersona prestadora del servicio que resulte adjudicada debera atender
los eventos de mantenimiento correctivo durante la vigencia del contrato,
siempre que ocurra una falla y las veces que sea necesario, previo
reporte de la Auditoria.

e El mantenimiento correctivo consistird en la reparacion de fallas de todos
los equipos, tanto en hardware como en software, incluyendo mano de
obra y refacciones; las cuales deberan utilizarse partes nuevas y

Requerimientos originales de la misma marca, de caracteristicas iguales o superiores,
totalmente compatibles a los instalados, contemplados dentro del
presente anexo, con una garantia minima de 6 meses, y en caso que el
repuesto ocasione la reinstalaciéon o reconfiguracion del software de
sistema operativo, estas labores deberan ser realizadas por la empresa
gue resulte adjudicada sin costo adicional para la Auditoria.

e Ante lafalla de cualquiera de los equipos del presente anexo, los servicios
seran proporcionados en las instalaciones de la Auditoria.
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e Lapersona prestadora del servicio que resulte adjudicada, ante cualquier
reporte de falla debera proporcionar un nimero de control para el
seguimiento del servicio, registrando la fecha y hora del mismo.

e El servicio debe incluir refacciones o cambio del equipo en caso de falla
critica.

e En caso de ser necesario retirar el equipo para su reparacion, la persona
prestadora del servicio que resulte adjudicada debera proporcionar un
equipo de respaldo de la marca y modelo con que cuenta la Auditoria,
con caracteristicas iguales o superiores invariablemente dentro de los
limites de tiempo sefalados, configurado con las mismas caracteristicas
de hardware y software al originalmente instalado. El equipo reparado
debera restituirse a la misma unidad de asignacion original.

e El soporte en sitio para el mantenimiento correctivo debera ser de 24 X 7
sin limite de eventos; con respuesta de solucion por parte de la persona
prestadora del servicio de méaximo 4 horas.

e Respecto al soporte técnico, la persona prestadora del servicio debera
prestar el servicio via telefénica o en sitio, de acuerdo a la magnitud del
problema y/o consideracion de la Auditoria.

e El servicio de soporte técnico incluye el apoyo al personal técnico de la
Auditoria con dudas o problemas suscitados en la operacién o
configuracion del equipo.

e Lapersona prestadora del servicio, debera brindar el apoyo para ejecutar
las actividades de apagado, encendido, reconfigurar o reinstalar el equipo
cuando éste haya sido reubicado por personal de la Auditoria o por
motivos de mantenimiento en el suministro eléctrico del inmueble donde
se alojan los equipos.

e Los servicios que se realicen deberan ser autorizados por la Direccion de
Servicios de Informatica.

o Deber4 entregar la informacién correspondiente a la matriz de escalacién,
incluyendo el nombre, ubicacion y teléfonos de los responsables técnicos
y administrativos.

o Elaboracion de reporte detallado de cada servicio terminado,
describiendo las actividades realizadas, versiones iniciales, versiones
finales, cambios o adiciones de hardware, observaciones relevantes y
resultados de las herramientas de diagndstico utilizadas.

TABLA DESCRIPTIVA CONMUTADOR

DESCRIPCION MODELO CANTIDAD NUmero de serie
CALL MANAGER SYSTEM X 3250M4 1 KQ48VKA

SHOREGEAR 50 1 S50F115223429B

S90F12092359A8

SHOREGEAR 90 5 S90F12092359B0

S90F12092359A1
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S90F120923597F
S90F1209235962
E1KF121423608D
SHOREGEAR E1K 2
E1KF1214236087
MOBILITY ROUTER 2000 1 244622052001
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Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a switches de core y distribucion

La Auditoria requiere del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para la infraestructura de la red LAN,
conformada por equipos marca Extreme Networks.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Requerimientos

La persona prestadora del servicio, debera realizar 2 eventos de mantenimiento
preventivo a toda la infraestructura durante la vigencia del contrato, conforme a
las especificaciones técnicas establecidas por el fabricante, los cuales se
programaran de comun acuerdo entre la Auditoria y la persona prestadora del
servicio.

En estos mantenimientos se ejecutaran todas las rutinas necesarias, con la
finalidad de prevenir dafios que den como resultado un mal funcionamiento de
los equipos.

Se debera realizar el respaldo de la configuracion al menos 2 veces al afio.

Limpieza interna y externa al menos 2 veces al afio, de acuerdo a las
especificaciones técnicas establecidas por el fabricante.

Soporte en sitio para mantenimiento preventivo, limpieza de chasis, tarjetas del
sistema y fuentes de alimentacion.

La persona prestadora del servicio, debera realizar actividades de verificacion,
COmo son:

v" Pruebas.- Realizar pruebas del buen funcionamiento de los equipos.

v' Ajuste.- Realizar los ajustes que sean necesarios a todas las partes
indicadas para ello.

v" Prevencion de falsos contactos.- Verificar cables, conectores, slots, y sus
tarjetas, bases de circuitos integrados, etc.

v Diagnésticos.- Realizar pruebas de encendido y revisar que los enlaces
estén levantados. Correr diagndsticos, tantas veces como sea necesario,
para determinar el desempefio del equipo.

v Verificacion.- Realizar pruebas de funcionamiento e interconexion de
todos los segmentos de la red, para verificar que se encuentren operando
de acuerdo a como se tenian antes de iniciar cada servicio.

v'  La actividad de actualizacion del sistema operativo se realizara solo en
el caso de que el equipo lo requiera. En caso de aplicarse alguna
actualizacion o instalacion de parches, se debera realizar un respaldo de
la configuracion original como parte de un plan de recuperacién ante
contingencias.

v' La actualizacion del sistema debera ser a la Gltima versién liberada por
el fabricante, si ésta es estable.

v" Revision de alarmas del sistema.
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El soporte y actualizaciones debera ser por personal certificado por el fabricante
por lo que el prestador de servicios debera contar con al menos un ingeniero
certificado que atienda los llamados de la convocante.

Presentar cartas del fabricante que acredite a la empresa como parther y
distribuidor certificado de la marca, actualizadas a 2022.

La persona prestadora del servicio debera presentar carta proporcionada por el
fabricante que lo acredite que cuenta con el personal certificado.

Los servicios que se realicen deberan ser autorizados por la Direcciéon de
Servicios de Informatica.

Elaboracion de reporte detallado de cada servicio terminado, describiendo las
actividades realizadas, versiones iniciales, versiones finales, cambios o adiciones
de hardware, observaciones relevantes y resultados de las herramientas de
diagnéstico utilizadas.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Requerimientos

La persona prestadora del servicio que resulte adjudicada debera atender los
eventos de mantenimiento correctivo durante la vigencia del contrato, siempre
gue ocurra una falla y las veces que sea necesario, previo reporte de la Auditoria.

El mantenimiento correctivo consistira en la reparacién de fallas de todos los
equipos, tanto en hardware como en software, incluyendo mano de obra y
refacciones; las cuales deberan utilizarse partes nuevas y originales de la misma
marca, de caracteristicas iguales o superiores, totalmente compatibles a los
instalados, contemplados dentro del presente anexo, con una garantia minima de
6 meses, y en caso que el repuesto ocasione la reinstalacion o reconfiguracién
del software de sistema operativo, estas labores deberan ser realizadas por la
empresa que resulte adjudicada sin costo adicional para la Auditoria.

Ante la falla de cualquiera de los equipos del presente anexo, los servicios seran
proporcionados en las instalaciones de la Auditoria.

La persona prestadora del servicio que resulte adjudicada, ante cualquier reporte
de falla deber& proporcionar un nimero de control para el seguimiento del
servicio, registrando la fecha y hora del mismo.

El servicio es por evento y debe incluir refacciones o cambio del equipo en caso
de falla critica.

En caso de ser necesario retirar el equipo para su reparacion, la persona
prestadora del servicio que resulte adjudicada debera proporcionar un equipo de
respaldo de la marca y modelo con que cuenta la Auditoria, con caracteristicas
iguales o superiores invariablemente dentro de los limites de tiempo sefialados,
configurado con las mismas caracteristicas de hardware y software al
originalmente instalado. El equipo reparado debera restituirse a la misma unidad
de asignacion original.

El soporte en sitio para el mantenimiento correctivo debera ser de 24 X 7 sin limite
de eventos; con respuesta de solucion por parte de la persona prestadora del
servicio de maximo 4 horas.

Respecto al soporte técnico, la persona prestadora del servicio debera prestar el
servicio via telefénica o en sitio, de acuerdo a la magnitud del problema y/o
consideracion de la Auditoria.
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El servicio de soporte técnico incluye el apoyo al personal técnico de la Auditoria
con dudas o problemas suscitados en la operacién o configuracién del equipo.

La persona prestadora del servicio, debera brindar el apoyo para ejecutar las
actividades de apagado, encendido, reconfigurar o reinstalar el equipo de
comunicacion cuando éste haya sido reubicado por personal de la Auditoria o por
motivos de mantenimiento en el suministro eléctrico del inmueble donde se alojan
los equipos.

Los servicios que se realicen deberan ser autorizados por la Direccién de
Servicios de Informatica.

Debera entregar la informacion correspondiente a la matriz de escalacion,
incluyendo el nombre, ubicacion y teléfonos de los responsables técnicos y
administrativos.

Elaboracion de reporte detallado de cada servicio terminado, describiendo las
actividades realizadas, versiones iniciales, versiones finales, cambios o adiciones
de hardware, observaciones relevantes y resultados de las herramientas de
diagnostico utilizadas.

TABLA DESCRIPTIVA SWITCH

Tarjeta PoE
Descripcién Modelo Switch Core No. de serie 41811 S-PoE
No. de Serie
Chasis BlackDiamond 8810 1 1311G-00219
Tarjeta de 48 1039G-00882 1041G-00807
puertos Ethernet G48Tc 41517 4 1052G-01072 1041G-00804
con PoE 0930G-00192 1044G-01045
1533G-00729 1044G-01121
G48Tc 41517 1052G-01096
Tarjeta de 48 1052G-01073
puertos Ethernet 4
con PoE 1052G-01092
1052G-01093
_ S-10G2Xc 41823 1116G-00720
Tarjeta controladora 2
1116G-00716
Fuente 60020, 700W/1200W
alimentacion 100-240 VAC, 60/50 Hz, 6
redundante 10A.
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Tarjeta PoE
Descripcién Modelo Distribucionl No. de serie 41811 S-PoE
No. de Serie
Chasis BlackDiamond 8810 1 1123G-00255
1045G-00366 1041G-00805
Tarjeta  de 48 1052G-01094 1041G-00794
puertos Ethernet G48Tc 41517 4
con PoE 1551G-00084 1041G-00889
1012G-00215 1005G-00963
Tarjeta de 48
puertos Ethernet G48Tc 41517 1 1511G-00326
con PoE
Tarjeta controladora 1116G-00721
S-10G2Xc 41823 2
1116G-00719
Fuente alimentacion 60020, 700W/1200W
redundante 100-240 VAC, 60/50 6
Hz, 10A.
Tarjeta PoE
Descripcion Modelo Distribucion2 No. de serie 41811 S-PoE
No. de Serie
Chasis BlackDiamond 8810 1 1123G-00233
1045G-00367 1041G-00793
Tarjeta de 48 1045G-00368 1121G-00724
puertos Ethernet con G48tc 41517 4
POE 1045G-00369 1021G-00218
1039G-00879 1044G-01086
. 1116G-00722
Tarjeta controladora S-10G2Xc 41823 2
1116G-00723
60020,
Fuente alimentacion | 700W/1200W 100- 6

redundante

240 VAC, 60/50 Hz,
10A.
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ANEXO 2

NOTA: EN PAPEL
MEMBRETADO
DEL LICITANTE

PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL
CONMUTADOR TELEFONICO” Y
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A

SWITCHES DE CORE Y DISTRIBUCION”

CONCEPTO DESCRIPCION DE LOS UN'géD CANT.
SERVICIOS MEDIDA TOTAL
ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE

LEGAL
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ANEXO 3

NOTA: EN PAPEL
MEMBRETADO DEL
LICITANTE

PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA “SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL CONMUTADOR TELEFONICO” Y “SERVICIO
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SWITCHES DE CORE Y
DISTRIBUCION”

5 UNIDAD PRECIO
DESCRIPCION DE DE CANTIDAD UNITARIO TOTAL
LOS SERVICIOS MEDIDA TOTAL POR M.N.
FAJILLA

PARTIDA

SUBTOTAL
IVA
TOTAL

IMPORTE TOTAL IVA INCLUIDO (CON LETRA)

FECHA DE LA PROPUESTA:

VIGENCIA DE LA PROPUESTA:

PRECIOS: FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL PEDIDO.

TIPO DE GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA:

CONDICIONES DE PAGO: DIEZ DIAS HABILES DESPUES DE LA PRESENTACION DE LA
FACTURA Y RECIBIDOS LOS SERVICIOS DE CONFORMIDAD.

NOTA IMPORTANTE:
EN CASO DE EXISTIR COBRO POR GASTOS DE ADMINISTRACION O DESCUENTOS Y/O
BONIFICACION FAVOR DE ESPECIFICARLO.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL
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ANEXO 4

NOTA: EN PAPEL MEMBRETADO
DEL LICITANTE

Ciudad de México, de de 2022.

AUDITORIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MEXICO

apoderado legal del licitante
segun se acredita en el testimonio notarial nimero de fecha
otorgado ante la fe del notario publico nUmero de la
ciudad de y que se encuentra inscrito en el folio mercantil no._
en el Registro Publico de Comercio de la ciudad
de , manifiesto “Bajo Protesta de Decir Verdad” que ni el suscrito, ni ninguno de los

socios o personal de la empresa que represento, se encuentran en ninguno de los supuestos del punto 1
del inciso c) del Lineamiento 9.2. de las POBALINES.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 5

NOTA: EN PAPEL MEMBRETADO
DEL LICITANTE

Ciudad de México, de de 2022.
AUDITORIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MEXICO
Por este conducto y “Bajo Protesta de Decir Verdad”, manifiesto a ustedes haber leido las Bases

de la licitaciébn y estar de acuerdo con su contenido, asi como con las aclaraciones derivadas del

acto correspondiente y con los criterios de evaluacion sefialados en el punto 8 de las mismas.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 6

Nota: En papel membretado del licitante

Ciudad de México, de de 2022.

AUDITORIA SUPERIOR DE LA CIUDAD DE MEXICO

Por este conducto y “Bajo Protesta de Decir Verdad”, que el que suscribe no desempefia empleo,
cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion
del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. Que se pudiera presentar en caso
de resultar adjudicado (a) con el pedido respectivo, lo anterior, con fundamento de lo dispuesto en la

fraccion XV del Articulo 49 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL

36



AUDITORI A

= S UPERI OR

DE LA CIUDAD

I DE MEXICO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES LPN No. ASCM/LP/02/2022-N

ANEXO 7

Licitacion Publica Nacional No. ASCM/LP/02/2022-N

NOTA: EN PAPEL MEMBRETADO
DEL LICITANTE

Ciudad de México, de de 2022.
Auditoria Superior de la Ciudad de México

Por este conducto manifestamos a ustedes que en caso de ser adjudicado, ser los Unicos
responsables de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demds ordenamientos
en materia de trabajo y seguridad social, respecto del personal que ocupemos con motivo de los
servicios materia del presente procedimiento; por lo que éste no tendrd relacidén contractual con
la Auditoria Superior de la Ciudad de México; en caso de existir reclamacion en este sentido,
presentada en contra de “LA AUDITORIA”, nos obligamos a resolver a satisfaccion de la misma, de
cualquier juicio o responsabilidad derivada de la ejecucion de los servicios relacionados en el
contrato. Asimismo, nos obligamos aresarcir a “LA AUDITORIA" cualquier cantidad que erogue por
su intervencidon en dichos juicios.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 8

MODELO DE TEXTO DE FIANZA QUE GARANTICE LA
FORMALIDAD DE LAS PROPUESTAS

(SOSTENIMIENTO DE OFERTA)

Para garantizar por nuestro fiado (razén social o0 persona fisica con domicilio en

, el debido sostenimiento de la

propuesta de fecha gue presenta a la Auditoria Superior de la Ciudad de México, con
motivo de la Licitacibn Publica Nacional NUmero ASCM/LP/03/2022-N, para el “Servicio de

Mantenimiento preventivo y correctivo al conmutador telefénico” y “Servicio de

mantenimiento preventivo y correctivo a switches de core y distribucién”

Por un importe de $ ___ (numero vy letra en moneda nacional) __, en caso de que la presente fianza se

haga exigible de manera forzosa, esta afianzadora se somete expresamente al procedimiento de
ejecucion que establecen los articulos 279, 280 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

y manifiesta su conformidad en que se le aplique dicho procedimiento con exclusiéon de cualquier otro.

La responsabilidad de esta institucién afianzadora sera hasta por la cantidad de $ (ndmero y

letra), que representa el 5% (cinco por ciento), del monto total de la propuesta econémica, sin IVA
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ANEXO 9

MODELO DE TEXTO DE FIANZA QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO

Para garantizar por nuestro fiado (razén social 0 _persona_fisica), con domicilio en

, el debido cumplimiento de todas y

cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del contrato nimero____ de fecha______
; por un importe total de nuamero

y letra pesos 00/100 ) sin I.V.A,
fincado con la Auditoria Superior de la Ciudad de México, con motivo de la Licitacion Publica Nacional

ASCM/LP/03/2022-N, para el “Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo al conmutador
teleféonico” y “Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a switches de core y
distribucion”. La presente fianza permanecera en vigor hasta el término de la garantia del contrato o
a partir de aquella fecha en que la Auditoria Superior de la Ciudad de México comunique la
terminacion anticipada del contrato. La presente fianza sélo podra ser cancelada mediante la
autorizacion escrita de la Auditoria Superior de la Ciudad de México y en caso de que la presente fianza
se haga exigible de manera forzosa, esta afianzadora se somete expresamente al procedimiento de
ejecucion que establecen los articulos 279, 280 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, y manifiesta su conformidad en que se le apligue dicho procedimiento con exclusion de
cualquier otro. La responsabilidad de esta institucion afianzadora sera hasta por la cantidad de $

(numero y letra) sin I.V.A., que representa el 10% (diez por ciento), del importe total del contrato, por la

gue se expide esta fianza.
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ANEXO 10

FORMATO PARA OFERTAR

No. DE LICITACION:
FECHA:
NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE:

IMPORTE
CON IMPORTE CON LETRA

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

IMPORTE TOTAL LV.A.INCLUIDO (CON LETRA)

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL
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AUDITORIA
SUPERIOR
DE LA CIUDAD

I DE MEXICO

DIRI;CCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES LPN No. ASCM/LP/02/2022-N

ANEXO 11

.Proveedor:

No. de las
bases

CONTENIDO DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

SI

NO

6.1 A

Copia del recibo de compra de las Bases de la Licitacion.

6.1 B.

Original o copia certificada y copia simple del acta constitutiva y las actualizaciones
que incidan en su objeto social en relacién con este procedimiento, inscritas en el
Registro Publico de Comercio, con la cual demostraran que su objeto social
corresponde con a la contratacion de los bienes y senvicios requeridos.

6.1 C.

Original o copia certificada y copia simple del Registro Federal de Contribuyentes,
(R.F.C.), se aceptaran versiones electronicas emitidas por el sitio web del SAT.

6.1 D.

Original y copia del comprobante de Domicilio (Recibo de Luz, Agua o Teléfono) el
cual no debera tener una antigiiedad mayor a 2 meses.

6.1 E.

De existir representante que suscriba las propuestas, original o copia certificada, para
cotejo y copia simple del poder notarial vigente del representante legal del licitante
para actos de administracion, de dominio o especial para participar en procesos
licitatorios. Para presentar la propuesta sélo se requiere mostrar una identificacion
oficial vigente, segun lo dispuesto en la fraccién | del punto 4 inciso d) del Lineamiento
9.2, de las POBALINES.

6.1F.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple de la identificacion oficial vigente
del representante legal del licitante. Unicamente se aceptard: pasaporte, cédula
profesional y/o credencial para votar con fotografia

fotografia.

6.1 G.

Copia simple de las declaraciones parciales de 2021 y la parcial de enero de 2022
del pago del Impuesto Sobre la Renta (I.S.R.).

6.1 H.

Estados financieros actuales que avalen por lo menos la cobertura del 20% del monto
del contrato, para acreditar la debida solvencia de la empresa.

6.1 1.

Escrito original del o la licitante, en el cual manifieste “bajo protesta de decir verdad”,
que no se encuentra en ninguno de los supuestos mencionados el punto 1 del inciso
c) del Lineamiento 9.2 de las POBALINES (Anexo 4).

Escrito original del licitante, en el que manifieste su conformidad con el contenido de
estas Bases y de las aclaraciones derivadas del acto correspondiente, de conformidad
al Anexo 5 de estas Bases.

Escrito original del o la licitante, en el cual manifieste “bajo protesta de decir verdad”,
gue no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que
a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se
actualiza un Conflicto de Interés. Lo anterior, con fundamento de lo dispuesto en la
fraccion XV del Articulo 49 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad
de México, (Anexo 6).
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No. de las
bases

CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA

SI

NO

6.2- 1.

Propuesta técnica de los servicios objeto de esta Licitacion, elaborada en papel
membretado del licitante, incluyendo cantidad, unidad de medida, descripcién detallada
de cada uno de los conceptos, la cual sera elaborada conforme al Anexo 2 y a los
requerimientos sefialados en el Anexo Técnhico como conceptos minimos a cumplir.

6.2- 2.

Curriculum del licitante, en el que sefiale los pedidos similares mas importantes
brindados con nombre de la empresa, en su caso, domicilio, nimero telefénicoy
nombre del responsable.

6.2- 3.

Escrito del licitante por el cual garantiza, en caso de ser adjudicado, que los equipos que
instale con los que prestara el servicio son de marca registrada original.

6.2- 4.

Escrito por el cual se compromete, en caso de ser adjudicado, a tener conectado y
puesto en marcha el servicio por lo menos un dia antes del inicio de la vigencia del
contrato, debiendo estar al 100% (cien por ciento) de operacion el dia de inicio del
contrato.

6.2- 5.

Escrito del licitante por medio del cual se compromete, en caso de ser adjudicado,
que tendra bajo su cargo y responsabilidad, el medio de transporte para el traslado de
equipo con el que prestard el servicio, tanto para su instalacion como para su retiro
por reparacion y conclusion del contrato, sin cargo alguno para “LA AUDITORIA”.

6.2- 6.

Escrito del licitante por medio del cual se comprometa, en caso de ser adjudicado, a ser
el unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y
demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, asi como
proporcionarles una identificacion y uniforme a sus empleados, con relacion al personal
que ocupe con motivo de los servicios materia del presente procedimiento; por lo que
éste no tendré relacién contractual con “LA AUDITORIA”; en caso de existir
reclamacion en este sentido presentada en contra de ésta, el proveedor que resulte
adjudicado estara obligado a responder de cualquier juicio o responsabilidad derivada
de la ejecucidn de los servicios relacionados en el contrato. Asimismo, se obliga a
resarcir a “LA AUDITORIA” de cualquier cantidad que erogue por su intervencién en
dichos juicios, de conformidad al Anexo 7.

6.2-7.

Escrito por medio del cual el proveedor se comprometa a que el costo de los servicios
0 cualquier situacion no prevista o fuera de las Bases, tendra que ser puesta a
autorizacion del é&rea técnica requirente y debera ser previamente acordado,
autorizado, y validado por escrito por la Direccion de Servicios de Informatica.

6.2- 8.

Escrito del licitante por el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad, que asume la|
responsabilidad que resulte, en caso de infringir derechos de patentes, marcas o de autor.

6.2- 9.

Escrito por el cual el proveedor adjudicado se compromete a proporcionar la asistencia
y el soporte técnico necesario, a fin de garantizar la continua operacion de los
servicios.

6.2- 10.

Escrito por el cual se compromete, en el caso de algin desperfecto en el equipo, a
realizar la reparacion sin costo para “LA AUDITORIA” y atender los reportes de fallas
en un tiempo maximo de una hora.

6.2- 11.

Escrito por el cual, en caso de ser adjudicado, el proveedor, libera a “LA
AUDITORIA” de toda responsabilidad por dafios que sufran los equipos con los que
proporcionara el servicio, por caso fortuito o fuerza mayor.

6.2-12.

Escrito mediante el cual el proveedor se compromete, en caso de ser adjudicado, a
sufragar todos los gastos de instalacion y/o infraestructura necesarios para la
prestacion del servicio.

6.2- 13.

Presentar copia de la constancia de la Visita a las instalaciones de la convocante.

42



AUDITORI A

= S UPERI OR

DE LA CIUDAD

I DE MEXICO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES LPN No. ASCM/LP/02/2022-N

No. de las CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA SI NO
bases
6.3- 1. Las cotizaciones que se presenten deberan ser claras y precisas.
6.3- 2. Los precios ofertados deberan ser fijos, con una vigencia de 45 (cuarenta y cinco)
dias naturales a partir de la fecha de entrega de las ofertas, y en caso de resultar
adjudicado con el contrato para la prestacion del servicio, deberan permanecer fijos
durante la vigencia de éste.
6.3- 3. Mencionar las condiciones de pago de acuerdo al punto 12 de estas Bases.
6.3- 4. La propuesta econdmica debera incluir la garantia de formalidad de la propuesta

equivalente al 5% (cinco por ciento) del monto total de la misma antes de I.V.A., de
conformidad a lo indicado en el punto 13.1 de estas Bases.
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