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Auditoria ASCM/85/23

FUNDAMENTO LEGAL

La auditoria se llevo a cabo con fundamento en los articulos 122, apartado A, base Il, sexto
parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, apartado D, inciso h;
y 62, numeral 2, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 13, fraccién CXI, de la Ley
Orgénica del Congreso de la Ciudad de México; 1; 2, fracciones XIV y XLII, inciso a; 3; 8,
fracciones I, Il, VI, IX, XXVI 'y XXIX; 9; 10, incisos a y b; 14, fracciones I, VIII, XVII, XX y XXIV;
22; 24, 27, 28; 30; 32; 34; 35; 37, fraccion |l; 56; 64; y 67 de la Ley de Fiscalizacién Superior de
la Ciudad de México; y 1; 6, fracciones VI, VIl y VIII; 8, fraccion XXIIl; y 17, fracciones Ill, VI,
VI, IX'y X, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la Ciudad de México.

ANTECEDENTES

La Alcaldia Milpa Alta ocup6 el decimosexto lugar respecto del presupuesto ejercido
en 2023 por los 16 6rganos politico administrativos (46,453,428.2 miles de pesos), con un
monto de 1,654,100.1 miles de pesos, de acuerdo con lo reportado en el Informe de la
Cuenta Publica de la Ciudad de México del mismo afio. Ese importe representé el 3.6% del
total erogado por dichos dérganos politico administrativos y fue superior en 1.2%
(19,470.0 miles de pesos) al presupuesto asignado originalmente (1,634,630.1 miles de
pesos) y en 15.1% (217,323.6 miles de pesos) al ejercido en 2022 (1,436,776.5 miles de pesos).



En el capitulo 4000 “Transferencias, Asighaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, la Alcaldia
Milpa Alta ejercié 139,177.6 miles de pesos, que representan el 8.4% del total erogado
(1,654,100.1 miles de pesos), y fue inferior en 4.9% (7,162.4 miles de pesos) al presupuesto
aprobado (146,340.0 miles de pesos), y superior en 5.4% (7,160.4 miles de pesos) al
presupuesto ejercido en 2022 (132,017.2 miles de pesos).

En el Informe de la Cuenta Publica 2023 de la Alcaldia Milpa Alta, apartado “SAP
‘Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacion™, la alcaldia informd que llevo
a cabo 6 programas sociales con un presupuesto ejercido de 115,342.0 miles de pesos,

que representa el 82.9% del total ejercido en el capitulo (139,177.6 miles de pesos).

CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se propuso de conformidad con los siguientes criterios generales de
seleccion, contenidos en el Manual de Seleccion de Auditorias vigente de la Auditoria
Superior de la Ciudad de México (ASCM):

“Exposicion al Riesgo”. Se eligid revisar el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” toda vez que, por su naturaleza y caracteristicas, puede estar

expuesto a riesgo de errores, ineficiencias e incumplimiento de metas y objetivos.

“Presencia y Cobertura”. Se eligié revisar el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” a fin de asegurar que eventualmente se revisen todos los sujetos
de fiscalizacion y conceptos susceptibles de ser auditados, por estar incluidos en la Cuenta

Publica de la Ciudad de México.

Esta entidad de fiscalizacion superior de la Ciudad de México en los ultimos tres ejercicios
fiscales, realiz6 a la Alcaldia Milpa Alta 5 auditorias al capitulo 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, de las cuales 3 son financieras y de
cumplimiento, y 1 de cumplimiento correspondientes a las cuentas publicas 2020, 2021

y 2022, respectivamente.



OBJETIVO

Consistié en revisar y evaluar que en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas”, los programas sociales ejecutados por la Alcaldia Milpa Alta

cumplan con los requisitos establecidos en la normatividad aplicable para su operacion.

ALCANCE Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

Se obtuvo la informacion y documentacion de los programas sociales ejecutados por la
Alcaldia Milpa Alta con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios

y Otras Ayudas” que justifique el compromiso para su operacion.

Se revisd, en cuanto a los elementos que integran el objetivo de la auditoria, de manera

enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente:

Cumplimiento

Se verificd que las acciones emprendidas por el sujeto de fiscalizacion relativas al rubro

sujeto a revision hayan sido realizadas de acuerdo con la normatividad aplicable.

Para determinar la muestra de auditoria se consideraron los criterios siguientes:

Se selecciond la totalidad de los programas sociales operados por la Alcaldia Milpa Alta que
corresponden a 6 de éstos, de los cuales se revisaron los requisitos establecidos en la Ley
de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de
la Ciudad de México, y la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal vigentes en 2023,
para su operacion en relacion con sus reglas de operacion, padrén de beneficiarios y entrega

de reportes.

1. Se identificaron las cifras consignadas en la Cuenta Publica de la Ciudad de México
de 2023 correspondientes al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
Otras Ayudas” de la Alcaldia Milpa Alta, asi como los programas sociales reportados
en el formato “SAP Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacion” de la

misma cuenta publica.



2. Se integro el presupuesto ejercido en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas”, identificando los programas, actividades institucionales y/o
acciones sociales ejecutadas durante el ejercicio de 2023, con base en la integracion
de la informacion que la Alcaldia Milpa Alta proporcioné a esta entidad de fiscalizacién

y se identificaron Unicamente los programas sociales, con un total de 6 programas.

En 2023, el gasto de la Alcaldia Milpa Alta con cargo al capitulo 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” ascendi6 a 139,177.6 miles de pesos. Derivado
de los trabajos que se llevaron a cabo en la fase de planeacion de la auditoria, se determiné
revisar respecto al cumplimiento de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, y demas normatividad aplicable que regularon la
operacién en relacién con los requisitos para la emision de las reglas de operacion, el
padrén de beneficiarios y entrega de reportes, de los 6 programas sociales operados por
el érgano politico administrativo, en los cuales se ejercié un importe de 115,342.0 miles
de pesos, que equivale al 82.9% del total erogado en el capitulo, y el 100.0% de lo erogado

en programas sociales (rubro sujeto a revision).

La muestra seleccionada se integr6 como se presenta a continuacion:

(Miles de pesos y por cientos)

Universo Muestra
Programas sociales Presupuesto % Presupuesto %
ejercido ejercido
Programas sociales 115,342.0 82.9 115,342.0 100.0
Otras ayudas 23,835.6 17.1 0.0 0.0
Total del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
Otras Ayudas” 139,177.6 100.0 115,342.0 82.9

NOTA: En el cuadro no se presentan los nimeros de Cuentas por Liquidar Certificadas y documentos multiples, toda vez que se realiza una
auditoria de cumplimiento.



Los programas sociales seleccionados fueron los siguientes:

(Miles de pesos)

Nombre del programa social

Tipo de ayuda

Objeto general del programa

Importe

Total

Muestra
%

“Apoyo para el Bienestar
a Productores de Nopal”

“Facilitadoras y Facilitadores
de Servicio para el Bienestar Social
en una Alcaldia con Valores”

“Programa de Conservacién
de Recursos Naturales
para el Bienestar”

“Proyectos Productivos
con Valor para el Bienestar”

“Valor es Alimentacién Saludable”

“Valor es Apoyo a Universitarios”

Total

Econdmica

Econdmica

Econdémica

Econdmica

Especie

Econdmica

“Mantener la vocacion natural de la tierra, promoviendo el desarrollo
rural sustentable y asi alcanzar el derecho a un medio ambiente
saludable y a la autosuficiencia alimentaria, fomentando entre los
productores de nopal: la productividad y los estandares de calidad del
nopal-verdura, con fines alimenticios.

"El Programa Social denominado, ‘Apoyo para el Bienestar
a Productores de Nopal, ejercicio 2023, beneficiara a
5,560 productores, hombres y mujeres vulnerables, mayores de
18 afios residentes de la Alcaldia Milpa Alta”.

“Coadyuvar a mejorar el ingreso econdmico a las familias mas
vulnerables de esta demarcacion, ocasionadas por el despido masivo
a personas que habitan en la Alcaldia Milpa Alta, a consecuencia de
la pandemia COVID-19, mediante un apoyo econémico a los
beneficiarios...”

“Conservar, proteger, restaurar, mejorar los recursos naturales de la
Alcaldia de Milpa Alta, en beneficio de la biodiversidad y de los agro
ecosistemas, para coadyuvar en la mejora de un medio ambiente
sano a través de la implementacién de proyectos de conservacion y
manejo sustentable de los recursos naturales.”

“El Programa Social denominado ‘Proyectos Productivos con Valor
para el Bienestar’, ejercicio presupuestal 2023 coadyuva en fortalecer
el desarrollo de los sectores econémicos de la demarcacion a través
del otorgamiento de apoyos econémicos a 100 grupos de trabajo,
encaminados a la instrumentacién de proyectos productivos de
inversion, con acciones que permitan fomentar y apoyar las
actividades productivas de la poblacion, contribuyendo a la economia
familiar, lo que se traduce en coadyuvar a reducir las brechas de
desigualdad.”

“Contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la Alcaldia
Milpa Alta que se encuentren en desigualdad social, alto o muy alto
rezago social, en situacion de vulnerabilidad, carencia de acceso a la
alimentacién o que presenten enfermedades cronico degenerativas
mediante el otorgamiento de apoyos alimentarios en especie
contribuyendo a garantizar el ejercicio del derecho a la alimentacion.”

“Contribuir a que los habitantes de la alcaldia Milpa Alta que estudian
la licenciatura, maestria o doctorado en la Ciudad de México o area
metropolitana, cuyo tiempo de traslado es de al menos una hora y
media y que hacen mas de dos trasbordos en transporte publico,
contindien y concluyan sus estudios en tiempo y forma, para con ello
reducir las brechas de desigualdad social y econdmica a la que se
enfrentan quienes Unicamente cuentan con nivel basico de estudios,
y asi aumentar el grado promedio de escolaridad que registra
actualmente la Alcaldia.”

72,280.0

7,356.0

13,300.0

5,000.0

14,998.5

2,407.5

115,342.0

62.7

6.4

115

43

13.0

100%

La muestra fiscalizable fue seleccionada conforme a la Norma Internacional de Auditoria

(NIA) 530, “Muestreo de Auditoria”, emitida por la Federacién Internacional de Contadores

(IFAC), la Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) 1530,

“Muestreo de Auditoria”, emitida por el Comité de Normas Profesionales de la Organizacién



Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), y en el Manual del
Proceso General de Fiscalizacion de la ASCM.

La muestra del universo auditada se determind mediante un método de muestreo

no estadistico.

Los trabajos de auditoria se efectuaron a la Direccion General de Bienestar Social de la
Alcaldia Milpa Alta, encargada de realizar las actividades relacionadas con los elementos del
objetivo de la auditoria, y se aplicaron procedimientos de auditoria a las areas que

intervinieron en la operacion del rubro sujeto a revision.

PROCEDIMIENTOS, RESULTADOS Y OBSERVACIONES

La auditoria se realiz6 conforme a los procedimientos y técnicas de auditoria de estudio
general, indagacion, andlisis cualitativo y cuantitativo de la informacion y documentacion
presentada, e inspeccién, a fin de examinar los hechos o circunstancias relativos a la
informacion revisada y, con ello, proporcionar elementos de juicio y de evidencia suficiente

y adecuada para poder emitir una opinién objetiva y profesional.

Evaluacién del Control Interno

Conforme a los procedimientos y técnicas de auditoria de estudio general, indagacién
mediante la aplicacion de un cuestionario y analisis cualitativo y cuantitativo de la
informacién y documentacion presentadas, se evalu6 el control interno del sujeto de
fiscalizacién con objeto de diagnosticar el estatus de su disefio y la implementacién y
eficacia operativa e identificar posibles areas de oportunidad, a fin de que el sujeto de
fiscalizacibn pueda determinar las acciones de mejora que debera realizar para el

fortalecimiento de su control interno.

La evaluacion fue realizada de conformidad con la metodologia y elementos del Modelo de
Evaluacion del Control Interno para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad
de Meéxico, considerando los cinco componentes del control interno (Ambiente de Control,
Administracién de Riesgos, Actividades de Control Interno, Informacién y Comunicacién, asi

como Supervision y Mejora Continua), previstos en la Ley de Auditoria y Control Interno de la



Administracion Publica de la Ciudad de México y en el Marco Integrado de Control Interno (MICI)
acordado por el Sistema Nacional de Fiscalizacion (SNF).

1. Resultado

El resultado general de la evaluacion del control interno del sujeto de fiscalizacién se
encuentra en el Informe Individual de Auditoria (I1A) con clave ASCM/77/23, practicada al

mismo sujeto de fiscalizacion.

Respecto de la eficacia operativa en la administracién eficiente de los riesgos inherentes al
desarrollo de la unidad administrativa, encargada de las operaciones o procesos sujetos a

revision, se determinaron los resultados que se describen a continuacion:

Cumplimiento

2. Resultado

Aprobacion

Con objeto de verificar si los recursos erogados en los programas sociales hayan contado con
la autorizacién del Comité de Planeacion para el Desarrollo (COPLADE), y si conté con la
suficiencia presupuestal y la autorizacion de la persona servidora publica titular de
la alcaldia para ejercer el presupuesto por concepto de ayudas, se revisé la documentacion
que soporta su cumplimiento. Del andlisis a la informaciéon y documentacion proporcionadas

por el sujeto de fiscalizacion en medio electrénico, se determind lo siguiente:

El gasto de la Alcaldia Milpa Alta con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” ascendi6 a 139,177.6 miles de pesos, y derivado de los trabajos
de auditoria, se determino revisar la totalidad de los 6 programas sociales que el sujeto de
fiscalizacién oper6 en 2023 en los cuales se ejercio un importe de 115,342.0 miles de pesos,
que equivale al 82.9% del total erogado en el capitulo (139,177.6 miles de pesos), como se

muestra a continuacion:



(Miles de pesos y por cientos)

Numero Denominacion del programa social Monto %

ejercido

1 “Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal” 72,280.0 52.0

2 “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”

7,356.0 53

3 “Programa de Conservacion de Recursos Naturales para el Bienestar” 13,300.0 9.5

4 “Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar” 5,000.0 3.6

5 “Valor es Alimentacion Saludable” 14,998.5 10.8

6 “Valor es Apoyo a Universitarios” 2,407.5 1.7

Total ejercido en programas sociales 115,342.0 82.9
Total ejercido en acciones sociales 23,8356  17.1.
Total del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” 139,177.6  100.0

De la revisién a la informacion y documentacion que soporta la operacion los programas

sociales de la Alcaldia Milpa Alta se determind lo siguiente:

1. Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-B/571/24 del 18 de junio de 2024, esta entidad
de fiscalizacién solicit6é a la Alcaldia Milpa Alta evidencia documental de la suficiencia
presupuestal de los programas sociales a su cargo, de lo cual el 6rgano politico
administrativo proporcioné los oficios por los cuales se asigné la suficiencia
presupuestal, de conformidad con lo siguiente:

(Miles de pesos)

Programa social Oficio Fecha Monto

“Apoyo para el Bienestar a Productores del Nopal” AMA/DGA/DF/082/2023 20/1/23 72,280.0

“Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social AMA/DGA/DF/1262/2023

en una Alcaldia con Valores” 11/VII/23 7,356.0

“Programa de Conservacion de Recursos Naturales AMA/DGA/DF/082/2023

para el Bienestar” 20/1/23 13,300.0

“Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar” AMA/DGA/DF/082/2023 20/1/23 5,000.0

“Valor es Alimentacion Saludable” AMA/DGA/DF/0250/2023 23/11/123 15,000.0

Con dichos oficios la Direccién de Finanzas otorg6 a la Direccion General de Planeacion

del Desarrollo, y a la Direccién de Inclusion Social, ambas de la Alcaldia Milpa

Alta, la

suficiencia presupuestal para los programas sociales en mencién. No obstante,

la alcaldia debi6 proporcionar la autorizaciéon de suficiencia presupuestal, mediante la

cual se hubiese autorizado la erogacion de los recursos correspondientes al pr

social “Valor es Apoyo a Universitarios”.

ograma



En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, conforme al “Acuerdo
para la Realizacion de las Reuniones de Confrontas a través de Videoconferencias o
por escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revisiobn de la Cuenta
Publica 2020 y Posteriores”, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
nam. 677 del 6 de septiembre de 2021, la cual fue notificada a la Alcaldia Milpa Alta
mediante el oficio num. ASCM/DGACF-B/859/24 del 29 de noviembre de 2024, para
que, en un término de 10 dias habiles, remitiera informacion y documentacion
relacionadas con el presente resultado incluido en el Informe de Resultados de
Auditoria para Confronta (IRAC), el sujeto de fiscalizacién no presenté documentacion
adicional a la proporcionada durante la ejecucion de la auditoria, por lo que la

observacion prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido contar con suficiencia presupuestal para el programa social “Valor es
Apoyo a Universitarios” ejecutado en 2023, el sujeto de fiscalizacién dejé de cumplir lo
dispuesto en los articulos 58, fraccion I; y 128 de la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México,

vigente en 2023, que establece lo siguiente:

“Articulo 58. Las [...] Alcaldias [...] al contraer compromisos deberan observar, ademas

de las disposiciones legales aplicables, lo siguiente:

”. Que cuente con suficiencia presupuestal en la o las partidas que se vayan a afectar,

previo a la celebracion del compromiso.”

“Articulo 128. Las [...] Alcaldias [...] podran otorgar donativos, apoyos y ayudas para
atender contingencias, emergencias, resolver demandas, problematicas identificadas
de caracter especial, temporal y emergente, asi como para la realizacion de actividades
que contribuyan al beneficio social o interés publico o general, a personas fisicas o
morales sin fines de caracter politico, siempre que cuenten con suficiencia presupuestal

y se cumplan con los requisitos que sefale el Reglamento...”



2. La persona servidora publica titular de la Alcaldia Milpa Alta autorizé a la Direccion
General de Administracion realizar la entrega de los apoyos para los programas
sociales “Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal’, “Facilitadoras y
Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”,
“‘Programa de Conservacion de Recursos Naturales para el Bienestar”, “Proyectos

Productivos con Valor para el Bienestar”, “Valor es Alimentacion Saludable” y “Valor es

Apoyo a Universitarios”, de conformidad con lo siguiente:

Programa social Oficio Fecha
“Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal” AUT.EXP.DGPD/001/2023 22/11/23
“Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social DGCC/005-1/2023 11/VI/23
en una Alcaldia con Valores”

“Programa de Conservacion de Recursos Naturales para el Bienestar” AUT.EXP.DGPD/001/2023 22/111/23
“Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar” AUT.EXP.DGPD/003/2023 22/111/23
“Valor es Alimentacion Saludable” DGCC/001-BIS/2023 23/11/23
“Valor es Apoyo a Universitarios” DGBS/009/2023 14/X1/23

Lo anterior, en cumplimiento de lo previsto en los articulos 124, penultimo parrafo,
y 128, segundo parrafo, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,

Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

3. En el acuerdo num. COPLADE/SE/I/12/2023, celebrado en la primera sesion
extraordinaria del COPLADE el 9 de febrero de 2023, se aprobaron los programas
sociales “Apoyo para el Bienestar a Productores del Nopal’, “Programa de
Conservacion de Recursos Naturales para el Bienestar”, “Proyectos Productivos con
Valor para el Bienestar” y “Valor es Alimentacion Saludable”. Asimismo, mediante el
acuerdo num. COPLADE/SO/11/03/2023, celebrado en la segunda sesion ordinaria del
COPLADE el 27 de abril de 2023, se autorizd el programa social “Valor es Apoyo
Universitario”. Posteriormente con el acuerdo num. COPLADE /SE/III/09/2023
del 28 de junio de 2023, en la tercera sesion extraordinaria del COPLADE, se aprobd6
el programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en

una Alcaldia con Valores”.

El sujeto de fiscalizacion conté con suficiencia presupuestal y la autorizacion expresa

de la persona servidora publica titular de la alcaldia para los programas sociales
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ejecutados en 2023, asimismo, contd con la aprobacion del COPLADE de sus programas
sociales. No obstante, la alcaldia debié proporcionar la autorizacion de suficiencia
presupuestal suscrita y otorgada por las areas competentes del programa social “Valor es

Apoyo a Universitarios”.

Recomendacion ASCM-85-23-1-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de control y supervision
para garantizar que los programas sociales a su cargo cuenten con la autorizacion de
suficiencia presupuestal suscrita y otorgada por las areas competentes, de conformidad con
la normatividad aplicable.

3. Resultado
Reglas de Operacién

Con la finalidad de constatar si la Alcaldia Milpa Alta contd con reglas de operacién, que
éstas contaran con los requisitos solicitados en la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, en la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal, ambas vigentes en 2023, y en los Lineamientos
para la Elaboracion de las Reglas de Operacién de los Programas Sociales para el ejercicio 2023,
y que se hubieran publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México en el plazo

establecido, se reviso la documentacion presentada y de su andlisis, se obtuvo lo siguiente:

1. Mediante el oficio nim. AMA/001/2023 del 6 de enero de 2023, la persona servidora
publica titular de la Alcaldia Milpa Alta presenté al presidente suplente del COPLADE
las reglas de operacién de los programas sociales “Apoyo para el Bienestar a

LI T]

Productores de Nopal”’, “Programa de Conservacién de Recursos Naturales para el
Bienestar”, “Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar”, “Valor es Alimentacién
Saludable” y “Valor es Apoyo a Universitarios” para su revision, visto bueno y
presentacion a dicho comité, asimismo, mediante el oficio nim. AMA/101/2023 del
26 de junio de 2023 remiti6 para revision y aprobacion las reglas de operacion
del programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social

en una Alcaldia con Valores”.
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De lo anterior se constaté que, las reglas de operacion del programa social
“Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con
Valores” se enviaron fuera del plazo establecido en la normatividad aplicable, a mas

tardar el 31 de enero de 2023, dado que fueron enviadas hasta el 26 de junio de 2023.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de fiscalizacion
no presentd documentacion adicional a la proporcionada durante la ejecucion de la

auditoria, por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido presentar al COPLADE las reglas de operaciéon del programa social
“Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con
Valores”, en el plazo establecido (a mas tardar el 31 de enero), el sujeto de fiscalizacion
falté al cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 129, cuarto péarrafo, de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México, vigente en 2023, que indica:

“Articulo 129. [...]

"Las Alcaldias proporcionaran al Comité de Planeacion del Desarrollo, a mas tardar el
31 de enero, la relacion de programas o acciones que tengan tales propositos, a fin de
gue dicho Comité emita opinién sobre la posible duplicidad de esfuerzos y lo haga del
conocimiento de las Alcaldias, asi como de las Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades, a mas tardar en el mes de febrero.”

Los 6 programas sociales en revision de la Alcaldia Milpa Alta contaron con reglas de
operacién, todas publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México como se

detalla a continuacion:

Programa Social Publicacion en GOCDMX Fecha

“Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal” 1049, Tomo | 21/11/23

“Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una 7IVIII23
. » 1143

Alcaldia con Valores

Program_a de Copservamon de Recursos Naturales 1049, Tomo | 21/11/23

para el Bienestar

“Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar” 1049, Tomo | 21/11/23

“Valor es Alimentacién Saludable” 1049, Tomo | 21/11/23

“Valor es Apoyo a Universitarios” 1118 21123
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Mediante nota informativa nam. DGPD/NI/04/2024 del 4 de diciembre de 2024,
la Direccidon General de Planeacién del Desarrollo indic6:

“...esta Direccion General de Planeacion del Desarrollo en todo momento realizé las
gestiones necesarias atendiendo cada uno de los requerimientos solicitados por parte
de la Secretaria de Bienestar e Inclusion Social y del [COPLADE], con el fin de realizar
la publicacién de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales ejecutados por
esta Direccion General de Planeacion del Desarrollo, sin embargo, dicha institucion fue
la encargada de realizar la calendarizacion de cada una se las sesiones para la
aprobacion de los programas sociales.”

Las reglas de operacién de los programas sociales “Apoyo para el Bienestar a
Productores de Nopal”, “Programa de Conservacion de los Recursos Naturales para el
Bienestar”, “Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar” y “Valor es Alimentacion
Saludable”, aprobadas en la primera sesion extraordinaria del COPLADE, celebrada el
9 de febrero de 2023, mediante el acuerdo COPLADE/SE/1/12/2023; y las del programa
social “Valor es Apoyo a Universitarios”, aprobadas mediante el acuerdo
nam. COPLADE/SO/II/03/2023, celebrado en la segunda sesion ordinaria del
COPLADE el 27 de abril de 2023, fueron publicadas con posterioridad a dicha fecha de
aprobacién, en cumplimiento de los articulos 34, fraccion |, de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal y 129 sexto parrafo de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad

de México, vigentes en 2023.

No obstante lo informado por el sujeto de fiscalizacion, éste no justific la publicacién
de las reglas de operacion del programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio

para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores” de forma desfasada.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de fiscalizacion
no presentd documentacion adicional a la proporcionada durante la ejecuciéon de la

auditoria, por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.
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Por haber omitido publicar las reglas de operacion del programa social “Facilitadoras y
Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”, en el
plazo establecido en la normatividad aplicable, el sujeto de fiscalizacion dej6é de cumplir
lo dispuesto en la fraccion | del articulo 34, de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; asi como en el apartado 1.1 “Difusion” de los Lineamientos para la Elaboracién
de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el ejercicio 2023, ambos
vigentes en 2023, que establecen:

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal

“Articulo 34.- [...]

”I. Publicar en la Gaceta Oficial del Distrito Federal a mas tardar el 31 de enero del afio
de ejercicio, las reglas de operacién de los diferentes programas de desarrollo social,

en términos de la presente ley...”

Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas
Sociales para el ejercicio 2023

“II. Instituciones Responsables de Elaborar Reglas de Operacion.

"[1.1. Difusion.

"Las reglas de operacion de los programas sociales deberan ser publicadas en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México a mas tardar el 31 de enero de cada afo, a fin
de que cualquier persona pueda conocerlas e informarse respecto de la politica de

inclusion y bienestar en la Ciudad de México...”

Respecto a la difusion de los programas sociales, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México num. 1054 del 28 de febrero de 2023 se publicaron las convocatorias para los
programas sociales “Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal” y “Programa de
Conservacion de Recursos Naturales para el Bienestar”; posteriormente, en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México num. 1181 del 30 de agosto de 2023, se publico la
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convocatoria para el programa social “Proyectos Productivos con Valor para el
Bienestar”; asimismo, respecto al programa social “Valor es Alimentacion Saludable”
el 6rgano politico administrativo remitio el oficio ndm. DADGA/271/2023 del
13 de marzo de 2023, con el que la Direccion de Alcaldia Digital y Gobierno Abierto
informé a la Jefatura de Unidad Departamental de Disefio y Evaluacién de Programas
Sociales, la publicacién del aviso de registro y convocatoria en el portal de la alcaldia.
Asimismo, con relacién a la difusion de los programas sociales “Facilitadoras y
Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores” y “Valor
es Apoyo a Universitarios” mediante los oficios nims. AMA/DGA/DF/0892/2024 y
AMA/DGA/DF/1063/2024 del 26 de julio y 5 de septiembre respectivamente, ambos de 2024,
el sujeto de fiscalizacion proporcioné capturas de pantalla de la publicacién en sus redes
sociales, por lo que el sujeto de fiscalizacién cumplié lo establecido en el numeral 8.1 de
los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas

Sociales para el ejercicio 2023.

Sin embargo, la Alcaldia Milpa Alta, no proporcioné evidencia documental de la difusion
del programa social “Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal” en todos los

medios establecidos en sus reglas de operacion.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacion proporcion6 el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre

de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa del 4 de diciembre de 2024, la Direccion General de
Planeacion del Desarrollo indicé que: “...por lo que corresponde en el portal electrénico
de la Alcaldia me permito hacer de su conocimiento que [...] se encuentra
realizando una busqueda exhaustiva en [sus] archivos, con el fin de encontrar el
documento probatorio que contenga la captura de pantalla de la pagina de la Alcaldia
de Milpa Alta [que] demuestre que fueron publicadas las reglas de operacion del

Programa Social denominado ‘Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal'.

"Por ultimo, hago de su conocimiento que después de una busqueda exhaustiva en los

archivos de la Direccion General de Planeacion del Desarrollo remito a usted la
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evidencia fotografica de las Reglas de Operacion del Programa Social denominado
‘Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal’ correspondiente al ejercicio
fiscal 2023, misma que fue colocada en los estrados de la Direccion General de
Planeacion del Desarrollo.”

Del analisis a la informacion proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta se determiné que
la evidencia fotografica entregada es ilegible, por lo que no se considera un documento
suficiente ni contundente para solventar o desvirtuar la presente observacion,
adicionalmente, con las propias manifestaciones del sujeto de fiscalizacion, relativa a
que continda realizando la busqueda exhaustiva de la evidencia que demuestre la
publicacion del programa social en la pagina de la Alcaldia Milpa Alta, se confirma el

resultado, por lo que la observacién prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido difundir el programa social “Apoyo para el Bienestar a Productores
de Nopal” en el portal electronico de la Alcaldia https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/,
asi como en los estrados de la Direccién General de Planeacién del Desarrollo y de la
Jefatura de Unidad Departamental de Agroindustria, la Alcaldia Milpa Alta falté al
cumplimiento del numeral 8.1 “Difusion”, subnumeral 8.1.1 “La Difusion del Programa”
del “Aviso por el cual se dan a conocer las reglas de operacién del programa social
‘Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal’, ejercicio 2023, que llevara a cabo la
Alcaldia de Milpa Alta a través de la Direccién General de Planeacion del Desarrollo”

gue establece:

“8.1.1. La difusion del programa

”"La Alcaldia de Milpa Alta publicara las Reglas de Operacion y el Aviso por el que se
da a conocer la Convocatoria para participar en el Programa Social denominado, ‘Apoyo
para el Bienestar a Productores de Nopal’, ejercicio 2023 [...] en el portal electrénico
de la Alcaldia https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/, asi como en los estrados de la
Direccibn General de Planeacion del Desarrollo y de la Jefatura de Unidad

Departamental de Agroindustria...”
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El sujeto de fiscalizacion no proporcion6 evidencia documental de la difusion del
programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en

una Alcaldia con Valores” en todos los medios establecidos en sus reglas de operacion.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacion proporcioné el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre
de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa del 4 de diciembre de 2024, la Direccion General
de Planeacion del Desarrollo indico que: “Al respecto en esta Unidad Departamental de
Ejecucion de Programas Sociales, no se cuenta con la informacion solicitada, ya que
[...] la Direccion de Inclusiébn Social es el area responsable de la Ejecucion

e Instrumentacion del Programa Social”.

Del analisis a la informacién proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta se determin6 que
con las propias manifestaciones del sujeto de fiscalizacion se confirma el resultado, por

lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido difundir el programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio
para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores” en la pagina de la alcaldia e
impresos colocados en espacios visibles, la Alcaldia Milpa Alta dejé de cumplir lo
establecido en el numeral 8.1, “Aviso por el cual se dan a conocer las reglas de
operacion del programa social ‘Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el

Bienestar Social en una Alcaldia con Valores™, ejercicio de 2023, que establece:

“8.1. Difusion.

”La difusion del programa social se realizara a través de las redes sociales, pagina de
la Alcaldia e impresos colocados en espacios visibles, de los edificios de la Alcaldia
Milpa Alta...”
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El sujeto de fiscalizacion no proporciond evidencia documental de la difusion del
programa social “Programa de Conservacion de los Recursos Naturales para el

Bienestar” en todos los medios establecidos en sus reglas de operacion.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacion proporcioné el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre
de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa del 4 de diciembre de 2024, la Direccion General de Planeacion
del Desarrollo indicé que: “...después de una busqueda exhaustiva en [sus] archivos, se
encontrd evidencia fotografica a través de la cual se dio difusion en las Coordinaciones de
Enlace Territorial, asi como en los estrados de la Direccién General de Planeacion del
Desarrollo al programa social denominado Programa de Conservacion de los Recursos
Naturales para el Bienestar, ejercicio presupuestal 2023”.

Del andlisis a la informacién proporcionada por la Alcaldia Milpa se determiné que la
evidencia fotografica es ilegible, por lo que no se considera un documento suficiente ni
contundente para solventar o desvirtuar la presente observacion, por lo que ésta

prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido difundir el programa social “Programa de Conservacion de Recursos
Naturales para el Bienestar” en las Coordinaciones de Enlace Territorial, en un lugar
publico de los 12 pueblos que conforman la Alcaldia de Milpa Alta, y en los Estrados de
la Direccion General de Planeacion del Desarrollo, la Alcaldia Milpa Alta falté al
cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8.1 “Difusion”, subnumeral 8.1.2 del “Aviso
por el que se dan a conocer las reglas de operacion del ‘Programa de Conservacion de
Recursos Naturales para el Bienestar’, ejercicio presupuestal 2023 que llevara a cabo
la Alcaldia de Milpa Alta a través de la Direccion General de Planeacion del Desarrollo”,

gue establece:

18



“8.1 Difusion

”8.1.2. La Convocatoria se colocara de manera impresa en lugares visibles en las
Coordinaciones de Enlace Territorial, en un lugar publico de los 12 pueblos que
conforman la Alcaldia de Milpa Alta, Estrados de la Direccién General de Planeacién
del Desarrollo.”

El sujeto de fiscalizacion no proporciond evidencia documental de la difusion del
programa social “Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar’ en todos los
medios establecidos en sus reglas de operacion.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacion proporcion6 el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre

de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa del 4 de diciembre de 2024, la Direccion General de
Planeacion del Desarrollo indicoé que: “...después de una busqueda exhaustiva en los
archivos de la Direccion General de Planeacion del Desarrollo, se encontré evidencia
fotogréfica a través de la cual se dio difusion en las Coordinaciones de Enlace
Territorial, asi como en los estrados de la Direccion General de Planeacién del
Desarrollo al programa social denominado ‘Proyectos Productivos con Valor para el

Bienestar’, ejercicio presupuestal 2023”.

Del andlisis a la informacion proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta se determiné que
la evidencia fotogréafica entregada es ilegible, por lo que no se considera un documento
suficiente ni contundente para solventar o desvirtuar la presente observacién, por lo

gue ésta prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido difundir el programa social “Proyectos Productivos con Valor para el
Bienestar” en las Coordinaciones Territoriales o en un lugar publico de los 12 pueblos de
la Demarcacion y en los estrados de la Direccion General de Planeacion del Desarrollo, la
Alcaldia Milpa Alta dejo de cumplir el numeral 8.1 “Difusion”, subnumeral 8.1.2 del “Aviso
por el cual se dan a conocer las reglas de operacién del programa social denominado
‘Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar, ejercicio presupuestal 2023,
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que llevaréa a cabo la Alcaldia Milpa Alta a través de la Direccién General de Planeacion

del Desarrollo” que establece:

“8.1.2 La Convocatoria se colocara de manera impresa en lugares visibles, como lo son
Coordinaciones Territoriales o en un lugar publico de los 12 pueblos de la Demarcacion

y en estrados de la Direccién General de Planeacion del Desarrollo.”

El sujeto de fiscalizacion no proporciond evidencia documental de la difusion del
programa social “Valor es Alimentacion Saludable” en todos los medios establecidos en

sus reglas de operacion.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacion proporcion6 el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre

de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa nim. 5 del 6 de diciembre de 2024, la Jefatura de Unidad
Departamental de Diseno y Evaluacion de Programas Sociales indicé que: “se hizo la
difusién del Programa Social ‘Valor es Alimentacion Saludable’, mediante carteles
colocados en el Edificio Morelos, asi como en las Coordinaciones Territoriales de los

pueblos de la Demarcacion”, anexando evidencia fotografica de lo mencionado.

Del andlisis a la informacion proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta se determiné que
la evidencia fotografica presentada no es legible, por lo que no se considera un
documento suficiente ni contundente para solventar o desvirtuar la presente
observacion; adicionalmente, el sujeto de fiscalizacién no proporcioné la evidencia de
la difusién en todos los medios establecidos en las reglas de operacién, por lo que la

observacion prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido difundir el programa social “Valor es Alimentacion Saludable” en
carteles colocados en el Edificio Morelos de la Alcaldia y en las Coordinaciones de Enlace
Territorial de los poblados de la demarcacion; mediante campafia de difusion con
perifoneo en los lugares con mayor afluencia de la alcaldia, y en redes sociales

institucionales, la Alcaldia Milpa Alta falté al cumplimiento del numeral 8.1 “Difusion”,
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del “Aviso por el cual se dan a conocer las reglas de operacion del programa social Valor
es Alimentacién Saludable’; que se llevara a cabo en la Alcaldia Milpa Alta para el
ejercicio 2023 a través de la Direccion General de Construccion de Ciudadania”
gue establece:

“8.1 Difusion
"La difusion del programa y el procedimiento de acceso se realizara a través de [...]:

"a.- Carteles colocados en el Edificio Morelos de la Alcaldia y en las Coordinaciones de

Enlace Territorial de los poblados de la demarcacion.
”b.- Campafia de difusion con perifoneo en los lugares con mayor afluencia de la Alcaldia.
”c.- [...] redes sociales institucionales [...].”

El sujeto de fiscalizacion no proporciond evidencia documental de la difusion del
programa social “Valor es Apoyo a Universitarios” en todos los medios establecidos en

sus reglas de operacion.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacion proporcion6 el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre

de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa nim. 6 del 6 de diciembre de 2024, la Jefatura de Unidad
Departamental de Disefno y Evaluacion de Programas Sociales indicé que: “le informo
gue se hizo la difusién del Programa Social ‘Valor es Apoyo a Universitarios’, mediante
carteles colocados en el Edificio Morelos, asi como en las Coordinaciones Territoriales

de los pueblos de la Demarcacion”, anexando evidencia fotogréafica de lo mencionado.

Del analisis a la informacién proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta se determin6 que
la evidencia fotografica presentada no es legible por lo que no se confirma que la
informacion expuesta en los estrados sea la correspondiente al programa social “Valor
es Apoyo a Universitarios”, adicionalmente, el sujeto de fiscalizacion no proporciond la
evidencia de la difusion en todos los medios establecidos en las reglas de operacion,

por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.
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Por haber omitido difundir el programa social “Valor es Apoyo a Universitarios” en
carteles colocados en el Edificio Morelos de la Alcaldia y en las Coordinaciones de
Enlace Territorial de los poblados de la demarcacion; mediante campafia de difusion
con perifoneo en los lugares con mayor afluencia de la Alcaldia; en Internet,
principalmente en el sitio web http://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx; la Alcaldia Milpa Alta
dej6 de cumplir lo dispuesto en el numeral 8.1 “Difusién”, del “Aviso por el cual se dan
a conocer las reglas de operacién del programa social ‘Valor es Apoyo a Universitarios’;
gue se llevard a cabo en la Alcaldia Milpa Alta para el ejercicio 2023 a través de la

Direccién General de Construccion de Ciudadania”, que establece:
“8.1 Difusion
”La difusion del programa y el procedimiento de acceso se realizara a través de [...]:

"a.- Carteles colocados en el Edificio Morelos de la Alcaldia y en las Coordinaciones de

Enlace Territorial de los poblados de la demarcacion.
”b.- Campafia de difusion con perifoneo en los lugares con mayor afluencia de la Alcaldia.
”c.- Internet [...], principalmente en el sitio web http://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx.”

Los programas sociales en revisién contaron con reglas de operacion, y se constatd
gue éstas reunieran los requisitos establecidos en la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y los Lineamientos para la Elaboracién
de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el ejercicio 2023, vigentes

en 2023, como se muestra a continuacion:

a) La estructura de las reglas de operacion tiene identificada la existencia del principio
de universalidad y de los criterios de solidaridad social, equidad de género,
transparencia, accesibilidad, objetividad, corresponsabilidad y temporalidad, de
conformidad con lo establecido en los articulos 4 de la Ley de Desarrollo Social para
el Distrito Federal y 124 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,

Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, vigentes en 2023.
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b)

d)

Contaron con los puntos siguientes: entidad o dependencia responsable del
programa; diagnostico; objetivos y alcances; metas fisicas; programacion
presupuestal, requisitos y procedimientos de acceso; procedimiento de queja o
inconformidad ciudadana; mecanismos de evaluacion, indicadores de gestién y de
resultados; formas de participacion social; articulacion con otros programas
sociales; mecanismos de fiscalizacion; mecanismos de rendicion de cuentas y
criterios para la integracion y unificacion del padron universal de beneficiarios, en

cumplimiento del articulo 33 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Consideraron los apartados siguientes: nombre del programa social de la alcaldia
responsable; alineacion programatica; diagndstico; objetivos y lineas de accion;
definicion de poblaciones objetivo y beneficiaria; metas fisicas; orientaciones y
programacion presupuestales; requisitos y procedimientos de acceso; criterios de
seleccion de la poblacion beneficiaria; procedimientos de instrumentacion;
procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; mecanismos de exigibilidad;
seguimiento y evaluacion; indicadores de gestién y de resultados; mecanismos y formas
de participacion social; articulacion con politicas, programas, proyectos y acciones
sociales; mecanismos de fiscalizacion; mecanismos de rendicion de cuentas; y
criterios para la integracion y unificacion del padrén universal de personas beneficiarias
o derechohabientes de conformidad con el parrafo sexto del articulo 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México y los Lineamientos para la Elaboracién de las Reglas de
Operacion de los Programas Sociales para el Ejercicio 2023.

Las reglas de operacion y sus respectivas convocatorias de los programas sociales:
“Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal’, “Facilitadoras y Facilitadores
de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”, “Programa de
Conservacion de Recursos Naturales para el Bienestar”, “Proyectos Productivos con
Valor para el Bienestar’, “Valor es Alimentacion Saludable” y “Valor es Apoyo a
Universitarios” hacen mencion a la leyenda establecida en los articulos 38 de la Ley de

Desarrollo Social para el Distrito Federal y 60 de su Reglamento, vigentes en 2023.
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Se revisé que el objetivo de las reglas de operacién de los programas sociales de la Alcaldia

Milpa Alta para el ejercicio fiscal de 2023, se hayan alineado con el Programa de Gobierno

de la Ciudad de México 2019-2024 vigente en 2023, de conformidad con lo siguiente:

Programa social

Objetivo el programa:

Alineacién Programética con el Programa
de Gobierno de la Ciudad de México

“Apoyo

para el Bienestar
a Productores
de Nopal”

“Facilitadoras

y Facilitadores

de Servicio

para el Bienestar Social
en una Alcaldia

con Valores”

“Programa

de Conservacion

de Recursos Naturales
para el Bienestar”

“Proyectos Productivos
con Valor
para el Bienestar”

“Valor
es Alimentacion
Saludable”

“Valor es Apoyo
a Universitarios”

“Mantener la vocacion natural de la tierra, promoviendo el
desarrollo rural sustentable y asi alcanzar el derecho a un medio
ambiente saludable y a la autosuficiencia alimentaria,
fomentando entre los productores de nopal: la productividad y los
estandares de calidad del nopal-verdura, con fines alimenticios.
"El Programa Social denominado, “Apoyo para el Bienestar
a Productores de Nopal’, ejercicio 2023, beneficiara a
5,560 productores, hombres y mujeres vulnerables, mayores de
18 afos residentes de la Alcaldia Milpa Alta”.

“Coadyuvar a mejorar el ingreso econémico a las familias mas
vulnerables de esta demarcacion, ocasionadas por el despido
masivo a personas que habitan en la Alcaldia Milpa Alta, a
consecuencia de la pandemia COVID-19, mediante un apoyo
economico a los beneficiarios [...]".

“Conservar, proteger, restaurar, mejorar los recursos naturales
de la Alcaldia de Milpa Alta, en beneficio de la biodiversidad y de
los agro ecosistemas, para coadyuvar en la mejora de un medio
ambiente sano a través de la implementacion de proyectos de
conservacion y manejo sustentable de los recursos naturales”.

“[...] coadyuva en fortalecer el desarrollo de los sectores
econémicos de la demarcacién a través del otorgamiento de
apoyos econémicos a 100 grupos de trabajo, encaminados a la
instrumentacién de proyectos productivos de inversion, con
acciones que permitan fomentar y apoyar las actividades
productivas de la poblacién, contribuyendo a la economia
familiar, lo que se traduce en coadyuvar a reducir las brechas
de desigualdad”.

“Contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
Alcaldia Milpa Alta que se encuentren en desigualdad social, alto o
muy alto rezago social, en situacion de vulnerabilidad, carencia
de acceso a la alimentacion o que presenten enfermedades
crénico degenerativas mediante el otorgamiento de apoyos
alimentarios en especie contribuyendo a garantizar el ejercicio
del derecho a la alimentacién”.

“Contribuir a que los habitantes de la alcaldia Milpa Alta que estudian
la licenciatura, maestria o doctorado en la Ciudad de México o area
metropolitana, cuyo tiempo de traslado es de al menos una hora y
media y que hacen mas de dos trasbordos en transporte publico,
continden y concluyan sus estudios en tiempo y forma, para con ello
reducir las brechas de desigualdad social y econémica a la que se
enfrentan quienes Gnicamente cuentan con nivel basico de estudios,
y asi aumentar el grado promedio de escolaridad que registra
actualmente la Alcaldia”.

Eje 1. Igualdad y Derechos. 1.6 Derecho

a la Igualdad e Inclusion, 1.6.5. Personas
LGBTTTIQA, 1.7 Pueblos Originarios

y Poblaciones Indigenas Residentes

Eje 2. Ciudad Sustentable.

2.1 Desarrollo Econémico Sustentable

e Incluyente y Generacion de Empleo

2.1.1 Apoyo a la Industria Innovadora,
Sustentable y la Economia Circular

2.1.3 Fortalecer la Economia Social

y el Emprendimiento

2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Eje 6. Ciencia, Innovacién y Transparencia.
6.3 Gobierno Abierto

6.3.1 Democracia Participativa

1. lgualdad y Derechos

1.6.5 Personas LGBTTTI

1.7 Pueblos originarios y poblaciones indigenas
residentes

2. Ciudad Sustentable

2.1 Desarrollo econémico sustentable

e incluyente y generacién de empleo

2.1.7 Derechos humanos y empleo 2.2 Medio
Ambiente y Recursos Naturales

2.3.4 Regeneracion de las condiciones
ecoldgicas de la ciudad.

1. lgualdad y Derechos

1.7 Pueblos originarios y poblaciones indigenas
residentes

1.6.5 Personas LGBTTTI, 2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo econémico sustentable

e incluyente y generacién de empleo

2.1.7 Derechos humanos y empleo 2.3 Medio
Ambiente y Recursos Naturales

2.3.4 Regeneracion de las condiciones
ecoldgicas de la ciudad: Areas de Valor
Ambiental, Areas Naturales Protegidas y Suelo
de Conservacion, Diagnoéstico y Programa de
Derechos Humanos de la Ciudad de México.
Eje 1 Igualdad y Derechos

1.7 Pueblos originarios y poblaciones indigenas
residentes

Eje 2 Ciudad Sustentable

2.1 Desarrollo econémico sustentable

e incluyente y generacién de empleo

2.1.2. Apoyo a la micro y pequefia empresa
6. Ciencia, Innovacion y Transparencia

6.3 Gobierno abierto

6.3.1 Democracia participativa.

1.2 Derecho a la Salud

1.2.4. Participacion para una Vida Saludable
1.3 Derecho a la Igualdad e Inclusion.

Eje 1. Igualdad de Derechos, siendo la linea
de accion

1.1.4 Fortalecer y ampliar la cobertura

de la educacion superior.
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Por lo anterior, el sujeto de fiscalizacién cumplié lo previsto en el articulo 19 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México vigente en 2023.

El sujeto de fiscalizacion, present6 al COPLADE las reglas de operacion de los 6 programas
sociales, publico las reglas de operacién y convocatorias de los programas sociales que
operd en 2023, dichas reglas de operacion se elaboraron de conformidad con la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal y los Lineamientos para la elaboracién de las
Reglas de Operacion de los programas sociales para el ejercicio 2023, y estuvieron
alineadas con el Programa de Gobierno de la Ciudad de México. No obstante, la alcaldia
debid remitir al COPLADE las reglas de operacion del programa social “Facilitadoras y
Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”; y presentar
evidencia de la difusion completa de los programas sociales de conformidad con las Reglas

de Operacion de éstos.

Recomendacion ASCM-85-23-2-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de control y supervision
para garantizar que las reglas de operacion de los programas sociales a su cargo se
sometan a la aprobacion de la instancia administrativa correspondiente en los plazos

establecidos en la normatividad aplicable.

Recomendacion ASCM-85-23-3-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de control y supervision
para que la publicacién de las reglas de operacién de sus programas sociales se realice

dentro del plazo establecido en normatividad aplicable.

Recomendacion ASCM-85-23-4-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de supervision y control
para garantizar la difusion de las reglas de operacion de los programas sociales a su cargo,

en todos los medios establecidos en las mismas, conforme a la normatividad aplicable.
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4. Resultado

Padrén de Beneficiarios

A fin de verificar que el érgano politico administrativo contara con un padrén unificado y
organizado, y con los requisitos establecidos en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal y su Reglamento, vigente en 2023 y éstos hayan sido publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México en el plazo establecido en la Ley de Desarrollo Social para
el Distrito Federal, se reviso la documentacién que fue remitida por el sujeto de fiscalizacion,

determinandose lo siguiente:

1. EIl sujeto de fiscalizacién proporcioné la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
nam. 1317 del 13 de marzo de 2024, en la que se publico el “Aviso por el cual se da a
conocer el enlace electrénico donde seran consultados diversos Padrones de

beneficiarios de los programas sociales y acciones sociales del ejercicio fiscal 2023”.

Al respecto, en el resultado obtenido de la consulta al enlace electrénico registrado en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim. 1317 citada con anterioridad, se verificd
gue éste incluyo6 los padrones de derechohabientes y/o beneficiarios de los programas

LTS

sociales “Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal”, “Programa de Conservacion
de Recursos Naturales para el Bienestar”, “Proyectos Productivos con Valor para el
Bienestar”, “Valor es Alimentacion Saludable”; sin embargo, el relativo al programa
social “Valor es Apoyo a Universitarios” debié publicarse como padrén de
programa social y no como accién social, de acuerdo con su descripcion. La citada
publicacion se realiz6 en el plazo establecido en la normatividad aplicable, y conté con

las variables: nombre, sexo, edad y territorial de registro.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacién proporciond el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre

de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa nim. 009 del 6 de diciembre de 2024, la Direccion General

Bienestar Social indicé que: “...derivada de una revision exhaustiva en las areas, no se
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detect6 documentacion correspondiente, a las listas de padrones de beneficiados del

ya mencionado programa”.

Del andlisis a la informacion proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta, se determin6 que
con las propias manifestaciones del sujeto de fiscalizacion se confirma el resultado, por

lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Por describir como accion social al programa social “Valor es Apoyo a Universitarios”
en la publicacion de su padroén, la Alcaldia Milpa Alta presenté una falla de control en
su requisitado.

Asimismo, la Alcaldia Milpa Alta publicé el padrén del programa social “Facilitadoras y
Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores” con un
total de 46 beneficiarios sin indicar si fueron coordinadores, monitores o facilitadores,
ni el monto recibido. Lo anterior, difiere con los 184 beneficiarios establecidos en las
reglas de operacion (20 coordinadores, 20 monitores y 144 facilitadores) por un monto
de 7,356.0 miles de pesos.

Por ello, con nota informativa del 22 de julio de 2024, el sujeto de fiscalizacién indico a
esta entidad de fiscalizacibn que la Direcciébn de Inclusion Social a partir del
1o. de febrero de 2024, mediante el oficio nim. DIS/264/2024 del 17 de abril de 2024,
realizo las observaciones del acta entrega-recepcion de la persona servidora publica
titular saliente de dicha unidad administrativa por documentacién faltante

en los expedientes de acciones y programas sociales de conformidad con lo siguiente:

“‘El motivo de la presente es informar la raz6on de por qué no fue
publicado en su momento el padrén de beneficiarios de la accion social
[sic] ‘Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia
con Valores’, 2023 que fue ejecutado en la direccion de inclusion social en el
ejercicio 2023 [...]
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Primero.- En el acta entrega-recepcion [...] en el punto 9 lo que a la
letra dice: ‘los expedientes de todas las areas 2021, 2022, 2023 se ubican

en las gavetas del archivero que se encuentra en la bodega’.

"En relacién a esta punto después de una revisidén exhaustiva, no fueron localizados,
no fueron entregados, se niega categéricamente que se encuentren todos los
expedientes de todas las areas [...] 2023. Por lo que se levanté acta de hechos de fecha

13 de marzo de 2024 donde consta que no fueron localizados los expedientes referidos.

”... del gjercicio 2023

”... Del Programa Social ‘Facilitadoras y facilitadores de servicio para el bienestar social
en una Alcaldia con Valores’, 2023: [...] sefialé haber entregado 6 biblioratos como los
refiere en el Acta Entrega-Recepcion [...] estos biblioratos no fueron localizados, ni
encontrados en la oficina de esta Direccion de Inclusién Social después de haber
realizado una busqueda exhaustiva, por lo que niego total y categéricamente que me

hayan sido entregado [...].

“... Afin de dar cumplimiento a la Auditoria Interna Administrativa Ordinaria, Estratégica
y Expost, nimero A-1/2024 con CLAVE 1-6-8-10 y denominada Programas y Acciones
Sociales, mediante Oficio No. DIS/074/2024 la extitular [...] envi6 al Organo de Control

Interno de esta Alcaldia 46 expedientes de este programa.

"Mediante oficio NO. SCG/DGCOIC’A’/OICMA/S/S16/2024 emitido del Organo de
Control Interno de esta alcaldia me fueron devueltos a esta direccion a mi cargo [los]

46 expedientes [...]
"Segun las Reglas de Operacion de este programa fueron 184 beneficiarios por lo que

faltan 138 expedientes los cuales no me fueron entregaron [sic] no se encontraron en

esta Direccion.”
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Adicionalmente, el sujeto de fiscalizacion proporcioné el oficio nUm. DIS/264/2024 del
17 de abril de 2024, mediante el cual la Direccion de Inclusién Social inform6 al Organo
Interno de Control en la Alcaldia Milpa Alta “las irregularidades y faltantes de
documentacion y expedientes” a fin de realizar las aclaraciones correspondientes, entre

las que sefialo:

“Del Programa Social Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social

en una Alcaldia con Valores [...]

”[...] sefal6é haber entregado 6 biblioratos como lo refiere el Acta-Entrega Recepcion
[...] éstos biblioratos no fueron localizados, ni encontrados en la oficina de esta
Direccion de Inclusién Social después de haber realizado una busqueda exhaustiva,

por lo que niego total y categdéricamente que me hayan sido entregados [...]

A fin de dar cumplimiento a la Auditoria Interna [...], mediante el Oficio
No. DIS/074/2024 la extitular [de la Direccion de Inclusién Social] envié al Organo de
Control Interno de esta Alcaldia, expedientes 46 de este programa [sic].

"Mediante el oficio No. SCG/DGCOIC’A”/OICMA/S/516/2024 emitido por el Organo
Interno de Control de esta alcaldia [sic] me fueron devueltos a esta direccién a mi cargo
46 expedientes los cuales no incluyen evidencias documentales que acrediten las
actividades realizadas por los Coordinadores, Subcoordinadores y facilitadores de

servicio; [...]

"Segun Las Reglas de Operacion de este programa fueron 184 beneficiarios, por lo que
faltan 138 expedientes los cuales no me fueron entregados ni se encontraron en

esta Direccién.”

Del analisis a la informacién se determiné que si bien, el sujeto de fiscalizacion informdé
las razones por las cuales publicé el padrén de beneficiarios Unicamente con 46 de los
184 beneficiarios del programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el
Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”, no proporcioné la evidencia documental

de las acciones implementadas con motivo de las aclaraciones realizadas al acta
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entrega-recepcion conforme a la Ley de Entrega Recepcion de los Recursos de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, por la falta de documentos del érgano
politico administrativo relativos a expedientes de beneficiarios del programa social
“Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con
Valores” necesarios para la integracién del padron de beneficiarios correspondiente para
su posterior publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Por ello se observé
que el sujeto de fiscalizacion debid publicar el padrén definitivo de beneficiarios.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de fiscalizacion
no presentd documentacion adicional a la proporcionada durante la ejecucién de la

auditoria, por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido la publicacion del padron definitivo de beneficiarios del programa
social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia
con Valores”, que la Alcaldia Milpa Alta operé en 2023, el sujeto de fiscalizacion falto6 al
cumplimiento de lo establecido en el articulo 34, fraccion Il, de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal; 124, pendltimo parrafo, de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad
de México; los numerales 8.3 “Procedimientos de Acceso” y 19 “Criterios para la
Integracion y Unificacibn del Padréon Universal de Personas Beneficiarias o
Derechohabientes” de las reglas de operacién publicadas en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México num. 1143 del 7 de julio de 2023, vigentes en 2023.

El articulo 34, fraccion I, de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal

establece lo siguiente:

“Articulo 34.- En la Ciudad de México existird un padrén unificado y organizado por
cada uno de los programas de las Dependencias de la administracion publica local, que
contendra la informacion sobre la totalidad de las personas que acceden a los diversos
programas de desarrollo social. Dicho padron unificado y los programas seran

auditables en términos de la legislacion por los érganos facultados para ello [...]
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"Il. Publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a més tardar el ultimo dia habil
de la primera quincena del mes de marzo del afio de ejercicio que se trate, los padrones de
beneficiarios de los programas sociales, indicando nombre, edad, sexo, unidad
territorial y delegacion. Dichos padrones deberan estar ordenados en orden alfabético

y establecerse en un mismo formato.”

El articulo 124 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México establece lo siguiente:

“Articulo 124. [...]

”... Las personas titulares de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias
y Entidades que ejerzan recursos por los conceptos a que se refiere este articulo,
deberan crear un padrén Unico de beneficiarios de los programas sociales cuya

ejecucion esté a su cargo...”

Asimismo, el sujeto de fiscalizacién debié cumplir los numerales 8.3 “Procedimientos
de Acceso” y 19 “Criterios para la Integracion y Unificacion del Padron Universal de
Personas Beneficiarias o Derechohabientes” de las reglas de operacién del programa
social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia

con Valores” que establecen lo siguiente:
“8.3 Procedimientos de acceso [...]

"Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran
parte de un Padrén de Personas Beneficiarias que, conforme a lo establecido por la Ley
de Desarrollo Social, sera de caracter publico, siendo reservados sus datos personales, de
acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados; los cuales en ningln caso podran emplearse para propoésitos de proselitismo
politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en las reglas

de operacién del programa social...”
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“19. Criterios para la integracion y unificacion del padron universal de personas

beneficiarias o derechohabientes.

”La Alcaldia publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el dltimo
dia habil de la primera quincena del mes de marzo 2024, el padrén de beneficiarios de este
programa, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial, alcaldia.”

Se verificé que los padrones de beneficiarios de cada programa social coincidieran con
los programas sociales reportados en el apartado “SAP Programas que otorgan
Subsidios y Apoyos a la Poblacion” de la Cuenta Publica de la Ciudad de México, al
respecto, los programas sociales “Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal”,
“‘Programa de Conservacién de Recursos Naturales para el Bienestar’”, “Proyectos
Productivos con Valor para el Bienestar”, “Valor es Alimentacion Saludable” y “Valor
es Apoyo a Universitarios” fueron reportados con el numero de beneficiarios y los
montos correspondientes. Sin embargo, como se sefialé en el numeral 1 del presente
resultado, en relaciéon con el padrén publicado del programa social “Facilitadoras y
Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”, éste no
coincide con el numero de beneficiarios establecido en las reglas de operacion, y no es
el padron definitivo, no obstante, los montos establecidos en el apartado “SAP
Programas que otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacion” de la Cuenta Publica de la
Ciudad de México del programa social mencionado coinciden con la informacion
proporcionada a esta entidad de fiscalizacion por la Secretaria de Administraciéon y
Finanzas de la Ciudad de México (SAF).

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de
fiscalizacion proporcion6 el oficio nim. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre

de 2024. En dicho oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa nim. 010 del 6 de diciembre de 2024, la Direccién General
Bienestar Social indic6 que: “...derivada de una revision exhaustiva en las areas, no se
detect6 documentacion correspondiente, a las listas de padrones de beneficiados del

ya mencionado programa”.
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Del andlisis a la informacion proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta, se determin6 que
con las propias manifestaciones del sujeto de fiscalizacion se confirma el resultado, por

lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Derivado de lo anterior, se concluye que la Alcaldia Milpa Alta debié conservar la
evidencia documental con la informacion de la totalidad de los beneficiarios del
programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en

una Alcaldia con Valores”.

Por haber omitido contar con la informacién de la totalidad de los beneficiarios del
programa social citado, la Alcaldia Milpa Alta dej6 de cumplir lo dispuesto en el articulo 8
de la Ley de Archivos de la Ciudad de México, vigente en 2023, que establece:

Ley de Archivos de la Ciudad de México

“Articulo 8. Los sujetos obligados deberan [...] conservar los documentos de archivo
sobre todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias, atribuciones

o funciones de acuerdo con las disposiciones juridicas correspondientes.”

El sujeto de fiscalizacion publico los Padrones de Beneficiarios de los programas sociales
“Apoyo para el Bienestar a Productores de Nopal”’, “Programa de Conservacion de
Recursos Naturales para el Bienestar”, “Proyectos Productivos con Valor para el Bienestar”,
“Valor es Alimentacién Saludable” y “Valor es Apoyo a Universitarios”, en el plazo
establecido. No obstante, la Alcaldia Milpa Alta no publicé el padron definitivo, ni conservo
la informacién de los beneficiarios del programa social “Facilitadoras y Facilitadores de

Servicio para el Bienestar Social en una Alcaldia con Valores”.

Recomendacion ASCM-85-23-5-MA

Es conveniente que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de control y supervision
para garantizar que en la publicacibn de sus padrones, se sefiale con precision la

informacion del programa y/o accién social correspondiente.
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Recomendacion ASCM-85-23-6-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de supervision y control
para garantizar que los padrones de beneficiarios de los programas sociales a su cargo, se
publiquen en el plazo establecido y con la totalidad de personas beneficiarias, conforme a
lo establecido en la normatividad aplicable.

Recomendacion ASCM-85-23-7-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de control y supervision para
garantizar que conserve en sus archivos los documentos con la informacion de la totalidad de

los beneficiarios de los programas sociales, de acuerdo con normatividad aplicable.

5. Resultado
Informes

Se verifico la elaboracién y entrega oportuna de los informes trimestrales, de conformidad
con el articulo 34, fraccion lll, de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal,
los avances en la operacién de los programas, la poblacion beneficiaria, el monto de los
recursos otorgados Y la distribucion por alcaldia y colonia, de conformidad con los articulos 62;
129; y 164 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, ambas normativas vigentes en 2023, asi

como las evaluaciones internas. Al respecto, se observo lo siguiente:

1. Con objeto de verificar que se hubiesen presentado al Organo Legislativo de la Ciudad
de México los informes pormenorizados trimestrales de la evaluacién y ejercicio de los
recursos del gasto social, se revis6 que los informes pormenorizados trimestrales de la
evaluacion y ejercicio de los recursos del gasto social se presentaran e indicaran de
forma analitica el monto y el destino de los recursos por programa social, por lo que el
sujeto de fiscalizacion proporciond el oficio nim. JUDDEPS/126/2023 del 26 de septiembre
de 2023 con el que la Jefatura de Unidad Departamental de Disefio y Evaluacién de
Programas Sociales de la Alcaldia Milpa Alta remiti6 a la Presidencia de la Comision

de Inclusioén, Bienestar Social y Exigibilidad del Congreso de la Ciudad de México los
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informes del primer y segundo trimestre de los programas sociales “Valor es
Alimentacion Saludable” y “Valor es Apoyo a Universitarios”. Posteriormente, mediante
el oficio num. DGBS/378/2024 del 23 de abril de 2024, la Direccidbn General
de Bienestar Social de la Alcaldia Milpa Alta remitio a la Presidencia de la Comisién de
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad del Congreso de la Ciudad de México el
informe de abril-junio (segundo trimestre) de los programas sociales “Valor es

Alimentacion Saludable” y “Valor es Apoyo a Universitarios”.

Asimismo, mediante el oficio nim. DGPD/168/2024 del 15 de febrero de 2024, la Alcaldia
Milpa Alta envio a la Presidencia de la Mesa Directiva del Congreso de la Ciudad de México
los informes trimestrales de los programas sociales ejecutados por la Direccion General de
Planeacién del Desarrollo en la Alcaldia Milpa Alta (“Apoyo para el Bienestar a Productores
del Nopal’, “Proyectos Productivos con valor para el Bienestar” y “Programa de

Conservacion de Recursos Naturales para el Bienestar”).

Derivado de lo anterior, se determiné que el sujeto de fiscalizacién, no remitié los
informes trimestrales de la evaluacion y ejercicio de los recursos del gasto social con la
periodicidad establecida en la normatividad, ni por la totalidad de los programas
sociales ejecutados en 2023, asimismo, no proporciond los informes con relacién al
programa social “Facilitadoras y Facilitadores de Servicio para el Bienestar Social en

una Alcaldia con Valores”.

En la confronta realizada por escrito el 13 de diciembre de 2024, el sujeto de fiscalizacion
proporcioné el oficio num. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre de 2024. En dicho

oficio, respecto del presente resultado, se expone lo siguiente:

Mediante nota informativa nim. 009 del 6 de diciembre de 2024, la Direccion General
Bienestar Social indicé que: “...derivada de una revision exhaustiva en las areas, no se
detect6 documentacién correspondiente, a los informes pormenorizados de evaluacion
y ejercicio de los recursos del gasto social y los informes trimestrales en la operacion

de los programas con cargo al capitulo 4000”.
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Del andlisis a la informacion proporcionada por la Alcaldia Milpa Alta, se determin6 que
con las propias manifestaciones del sujeto de fiscalizacion se confirma el resultado, por

lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Por haber omitido presentar los informes pormenorizados trimestrales de la evaluacién
y ejercicio de los recursos del gasto social, en la periodicidad establecida en la
normatividad, ni por la totalidad de los programas sociales ejecutados en 2023, el sujeto
de fiscalizacion dejé de cumplir lo dispuesto en la fraccion Ill del articulo 34 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal que establece:

“Articulo 34.- [...]

"lll. Presentar trimestralmente a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, un informe
pormenorizado de la evaluacion y ejercicio de los recursos del gasto social, en el que
se indique de forma analitica el monto y destino de los recursos por programa social...”

2. Con relacién a los avances en la operacion de los programas, la poblacién beneficiaria,
el monto de los recursos otorgados, y la distribucion por alcaldia y colonia, la Alcaldia
Milpa Alta proporcion6 los oficios nums. DGE/232/2023 del 5 de enero (sic),
DGE/364/2023 del 6 de julio y DGE/455/2023 del 5 de octubre, todos de 2023,
asimismo, proporciondé el oficio nim. DGE/002/2024 del 8 de enero de 2024 con los
informes de avance trimestral de conformidad con lo previsto en el articulo 164 a la Ley
de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México vigente en 2023.

Se concluye que la Alcaldia Milpa Alta cont6 con informes pormenorizados de evaluacion y
ejercicio de los recursos del gasto social enviados al érgano legislativo de la Ciudad de
México, y con los informes de avance trimestral en la operacion de los programas, con cargo
al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” con toda la
informacion de los programas sociales ejecutados en 2023; no obstante, los informes
pormenorizados de evaluacion y ejercicio de los recursos del gasto social enviados al
organo legislativo de la Ciudad de México no fueron enviados con la periodicidad sefialada

en la normatividad, ni por la totalidad de los programas sociales ejecutados en 2023.
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Recomendacion ASCM-85-23-8-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta establezca mecanismos de control y supervision
para garantizar que los Informes de Avance Trimestral de evaluacion y ejercicio de los
recursos del gasto social sean remitidos al Congreso de la Ciudad de México en el plazo
establecido y con la totalidad de la informacién, de acuerdo con la normatividad aplicable.

RESUMEN DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Se determinaron 5 resultados, de los cuales 4 generaron 13 observaciones, por las que se
emitieron 8 recomendaciones, de aquéllas, 1 podria derivar en probable potencial

promocién de acciones.

La informacién contenida en el presente apartado refleja los resultados que hasta el
momento se han detectado por la practica de pruebas y procedimientos de auditoria.
Posteriormente, podran incorporarse observaciones y acciones adicionales, producto de los
procesos institucionales, de la recepcion de denuncias y del ejercicio de las funciones de
investigacion y substanciacion realizadas por esta entidad de fiscalizacion superior.

JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES

La documentacién presentada por el sujeto de fiscalizacion mediante el oficio
nam. AMA/DGE/0148/2024 del 10 de diciembre de 2024 aclaré y justificé parcialmente las
observaciones incorporadas en el IRAC, por lo que se modificaron los resultados como se

determina en el presente informe.

DICTAMEN

La auditoria se realiz6 con base en la guia de auditoria, los manuales y lineamientos de la
ASCM:; las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion;
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, emitidas
por la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores; y demas

disposiciones de orden e interés publicos aplicables a la practica de la auditoria.
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Este dictamen se emite el 27 de enero de 2025, fecha de conclusién de la auditoria que se
practico a la documentacion proporcionada por el sujeto de fiscalizacion, responsable de su
veracidad. Con base en los resultados de la auditoria, cuyo objetivo consistié en revisar y
evaluar que en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”,
los programas sociales ejecutados por la Alcaldia Milpa Alta cumplan con los requisitos
establecidos en la normatividad aplicable para su operacion; y, especificamente, respecto de
la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al alcance y determinacién
de la muestra, se concluye que, en términos generales, el sujeto de fiscalizaciéon cumplié

parcialmente las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA

En cumplimiento del articulo 36, parrafo decimotercero, de la Ley de Fiscalizacion Superior
de la Ciudad de México, se enlistan los nombres y cargos de las personas servidoras
publicas de la ASCM responsables de la realizacion de la auditoria en sus fases de

planeacion, ejecucién y elaboracién de informes:

Persona servidora publica Cargo

Etapas de planeacion y ejecucion

Janelle del Carmen Jiménez Uscanga Directora General

Alberto Osvaldo Flores Vega
Eva Morales Rodriguez
Alejandra Pérez Reséndiz
Nataly lllescas Jay
Ayax Ivan Gonzélez Uzcanga
Patricia América Retana Garcia
Luis Angel Bolafios Jiménez
Etapa de elaboracion de informes
Janelle del Carmen Jiménez Uscanga
Eva Morales Rodriguez
Alejandra Pérez Reséndiz
Nataly lllescas Jay
Ayax lvan Gonzéalez Uzcanga
Patricia América Retana Garcia
Luis Angel Bolafios Jiménez

Director de Area

Subdirectora de Area

Jefa de Unidad Departamental
Auditora Fiscalizadora “C”
Auditor Fiscalizador “A”
Auditora Fiscalizadora “A”
Auditor Fiscalizador “A”

Directora General
Subdirectora de Area

Jefa de Unidad Departamental
Auditora Fiscalizadora “C”
Auditor Fiscalizador “A”
Auditora Fiscalizadora “A”
Auditor Fiscalizador “A”
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