ORGANO POLITICO-ADMINISTRATIVO

ALCALDIA MILPA ALTA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CAPITULO 4000 “TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS”,
REGLAS Y/O LINEAMIENTOS DE OPERACION DE PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Auditoria ASCM/102/22

FUNDAMENTO LEGAL

La auditoria se llevo a cabo con fundamento en los articulos 122, apartado A, base Il, sexto
y séptimo parrafos, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1; 29,
apartado D, inciso h); y 62 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 13, fraccion
CXIl, de la Ley Orgéanica del Congreso de la Ciudad de México; 1; 2, fracciones XIV y XLII,
inciso a); 3; 8, fracciones I, I, IV, VI, VII, VIII, IX, XXVI y XXXIII; 9; 10, incisos a) y b); 14,
fracciones I, VIII, XVII, XX y XXIV; 22; 24; 27; 28; 30; 32; 33; 34, 35; 36; 37, 56; 61; 62; 64,y
67 de la Ley de Fiscalizacion Superior de la Ciudad de México; 1; 4; 6, fracciones VI, VII, VIII;
8, fraccion XXIII; y 17, fracciones VI, VIII, IX y X; y 31 del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior de la Ciudad de México.

ANTECEDENTES

En la revisiéon del Informe de la Cuenta Publica de 2022, se identificd que la Alcaldia Milpa
Alta reportd en el apartado “Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacién”
(Destinos de Gasto 77 y 78), un presupuesto aprobado de 185,650.6 miles de pesos y un
gjercido de 132,017.2 miles de pesos, de lo cual se advierte una disminuciéon del 28.9%
(53,633.4 miles de pesos).



CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se propuso de conformidad con los siguientes criterios generales de
seleccion contenidos en el Manual de Seleccion de Auditorias vigente, de esta entidad

de fiscalizacion superior:

“Propuesta e Interés Ciudadano”. Se eligi6 este capitulo ya que, por su naturaleza e

importancia en el ambito social, tiene un mayor impacto y trascendencia para la ciudadania.

“Exposicién al Riesgo”. Se seleccioné el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios
y Otras Ayudas” por estar expuesto a riesgo de errores, ineficiencias e incumplimiento de

metas y objetivos de los programas y/o acciones sociales.

“Presencia y Cobertura”. Para garantizar que, eventualmente el sujeto de fiscalizacion y el
rubro susceptible de ser auditado se revisen por estar incluidos en el Informe de la Cuenta
Publica de la Ciudad de México.

OBJETIVO

Consistié en revisar y evaluar los mecanismos y acciones implementadas por la Alcaldia
Milpa Alta para dar cumplimiento a lo establecido en las reglas y/o lineamientos de operacion
que norman los programas y acciones sociales, respectivamente, ejecutados con cargo al

capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

ALCANCE Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

Se revisd, en cuanto a los elementos que integran el objetivo de la auditoria, de manera

enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente:

Se constaté que el sujeto de fiscalizacion haya dado cumplimiento a lo establecido en
las reglas y lineamientos de operacién que norman los programas y/o acciones sociales, de
tal manera que se haya garantizado el cumplimiento de las obligaciones y atribuciones de las

unidades administrativas del 6rgano politico-administrativo en el &mbito de su competencia.



Los mecanismos Yy acciones de control y vigilancia implementados, con los cuales verifico el
cumplimiento a lo establecido en las reglas y/o lineamientos de operacion, que norman los
programas y acciones sociales y que la alcaldia haya definido las responsabilidades de cada
una de las unidades administrativas a cargo de los programas o acciones sociales, para tal efecto.

Que el 6rgano politico-administrativo haya definido los criterios y procedimientos necesarios
para la correcta y adecuada aplicacién de las reglas y/o lineamientos de operacion.

El disefio, la implementacion y eficacia operativa del control interno del sujeto de fiscalizacion.

Para determinar la muestra revisada se consideraron los criterios siguientes:

1. Se integré el monto ejercido con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” con objeto de identificar las acciones sociales ejecutadas en

el ejercicio de 2022, por el érgano politico-administrativo.

2. Unavez que se identificaron las acciones sociales ejecutadas, se determiné una muestra

de éstas, para la aplicacion de las pruebas de auditoria.

En la revisién del Informe de la Cuenta Publica de 2022, se identificd que la Alcaldia Milpa
Alta reportd en el apartado “Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacion”
(Destino de Gasto 78), un presupuesto aprobado de 8,700.0 miles de pesos y un ejercido de

29,888.2 miles de pesos, de lo cual se advierte un incremento de 243.5% (21,188.2 miles de pesos).

Con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, se
ejecutaron siete acciones sociales. Derivado de los trabajos que se llevaron a cabo en la
fase de planeacion de la auditoria y estudio y evaluacion preliminar del control interno, se
determind revisar dos acciones sociales que representan el 28.6% del total de las acciones

sociales ejecutadas por el 6rgano politico-administrativo en 2022.



La muestra se integré como se presenta a continuacion:

(Miles de pesos y por cientos)

Area Fecha
Funcional Denominacion de publicacion de Presupuesto 2022 Muestra
FI-F-SF-Al-PP de la accion social los I|neam|g[1t(*)rs Aprobado Modificado  Ejercido ~ Seleccion %
de operacion
Acciones
sociales:
1  268244U026 “Apoyo para Funerarios 200.0 200.0 v 14.3
Dignos en una Alcaldia 03/111/22
con Valores”
1,200.0
2 268244U026 “Personas con 1,000.0 1,000.0 N4 14.3
Discapacidad en una 01/VINI/22
Alcaldia con Valores”
3 268244U026 “Alcaldia con Valores 6,000.0 6,000.0 0.0
Fortaleciendo
las Costumbres o122
y Tradiciones”
4  268244U026 “Construyendo 8,591.0 8,591.0 0.0
Ciudadania con Inclusién
Social en una Alcaldia 03/li22 7,500.0
con Valores”
5  268244U026 “Mision para el 10,402.2  10,402.2 0.0
Fortalecimiento 05/VII/22
Agropecuario”
6  268244U026 “Vejez Digna con Valores” 12/VIll22 1,195.0 1,195.0 0.0
7 371058S180 “Programa de Desarrollo 28/VII/22 0.0 2,500.0 2,500.0 0.0
Turistico, ‘PRODETUR™
Total 7 Acciones sociales 8,700.0 29,888.2  29,888.2 2 28.6

* Se refiere a acciones sociales que cuentan con lineamientos de operacién publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

El muestreo de auditoria se fundament6 en la Norma Internacional de Auditoria (NIA) 530,

“Muestreo de Auditoria”, emitida por la Federacién Internacional de Contadores (IFAC), la

Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) 1530, “Muestreo de

Auditoria”, emitida por el Comité de Normas Profesionales de la Organizacién Internacional

de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), y en el Manual del Proceso General de

Fiscalizacion de la Auditoria Superior de la Ciudad de México (ASCM).

La muestra de auditoria se efectué por muestreo no estadistico haciendo uso del juicio

profesional para seleccionar los elementos que la integran, toda vez que el objetivo del

muestreo consiste en proporcionar una base razonable para que el auditor extraiga

conclusiones sobre la poblacion de la que se selecciona la muestra.

Se selecciond una muestra representativa, de forma que se evité el sesgo, mediante la

seleccion de elementos de la muestra que tuvieron caracteristicas tipicas de la poblacion.



Los trabajos de auditoria se realizaron a la Direccién General de Planeacion del Desarrollo y
demés unidades administrativas de la Alcaldia Milpa Alta responsables de la ejecucion de las

acciones sociales.

PROCEDIMIENTOS, RESULTADOS Y OBSERVACIONES

La auditoria se realiz6 conforme a los procedimientos y técnicas de auditoria establecidas en
el Manual del Proceso General de Fiscalizacion de la ASCM vigente, asi como en los
sefalados en la Norma Internacional de Auditoria (NIA) 500, “Evidencia de Auditoria”, emitida
por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC), las cuales consisten en el estudio
general, analisis, indagacion, y procedimientos analiticos; a fin de examinar los hechos
0 circunstancias relativos a la informacién y, con ello, proporcionar elementos de juicio

y evidencia suficiente y adecuada para poder emitir una opinion objetiva y profesional.

Evaluacién del Control Interno

1. Resultado

El resultado general del estudio y evaluacion del control interno de la Alcaldia Milpa Alta se
encuentra descrito en el resultado nim. 1 del Informe Individual de Auditoria con clave
ASCM/100/22, el cual considera las areas de oportunidad dirigidas al fortalecimiento del

control interno del sujeto de fiscalizacion.

Con relacion al rubro que se revis6 en esta auditoria, se determind que se requiere atender
las areas de oportunidad que fortalezcan el control interno institucional, de acuerdo con la
evaluacion de cada componente descrito en el resultado nim. 1 del Informe Individual de

Auditoria referido en el parrafo anterior.

Respecto de la eficacia operativa se presentaron observaciones que repercutieron en la
administracion eficiente de los riesgos inherentes al desarrollo de la unidad administrativa
encargada de las operaciones o procesos sujetos a revision en funcién de los resultados que

se describen a continuacion.



Cumplimiento
2. Resultado

Se verifico que la Alcaldia Milpa Alta haya presentado al Consejo de Evaluacion de la Ciudad
de México (EVALUA) los lineamientos de operacion de las acciones sociales implementadas
durante el ejercicio de 2022 para su revision y, en su caso, aprobacion de conformidad con
lo establecido en el inciso d) de la fraccién “V. Proceso de Aprobacion de Acciones Sociales
y Acompafiamiento” de los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021 vy el
articulo 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones

y Ejercicio de los Recursos de la Ciudad de México, vigentes en 2022.

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-B/0446/23 del 10. de septiembre de 2023, la Direccion
General de Auditoria de Cumplimiento Financiero “B” de la ASCM solicité a la Alcaldia Milpa
Alta, informacién relacionada con los lineamientos de operacion de las acciones sociales
ejecutadas en 2022, con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asighaciones, Subsidios

y Otras Ayudas”.

En respuesta, la Alcaldia Milpa Alta, mediante la plataforma electrénica Dropbox, proporcion6

informacién; de su andlisis, se determind lo siguiente:

1. Mediante los oficios nims. DIS/127/2022 y DFEDH/265/2022 del 8 de febrero y 9 de
mayo, ambos de 2022, la Direccién de Inclusion Social y la Direccion de Fomento a la
Equidad y Derechos Humanos de la alcaldia, respectivamente, solicitaron al EVALUA
la aprobacion de las acciones sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia
con Valores” y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, para el ejercicio
fiscal de 2022.

Con los oficios nums. CECDMX/P/SE/40/2022 y CECDMX/P/SE/207/2022 del 17 de
febrero y 27 de mayo, ambos de 2022, la Secretaria Ejecutiva del EVALUA comunico a la
persona titular del 6rgano politico-administrativo la resolucién aprobatoria para las acciones
sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con
Discapacidad en una Alcaldia con Valores”; ademas, sefial6 no tener inconveniente
en que se hagan las gestiones necesarias para la publicacion de los lineamientos de

operacion de las acciones sociales en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.



2. Mediante el oficio num. DFEDH/997/2022 del 5 de diciembre de 2022, la Direccion de
Fomento a la Equidad y Derechos Humanos de la alcaldia remitié a la Presidencia del
EVALUA, la modificacion de los lineamientos de operacion de la accion social “Personas

con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”.

Con el oficio num. CECDMX/P/SE/596/2022 del 12 de diciembre de 2022, la Secretaria
Ejecutiva del EVALUA comunicé a la persona titular del 6rgano politico-administrativo la
resolucion aprobatoria que derivé de la modificacion realizada a la accion social “Accion
Social para Personas con Discapacidad”, y sefiald6 no tener inconveniente en que se
hagan las gestiones necesarias para la publicacion de los lineamientos de las acciones
sociales en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Conforme a lo expuesto, se concluye que la Alcaldia Milpa Alta someti6 a aprobacion
las acciones sociales revisadas, asi como los lineamientos de operacion respectivos y sus
modificaciones al EVALUA conforme a la normatividad aplicable, por lo que, para este

resultado no se identificaron observaciones que reportar.

3. Resultado

Se verificd que en los lineamientos de operacion de las acciones sociales “Apoyo para
Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una
Alcaldia con Valores” a cargo del 6rgano politico-administrativo se hayan considerado
criterios de solidaridad social, equidad de género, transparencia, accesibilidad, objetividad,
corresponsabilidad y temporalidad, de conformidad con la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México. Al

respecto, se observo lo siguiente:

1. En los Lineamientos de Operacion de las Acciones Sociales “Apoyo para Funerarios
Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con
Valores” para el ejercicio de 2022, se identifico que fueron orientadas a “coadyuvar en la
economia familiar de las personas que hayan tenido el fallecimiento de un integrante de
la familia” y “contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y/o
con alguna limitacion para realizar actividades cotidianas que habitan en zonas de bajo

y muy bajo indice de desarrollo social en la Alcaldia Milpa Alta, a través de apoyos en



especie”, respectivamente, con el objeto de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de los habitantes de la alcaldia.

Asimismo, consideraron los criterios de solidaridad social, equidad de género,
transparencia, accesibilidad, objetividad, corresponsabilidad y temporalidad, lo cual se
constaté en los apartados 4.1 “Antecedentes”, 4.2 “Justificacién y analisis de alternativas”,
5 “Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias”, 6. “Objetivos generales
y especificos”, 9 “Temporalidad”, 10 “Requisitos de acceso” y 15 “Criterios de exigibilidad,
inconformidad y rendicion de cuentas” de los lineamientos de operacion de ambas
acciones sociales, de conformidad con lo sefialado en el articulo 124 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México vigente en 2022.

Por lo expuesto, se concluye que la Alcaldia Milpa Alta considero criterios de solidaridad
social, equidad de género, transparencia, accesibilidad, objetividad, corresponsabilidad y
temporalidad, en los lineamientos de operacion de las acciones sociales revisadas, por
lo que, para este resultado no se identificaron observaciones que reportar.

4. Resultado

Se verific6 que los lineamientos de operacién de las acciones sociales “Apoyo para
Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una
Alcaldia con Valores” a cargo del 6rgano politico-administrativo, hayan contenido los
requisitos establecidos en los Lineamientos para la Elaboracién de Acciones Sociales 2021,

vigentes en 2022. Al respecto, se observé lo siguiente:

1. El 6rgano politico-administrativo elaboré los Lineamientos de Operacion de las Acciones
Sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con
Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, de conformidad con lo establecido en los
Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021, vigentes en 2022; en su
contenido se incluyen los apartados siguientes: nombre de la accion; tipo de accion
social; entidad responsable; diagnoéstico; definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias
y/o usuarias; objetivos generales y especificos; metas fisicas; presupuesto; temporalidad,;

requisitos de acceso; criterios de eleccion de la poblacion; operacién de la accion;



difusion; padrén de beneficiarios y facilitadores de servicios y/o listado de identificacion
de personas usuarias; criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas,

y evaluacion y monitoreo.

Se concluye que los lineamientos de operacién de las acciones sociales revisadas cumplieron
los requisitos y apartados establecidos en los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones
Sociales 2021, vigentes en 2022, por lo que, para este resultado no se identificaron

observaciones que reportar.

5. Resultado

Se verificd que los lineamientos de operacion de las acciones sociales a cargo del 6rgano
politico-administrativo se hayan publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México al
menos 10 dias habiles antes de su otorgamiento y en su pagina web y redes sociales de la
alcaldia de conformidad con los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021
y la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México vigentes en 2022. Al respecto, se observo lo siguiente:

1. En las Gacetas Oficiales de la Ciudad de México nims. 802 del 3 de marzo de 2022 y
906 del 1o. de agosto de 2022, fueron publicados el “Aviso por el cual se dan a conocer
los Lineamientos de Operacion, de la Accion Social ‘Apoyo para Funerarios Dignos en
una Alcaldia con Valores’ que se llevaran a cabo en la Alcaldia Milpa Alta, a través de la
Direccion General de Construccion de Ciudadania, para el Ejercicio Fiscal 2022” y el
“Aviso por el que se da a conocer los Lineamientos de Operacion de la Acciéon Social
‘Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores’ que se llevaran a cabo en la
Alcaldia Milpa Alta, a través de la Direccion de Fomento a la Equidad y Derechos

Humanos, para el Ejercicio Fiscal 2022”, respectivamente.

En la revision de los lineamientos de operacion de las acciones sociales sefaladas, se
constato que en el lineamiento 9 “Temporalidad” se asent6 que la entrega de apoyos para
las acciones sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y
“Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores” se llevaria a cabo a partir del

periodo de marzo a diciembre, y de agosto a noviembre de 2022, respectivamente;



observandose que la publicacién de los lineamientos de operacién de ambas acciones
sociales en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, se realizaron fuera del plazo establecido.

En la confronta realizada por escrito el 12 de diciembre de 2023, conforme al “Acuerdo
para la realizacion de las Reuniones de Confrontas a través de videoconferencias o por
escrito mediante plataformas digitales, a partir de la revision de la Cuenta Publica 2020
y posteriores”, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 677 del
6 de septiembre de 2021, notificada a la Alcaldia Milpa Alta, mediante el oficio
ndam. ASCM/DGACF-B/0641/23, de fecha 27 de noviembre de 2023, para que en un
término de 10 dias habiles remitiera informacion y documentacion relacionadas con la
presente observacion incluida en el Informe de Resultados de Auditoria para Confronta
(IRAC), el sujeto de fiscalizacion proporcioné informacion y documentacion mediante
la liga electronica: https://mww.dropbox.com/request/gCGQW7VDL12JcFkVVLjy de la

plataforma habilitada para ello. Respecto de la presente observacion expone lo siguiente:

El sujeto de fiscalizacién proporciond nota informativa del 30 de noviembre de 2023,
a través de la cual la Direccion de Inclusién Social en la Alcaldia Milpa Alta informé que
“en lo sucesivo se tomaran en cuenta las recomendaciones y se realizaran las acciones

necesarias para cumplir con lo establecido”.

Del analisis realizado a la informacién y documentaciéon se determiné que el sujeto de
fiscalizacion debié proporcionar evidencia documental de la publicaciébn de los
Lineamientos de Operacion de las Acciones Sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en
una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”
dentro del plazo establecido en la normatividad aplicable, por lo que la presente

observacion prevalece en los términos expuestos.

Por lo anterior, el sujeto de fiscalizacion debié dar cumplimiento a lo establecido
en el parrafo onceavo del articulo 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México;
y al inciso a) del numeral V. “Proceso de Aprobacion de Acciones Sociales y
Acompanamiento” de los Lineamientos para la Elaboracién de Acciones Sociales 2021,

vigentes en 2022, que establecen lo siguiente:
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Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México

“Articulo 129 [...].

”[...] deberan publicarse en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México [...], en el caso de
la realizacion de acciones que contribuyan al beneficio social, su publicacion debera
realizarse 10 dias habiles anteriores al otorgamiento [...]”

Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021

"a) Los dictamenes o resoluciones sobre acciones sociales que emita Evalta podran ser:

”Aprobatorios: Se autoriza la implementacion de la accion social normada por los Lineamientos
de operacion remitidos al Evalla, documento que debera ser publicado en la Gaceta

Oficial de la Ciudad de México al menos diez dias habiles antes de su inicio [...]".

En la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 1001 del 14 de diciembre de 2022, fue
publicada la “Nota aclaratoria al Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de
Operacion de la Accion Social denominada Accién Social ‘Personas con Discapacidad
en una Alcaldia con Valores’ que se llevaran a cabo en la Alcaldia Milpa Alta a través de
la Direccion de Fomento a la Equidad y Derechos Humanos, para el ejercicio fiscal 2022,

publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 10. de agosto del 2022".

En la revision de dicha nota aclaratoria, se observé que en el lineamiento 9 “Temporalidad”
se asentd que la entrega de los apoyos en especie se llevaria a cabo durante el periodo
de octubre a diciembre de 2022; sin embargo, el 6rgano politico-administrativo publicé
dicha modificacion con 60 dias de desfase.

En la confronta realizada por escrito el 12 de diciembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
no presenté informacion ni documentacion adicional a la presentada durante la ejecucion
de la auditoria para aclarar la presente observacion. por lo que, ésta prevalece en los

términos expuestos.
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Por lo anterior, el 6rgano politico-administrativo debié dar cumplimiento a lo establecido
en el parrafo onceavo del articulo 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; y al
inciso a) del numeral V “Proceso de Aprobacion de Acciones Sociales y Acompafamiento”

de los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021, vigentes en 2022.

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-B/0446/23 del 1o. de septiembre de 2023, este
organo fiscalizador solicitd a la Alcaldia Milpa Alta que proporcionara nota informativa
en la que se exponga los medios de comunicacion que haya utilizado para difundir las
acciones sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores”

y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”.

Al respecto, el sujeto de fiscalizacién, mediante la nota informativa del 8 de septiembre
de 2023, inform6 que “la accion social ‘Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia
con Valores’ se difundi6 mediante convocatorias impresas que se distribuyeron en los

edificios de la Alcaldia...”; asimismo, proporcioné evidencia fotografica de dicha afirmacion.

Mediante el oficio nim. SAGP/79/2022 del 19 de diciembre de 2022, la Subdireccion de
Atencién a Grupos Prioritarios solicito a la Direccion de Alcaldia Digital y Gobierno Abierto
la difusion de la convocatoria de la accidon social “Personas con Discapacidad en una
Alcaldia con Valores” en redes sociales; y con la nota informativa del 11 de octubre
de 2023 informd que la convocatoria fue difundida a través de perifoneo, “pega de
carteles” en diversos espacios publicos y en la pagina de internet de la alcaldia,

proporcionando evidencia fotografica y documental de dicha afirmacion.

Adicionalmente, los lineamientos de operacion de las acciones sociales revisadas, fueron
publicados en su pagina oficial; sin embargo, debié acreditar haber publicado dichos

lineamientos de operacién en sus redes sociales.

En la confronta realizada por escrito el 12 de diciembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporcioné informacion y documentacion mediante la plataforma habilitada para ello.

Respecto de la presente observacion expone lo siguiente:
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El sujeto de fiscalizacion proporcioné una nota informativa del 30 de noviembre de 2023,
a través de la cual la Direccion de Inclusion Social de la Alcaldia Milpa Alta informé que
“en los sucesivo se tomaran en cuenta las observaciones y se realizaran las acciones

necesarias para cumplir con lo establecido”.

Del analisis realizado a la informacion y documentacion se determind que el sujeto de
fiscalizacion debi6 acreditar haber publicado los lineamientos de operacion en sus redes

sociales, por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Por lo anterior, el 6rgano politico-administrativo debié dar cumplimiento a lo establecido
en el apartado IV “Contenido de los lineamientos de operacion”, numeral 13 “Difusion” de
los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021 vigentes en 2022, que

indican lo siguiente:

“[...] El programa de comunicacién debe incluir la publicacién de los lineamientos en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, la pagina web y redes sociales de la dependencia
o Alcaldia. [...]”

Por lo expuesto, se concluye que el sujeto de fiscalizacion difundi6é los lineamientos de
operacion de ambas acciones sociales mediante convocatorias; asimismo, fueron publicados
en su pagina oficial; sin embargo, debio publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
los lineamientos de operacion de las acciones sociales revisadas, asi como su modificacion
dentro del plazo establecido; de igual manera publicarlos en sus redes sociales conforme

a la normatividad aplicable.

En el Informe Individual de Auditoria con clave ASCM/100/22, practicada a la Alcaldia Milpa
Alta, respecto al resultado ndm. 7, en la recomendacion ASCM-100-22-12-MA, se considera
necesario establecer mecanismos de control y supervision para garantizar que los lineamientos
de operacion de las acciones sociales a su cargo sean publicados en sus redes sociales, de
conformidad con los Lineamientos para la Elaboracién de Acciones Sociales, por lo que se

dard tratamiento a dicha circunstancia como parte del seguimiento de la recomendacion citada.
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Recomendacion ASCM-102-22-1-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta, mediante la unidad administrativa responsable,
establezca mecanismos de control y supervision para garantizar que los lineamientos de
operacion de las acciones sociales a su cargo, asi como sus modificaciones sean publicadas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México en el plazo establecido en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México y en los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales.

6. Resultado

Se verificd que la version publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de los
Lineamientos de Operacion de las Acciones Sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en
una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”
para el ejercicio de 2022 se hayan enviado al EVALUA dentro del plazo establecido en los
Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021, vigentes en 2022.

1. Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-B/0446/23 del 1o. de septiembre de 2023, se
solicité al sujeto de fiscalizacion evidencia documental por medio de la cual remitio al
EVALUA la versién de los Lineamientos de Operacion de las Acciones Sociales “Apoyo
para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en
una Alcaldia con Valores”, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al
respecto, la Alcaldia Milpa Alta proporcioné las gacetas oficiales mediante las cuales

fueron publicados los lineamientos de operacién de las acciones sociales sefialadas.

Sin embargo, debié contar con la evidencia documental de haber enviado al EVALUA la
version publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de los lineamientos de

operacion de las acciones sociales revisadas para el ejercicio de 2022.

En la confronta realizada por escrito el 12 de diciembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond informacion y documentacion mediante la plataforma electronica habilitada

para ello. Respecto del presente resultado expone lo siguiente:
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El sujeto de fiscalizacion proporcioné una nota informativa del 30 de noviembre de 2023,
con la cual la Direccion de Inclusion Social en la Alcaldia Milpa Alta informd que “en los
sucesivo se tomaran en cuenta las observaciones y se realizaran las acciones necesarias

para cumplir con lo establecido”.

Del analisis realizado a la informacion y documentacion se determind que el sujeto de
fiscalizacion debio acreditar haber enviado al EVALUA la version publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México de los lineamientos de operacién de las acciones sociales

revisadas, por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Por lo anterior, el 6rgano politico-administrativo debié dar cumplimiento a lo establecido
en el primer parrafo del inciso a) del apartado V “Proceso de Aprobaciéon de Acciones
Sociales y Acompanamiento” de los Lineamientos para la Elaboracién de Acciones Sociales

2021, vigentes en 2022, que indica lo siguiente:

“a)[...]

"Aprobatorios. [...] Una vez publicados los lineamientos de la accién social, la unidad
encargada de su ejecucion debera enviar al Evalia en formato electrénico la version

publicada en Gaceta dentro de los siguientes 5 dias habiles.”

Por lo expuesto se concluye que, el érgano politico-administrativo debié contar con evidencia
documental que acredite haber remitido la version publicada de los Lineamientos de
Operacion de las Acciones Sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con
Valores” y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores” en la Gaceta Oficial de

la Ciudad de México al EVALUA conforme a la normatividad aplicable.
Recomendacion ASCM-102-22-2-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta, mediante la unidad administrativa responsable,
establezca mecanismos de control y supervision para garantizar que los lineamientos de
operacion de las acciones sociales a su cargo, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, se remitan al Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México dentro del plazo

establecido en los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales.
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7. Resultado

Se constatd que se hayan establecido mecanismos y acciones para dar cumplimiento
a los lineamientos de operacion que norman las acciones sociales para los apartados: metas
fisicas, programacion presupuestal, requisitos y procedimientos de acceso, procedimientos
de instrumentacion, metas e indicadores de gestion de resultados y mecanismos de rendicion de
cuentas, criterios de eleccion de la poblacion operacion de la accion, difusiéon, padrén
de beneficiarios y facilitadores de servicios y/o listado de identificacion de personas usuarias,
criterios de exigibilidad, inconformidad, evaluacion y monitoreo, y demas sefalados. Al
respecto, mediante el oficio num. ASCM/DGACF-B/0446/23 del 1o. de septiembre de 2023,
se solicit6 dicha informacion al sujeto de fiscalizacion; en respuesta, mediante la plataforma

Dropbox proporcioné informacién y documentacion de las cuales se observo lo siguiente:

1. Se constaté que la Alcaldia Milpa Alta incluyé en sus lineamientos de operacion de las
acciones sociales revisadas, los apartados siguientes:

a) Metas.

b) Presupuesto.

¢) Requisitos de acceso.

d) Criterios de eleccion.

e) Operacién de la accion.

f)  Criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas.

2. Respecto a la accion social “Apoyos Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores”, el
organo politico-administrativo remitié la nota informativa del 8 de septiembre de 2023,
en la que la Direccion de Inclusion Social informé que “... las Unidades Administrativas
encargadas de la operacion de la acciéon social [...] fueron la Direccion General de
Construccion de Ciudadania, responsable de autorizar la accion social, [y la] Direccion

de Inclusién Social, elabora autorizacion expresa, supervisa y ejecuta la accion social”.
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Con el oficio nim. DGCC/900/2022 del 5 de marzo de 2022, con sello de recepcion del
7 de marzo de 2022, la Direccion General de Construccion de Ciudadania instruyo a la
Direccion de Inclusion Social para que: “A efecto de dar cumplimiento a los Lineamientos
de la Accion Social ‘Apoyos para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores’ (sic),
especificamente en los apartados metas fisicas, programacién presupuestal, requisitos y
procedimientos de acceso, procedimientos de instrumentacion, metas e indicadores para
el seguimiento y evaluacion, indicadores de gestion y de resultados y mecanismos de
rendicion de cuentas, se ejecuten en apego a las leyes, reglamentos, lineamientos,
normas, politicas, manuales, instrumentos juridicos o cualquier otro mecanismo vigente
para regular las actuaciones de los servidores publicos que intervengan en la ejecuciéon
de dicha accién social y que vayan a realizar acciones de control y vigilancia para

garantizar el cumplimiento [...]".

3. Para la accién social “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, el sujeto
de fiscalizacién remitié cuatro notas informativas del 12 de septiembre de 2023, en las
gue la Jefatura de Unidad Departamental de Atencidon a Personas Adultas Mayores
informé las acciones implementadas en los apartados de metas fisicas, asignacion
presupuestal, requisitos de acceso, criterios de eleccion y operacion de acciones, asi como
evaluacion y monitoreo; y el oficio nim. DFEDH/999/2022 del 6 de diciembre de 2022,
con sello de recepcion del 13 de diciembre de 2022, con el cual la Direccion de Fomento
a la Equidad y Derechos Humanos instruy6é a la Subdireccion de Atencion a Grupos
Prioritarios a dar seguimiento al procedimiento marcado desde la convocatoria hasta la

entrega a la poblacion, conforme a las funciones sefialadas en su manual administrativo.

Por lo expuesto, se concluye que el sujeto de fiscalizacion estableci6 mecanismos y/o
acciones para cumplir los apartados que integran los lineamientos de operacion que norman
las acciones sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y
“Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, por lo que, para este resultado no

se identificaron observaciones que reportar.
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8. Resultado

Se verificd que el sujeto de fiscalizacién haya presentado los informes relativos a las acciones
sociales, de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos para la Elaboracién de

Acciones Sociales 2021, vigentes en 2022.

Al respecto, mediante el oficio nim. ASCM/DGACF-B/0446/23 del 1o. de septiembre de 2023,
la Direccion General de Auditoria de Cumplimiento Financiero “B” de la ASCM solicité a la
Alcaldia Milpa Alta la informacion correspondiente; sin embargo, el sujeto de fiscalizacion
debi6 proporcionar a este érgano de fiscalizacion superior informacién y documentacion que

acrediten el envio de los informes relativos a las acciones sociales revisadas.

En la confronta realizada por escrito el 12 de diciembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond informacion y documentacion, mediante la plataforma electrénica habilitada para
ello. Respecto del presente resultado expone lo siguiente:

El sujeto de fiscalizacion proporciond la nota informativa del 30 de noviembre de 2023,
a través de la cual la Direccion de Inclusion Social de la Alcaldia Milpa Alta adjunt6 el oficio
nam. DIS/1310/2023 del 29 de septiembre de 2023, mediante el cual remiti6 a la SAF
el “Informe Final del Seguimiento de Erogacion del Gasto correspondiente a la accion social
denominada ‘Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores’ ejercicio
fiscal 2022”. Dicho informe se integra con los apartados “Datos Generales” y “Resultados” de
la accion social “Apoyos para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores”, asi como con
el soporte documental integrado con los oficios nums. AMA/DGA/DF/SRF/008/2022 del
4 de febrero de 2022, emitido por la Subdireccion de Recursos Financieros con el formato de
suficiencia presupuestal nam. 4000.003.2022; y el oficio num. CECDMX/P/SE/40/2022
del 17 de febrero de 2022, emitido por la Secretaria Ejecutiva del EVALUA con la resolucion
aprobatoria de la accion social; y evidencia fotografica en la que se aprecia la recepcion de

la citada accion social por parte de los beneficiarios.
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Sin embargo, debid acreditar haber enviado a la SAF dicha informacién al concluir la accién
social en comento, asi como haber enviado el soporte documental y grafico de la accion social
“Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, por lo que la observacion

prevalece en los términos expuestos.

Por lo anterior, el érgano politico-administrativo debié dar cumplimiento al inciso n) del
apartado lll. “Consideraciones para la Elaboracion de los Lineamientos de Operacion
de Acciones Sociales” de los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2021,

vigentes en 2022, que establece lo siguiente:

“n) Al finalizar las acciones, las unidades ejecutoras de gasto deberan presentar a la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México el soporte documental

y grafico que acredite el ejercicio del gasto.”

Por lo expuesto se concluye que el sujeto de fiscalizacién debié haber presentado la
documentacién e informacion de la accién social “Apoyo para Funerarios Dignos en una
Alcaldia con Valores” al concluir dicha accién social; ademas del soporte documental y grafico
correspondiente a la accién social “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”,

conforme a la normatividad aplicable.

Recomendacion ASCM-102-22-3-MA

Es necesario que la Alcaldia Milpa Alta, mediante la unidad administrativa responsable,
establezca mecanismos de control y supervision para garantizar que el soporte documental
y gréfico que acredite el ejercicio del gasto se presente a la Secretaria de Administracion y
Finanzas al finalizar las acciones sociales, de conformidad con los Lineamientos para la

Elaboracion de Acciones Sociales.

9. Resultado

Se verificO que los lineamientos de operacion de las acciones sociales “Apoyo para
Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una
Alcaldia con Valores” para el ejercicio de 2022, en la Alcaldia Milpa Alta sean congruentes
con los ejes, areas de oportunidad, objetivos, metas y lineas de accion del Programa de

Gobierno de la Ciudad de México vigente en 2022.
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En el analisis realizado a los Lineamientos de Operacion de las Acciones Sociales “Apoyo
para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una
Alcaldia con Valores” para el ejercicio de 2022, en la Alcaldia Milpa Alta y su respectiva
modificacion, se observé que fueron congruentes con lo establecido en el sub eje 1.6
“Derecho a la Igualdad e Inclusion”, del eje 1 “Igualdad de Derechos” del Programa de
Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024.

Por lo anterior, se concluye que los lineamientos de operacion de las acciones sociales
revisadas, fueron congruentes y se alinean con los ejes y lineas de accion del Programa de
Gobierno de la Ciudad de México vigente en 2022, por lo que, para este resultado no se

identificaron observaciones que reportar.

10. Resultado

Se constat6 que los lineamientos de operacion de las acciones sociales revisadas derivaron
de sucesos relevantes de indole social, académica, artistica, deportiva, cultural, o de otra
naturaleza, que contribuyeron al desarrollo social y al abatimiento del rezago social de la
poblacién; atendieron programas especificos; y solventaron necesidades concretas.

Al respecto, el 6rgano politico-administrativo proporcioné los Lineamientos de Operacion
de las Acciones Sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores”
y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, con lo que acredité que
las acciones sociales revisadas, se derivaron de sucesos relevantes de indole social, académica,
artistica, deportiva, cultural, o de otra naturaleza, que contribuyen al desarrollo social
y al abatimiento del rezago social de la poblacién; de conformidad con el apartado 6.1

“Objetivo General” de sus lineamientos de operacion que establecen:

Accion social “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores”

“6.1 Objetivo General

"Coadyuvar a la economia de las familias que se encuentran en situacion de vulnerabilidad,

ante el fallecimiento de un integrante, mediante un apoyo econémico.”

20



Accién Social “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”

“6.1 Objetivo General

"Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y/o con alguna
limitacion para realizar actividades cotidianas que habitan en zonas de bajo y muy bajo indice

de desarrollo social en la Alcaldia Milpa Alta, a través de apoyos en especie.”

Por lo antes expuesto, se concluye que el 6rgano politico-administrativo acreditd que las
acciones sociales sujetas a revision, se derivaron de sucesos relevantes de indole social, que
contribuyen a la creacion de mejores condiciones de bienestar y al abatimiento del rezago
social de la poblacion; atendiendo programas especificos y solventando necesidades
concretas, por lo que, para este resultado no se identificaron observaciones que reportar.

11. Resultado

Se verificé que el sujeto de fiscalizacion haya cumplido las leyes, reglamentos, lineamientos,
normas, politicas, manuales, instrumentos juridicos o cualquier otro mecanismo en vigor
establecido para regular las actuaciones de los servidores publicos con relacion al rubro
sujeto a revision, y hayan realizado acciones de control y vigilancia para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones y atribuciones del érgano politico-administrativo en las

materias de su competencia.

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-B/0446/23 del 10. de septiembre de 2023, se solicitd
a la Alcaldia Milpa Alta la documentacién e informacion relativas a las acciones de control y
vigilancia implementadas. Al respecto, el sujeto de fiscalizacién proporciond los lineamientos

de operacién de las acciones sociales revisadas.

En la confronta realizada por escrito el 12 de diciembre de 2023, la alcaldia proporcion6
informacion y/o documentacion el 12 de diciembre de 2023, mediante la plataforma habilitada

para ello. Respecto del presente resultado expone lo siguiente:
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El sujeto de fiscalizacion proporciond la nota informativa del 30 de noviembre de 2023, con la
cual la Direccion de Inclusion Social en la Alcaldia Milpa Alta informé que: “Las acciones de
control y vigilancia implementadas, consistieron en los formatos que se utilizaron, para la entrega

del recurso, por lo que anexo a la presente [...] cinco formatos de la entrega del recurso”.

Los cinco formatos denominados “Formato Universal de Otorgamiento de Ayudas Econdmicas
o en Especie de Programas y Acciones Sociales 2022, fueron emitidos por la Direccion
General de Construccion de Ciudadania, cada uno con sus respectivas copias de la
identificacion oficial de los beneficiarios. Cabe sefialar que los formatos referidos se integran
con los datos de la accion social “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores”,
el importe de 5.0 miles de pesos, la fecha y los datos del beneficiario (nombre, sexo, edad,
pertenencia étnica, grado de estudios, tiempo de residencia, domicilio, ocupacién y CURP);
asimismo, cuenta con la leyenda que hace referencia al cumplimiento sefialado en los
articulos 34, 35 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 56, 58 y 60 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal para integrar listados
y padrones de beneficiarios; y del 36 al 40 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesioén de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

De igual manera, en dicha leyenda se incluye que es la Direccion General de Construccion de
Ciudadania la encargada de recabar los datos personales, para verificar el cumplimiento
de los requisitos para el otorgamiento de la ayuda econémica, sefialados en los lineamientos de

operacioén de la accion social.

Del andlisis realizado a la informacién y documentacion se determin6é que el sujeto de
fiscalizacién cont6 con acciones de control y vigilancia para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones y atribuciones correspondientes a la accién social “Apoyo para Funerarios
Dignos en una Alcaldia con Valores”; sin embargo, debié acreditar la implementacion de
acciones de control y vigilancia para la accion social “Personas con Discapacidad en una

Alcaldia con Valores”; por lo que, la presente observacion se desvirtia de forma parcial.
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Por lo expuesto, el sujeto de fiscalizacion debio contar con las acciones de control y vigilancia
correspondientes a la implementacion de la accién social “Personas con Discapacidad en una

Alcaldia con Valores” para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones y atribuciones.

Recomendacion ASCM-102-22-4-MA

Es conveniente que la Alcaldia Milpa Alta, mediante la unidad administrativa responsable,
establezca mecanismos de control y supervision para garantizar que se realicen acciones de
control y vigilancia para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones y atribuciones en las

materias de su competencia.

Se concluye que, con excepcion de lo sefialado en los resultados del presente informe y con
relacion a la muestra revisada, la Alcaldia Milpa Alta cumpli6 de manera general las leyes,
reglamentos, lineamientos, politicas, manuales, juridicos y demas normatividad aplicable en
la materia, para regular las actuaciones de los servidores publicos que intervinieron en las
actividades de instrumentacion de las acciones sociales “Apoyo para Funerarios Dignos en
una Alcaldia con Valores” y “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores” del
ejercicio de 2022, con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios

y Otras Ayudas”.

RESUMEN DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Se determinaron 11 resultados; de éstos, 4 generaron 6 observaciones, las cuales corresponden

a 4 recomendaciones.

La informacién contenida en el presente apartado refleja los resultados que hasta el momento
se han detectado por la practica de pruebas y procedimientos de auditoria. Posteriormente,
podran incorporarse observaciones y acciones adicionales, producto de los procesos
institucionales, de la recepcion de denuncias y del ejercicio de las funciones de investigacion

y substanciacion realizadas por esta entidad de fiscalizacién superior.
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JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES

La informacién y documentacion proporcionadas a esta entidad de fiscalizacion superior en
la confronta fue analizada con el fin de determinar la procedencia de desvirtuar, modificar o
solventar las observaciones incorporadas en el Informe de Resultados de Auditoria para

Confronta, cuyo resultado se plasma en el presente informe.

En atencion a las observaciones sefialadas, el sujeto de fiscalizacion, mediante la plataforma
electronica Dropbox el 12 de diciembre de 2023, present6 informacion y documentacion para
atender lo observado; no obstante, derivado del analisis efectuado, los resultados nims. 5,
6, 8 y 11 se consideran no desvirtuados.

DICTAMEN

La auditoria se realiz6 con base en la guia de auditoria, los manuales y lineamientos
de la ASCM; las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion;
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores emitidas por la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores; y demas disposiciones
de orden e interés publicos aplicables a la practica de la auditoria.

Este dictamen se emite el 10 de enero de 2024, fecha de conclusion de la auditoria que se
practicé a la informacion proporcionada por el sujeto de fiscalizacion responsable de su
veracidad. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria, cuyo objetivo consistio en
revisar y evaluar los mecanismos y acciones implementadas por la Alcaldia Milpa Alta para
dar cumplimiento a lo establecido en las reglas y/o lineamientos de operacion que norman los
programas y acciones sociales, respectivamente, ejecutados con cargo al capitulo 4000
“Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”; y, especificamente, respecto de
la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al alcance y determinacién de la
muestra, se concluye que, en términos generales, el sujeto de fiscalizacion cumplié

parcialmente las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia.
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PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA

En cumplimiento del articulo 36, parrafo decimotercero, de la Ley de Fiscalizacion Superior de
la Ciudad de México, se enlistan los nombres y cargos de las personas servidoras publicas
de la Auditoria Superior de la Ciudad de México responsables de la realizacion de la auditoria

en sus fases de planeacion, ejecucion y elaboracion de informes:

Persona servidora publica Cargo
Edgar Christian Cruz Ramos Director General

Verénica Rodriguez Aguilar Directora de Auditoria “C”
Maricarmen Carre6n Reyes Subdirectora de Area “C1”
Jessica Ivette Lopez Ramirez Jefa de Unidad Departamental
Patricia América Retana Garcia Auditora Fiscalizadora “A”

25



