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FUNDAMENTO LEGAL

La auditoria se llevé a cabo con fundamento en los articulos 122, apartado A, base I, sexto
parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, apartado D,
inciso h); y 62, numeral 2, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 13, fraccion
CXI, de la Ley Orgéanica del Congreso de la Ciudad de México; 1; 2, fracciones XIV y XLII,
inciso a); 3; 8, fracciones I, 11, VI, VII, VIII, IX y XXVI; 9; 10, incisos a) y b); 14, fracciones I,
VIII, XVII, XXy XXIV; 22; 24; 27, 28; 30; 32; 34; 35; 36, primer parrafo; 37, fraccion IlI; 56;
64;y 67 de la Ley de Fiscalizacion Superior de la Ciudad de México; 1; 6, fracciones VI, VII
y VIII; 8, fracciéon XXIIl; y 17, fracciones VI, VIII, IX y X, del Reglamento Interior de la

Auditoria Superior de la Ciudad de México, vigentes en 2022.

ANTECEDENTES

De acuerdo con su Informe de Cuenta Publica de 2022, la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México reporté para el eje 2 “Igualdad y
Derechos”, finalidad 2 “Desarrollo Social”, funcién 1 “Proteccion Ambiental”, subfuncién 6
“Otros de Proteccion Ambiental”, actividad institucional 293 “Promocion y vigilancia de la
aplicacion de las disposiciones juridicas en materia ambiental, de ordenamiento territorial y
de proteccion y bienestar animal”’, Programa Presupuestario E154 “Acceso a la Justicia

Ambiental, Urbana y de Proteccion y Bienestar Animal”, un avance fisico del 100.0%.



El presupuesto aprobado fue de 7,547.0 miles de pesos y el ejercido de 8,514.8 miles de
pesos, por lo cual hubo una variacion de 967.8 miles de pesos que representd el 12.8%.

CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se plantea de conformidad con los criterios siguientes contenidos en el

Manual de Seleccion de Auditorias vigente:

“Propuesta e Interés Ciudadano”. Toda vez que el nimero de denuncias por maltrato animal
ha sido objeto de publicaciones en medios impresos, ademas de tratarse de un programa
presupuestario de la defensa de los derechos de los habitantes de la Ciudad de México a
disfrutar de un medio ambiente sano, a la ciudad y a la informacion; asi como la proteccion

y bienestar animal.

“Presencia y Cobertura”. A fin de garantizar que se revisen todos los rubros susceptibles de
ser auditados, por estar contenidos en la Cuenta Publica de la Ciudad de México y toda vez
que este programa presupuestario no ha sido fiscalizado mediante una auditoria
de desempefio.

OBJETIVO

Revisar y evaluar las acciones realizadas por la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México (PAOT), para cumplir las metas y objetivos, consistentes
en procurar el acceso a la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de la
defensa de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de
un medio ambiente sano, a la ciudad y a la informacion, asi como la proteccion vy

bienestar animal.

ALCANCE Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

Se evaluaron los resultados obtenidos por la PAOT respecto al Programa
Presupuestario E154. La revision comprendi6 el resultado del control interno y de las

vertientes de Competencia de los Actores, Eficacia, Eficiencia y Economia.



Respecto a la evaluacion del control interno, se revisaron los mecanismos implementados
por el sujeto de fiscalizacién para contar con una seguridad razonable en la consecucion
de metas y objetivos y el cumplimiento de la normatividad aplicable, considerando los
componentes Ambiente de Control, Administracion de Riesgos, Actividades de Control
Interno, Informacién y Comunicacioén, y Supervision y Mejora Continua; asimismo, se previo
evaluar disefio, implementacion y eficacia operativa del control interno del sujeto

de fiscalizacion.

Por lo que respecta a la vertiente Competencia de los Actores, se determiné si el sujeto de
fiscalizacibn fue competente para realizar la tarea encomendada en el programa
presupuestario en revision; si el sujeto de fiscalizacion conto con perfiles de puesto y si los
servidores publicos asignados al programa presupuestario los cubrieron. Asimismo, se
verific6 si estos recibieron la capacitacion adecuada y acorde a las actividades
desarrolladas en la ejecucion del programa presupuestario, conforme a la

normatividad aplicable.

Para la vertiente Eficacia, se revisaron los resultados alcanzados respecto de los objetivos
y metas planteadas en el Programa Presupuestario E154, asi como la rendicion de cuentas,
especificamente a lo reportado en el Informe de Cuenta Pulblica y a los mecanismos de

medicion y evaluacion implementados.

En relaciéon con la vertiente Eficiencia, se midié y calific6 como se utilizaron los recursos
humanos, materiales y financieros; para ello, se identificaran y analizaran los instrumentos,
métodos y procedimientos utilizados por el sujeto de fiscalizacién para cumplir los objetivos

planteados en el programa presupuestario.

Respecto a la vertiente Economia, se verificd que el sujeto de fiscalizacion haya contado
con medidas de racionalidad y austeridad, y si éstas contribuyeron al logro de los objetivos

del programa presupuestario en revision.

Para la obtencion de informacion suficiente y adecuada se aplicaron principalmente los
procedimientos de auditoria tales como el estudio general, analisis, inspeccion,

investigacion, declaracion, observacion y recalculo, entre otros, en las areas que hayan



intervenido en la operacion del programa presupuestario, con la finalidad de evaluar su

participacion en el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Asimismo, se evaluaron los resultados que la PAOT reporté en su Informe de Cuenta
Puablica de 2022, relativos al Programa Presupuestario E154, como parte de la ejecucion
de la finalidad 2 “Desarrollo Social”, funcién 1 “Proteccién Ambiental”, subfuncion 6
“Otros de Proteccion Ambiental”, actividad institucional 293 “Promocion y vigilancia de la
aplicacion de las disposiciones juridicas en materia ambiental, de ordenamiento territorial y

de proteccion y bienestar animal’.

Respecto a la vertiente Competencia de los Actores, concretamente en lo que se refiere a
la competencia profesional de los servidores publicos, de conformidad con la plantilla
de personal de estructura proporcionada por el sujeto de fiscalizacion, de un universo de
100 expedientes del personal de estructura, se revis6 una muestra de 15 expedientes, tres
por cada nivel jerarquico: enlace, lider coordinador de proyectos, jefe de unidad
departamental, subdirector y director, lo que representa el 15.0% de la estructura organica
dictaminada y corresponden al personal que estuvo relacionado con la operacién del
Programa Presupuestario E154, la revision se realiz6 con la finalidad de verificar que hayan
cumplido los requisitos de formacion académica y experiencia profesional requeridos en los

perfiles de puesto autorizados.

Para la vertiente Eficacia se identific6 en el Informe de Cuenta Publica de la PAOT, el
formato IR PP-INFORME DE RESULTADOS DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS con
clave 06 PDPA, del Programa Presupuestario E154 un total de 23,463 acciones
alcanzadas, de éstas se determind revisar una muestra de 113 acciones alcanzadas, que
representa el 0.5% del total a fin de verificar que éstas se realizaron en cumplimiento de los

objetivos del mencionado programa, del ejercicio de 2022.

Asi también, en el documento Disefio de la Matriz de Indicadores del Programa
Presupuestario E154, proporcionado por la PAOT, se detectaron 13 indicadores que se
encuentran vinculados al programa presupuestario en revision, de los cuales se revisaron

3, que representan el 23.1% del total a fin de verificar que se hayan elaborado de acuerdo



con la Metodologia del Marco Légico y éstos midan los objetivos y metas del programa

presupuestario en revision.

Ademas, se identific6 un procedimiento para la elaboraciébn del Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos, que se verificara que para su programacion-presupuestacion, el
sujeto fiscalizado se haya ajustado a dicho procedimiento.

Respecto a la vertiente Eficiencia, se revisé de los 9,333 expedientes de las denuncias
ciudadanas recibidas y de las investigaciones de oficio iniciadas en materia ambiental, del
ordenamiento territorial y de proteccion y bienestar animal 113 expedientes, que
representan el 1.2% del total a fin de identificar que dichas denuncias se hayan atendido en
cumplimiento de los objetivos del Programa Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022.

En la vertiente Economia, se evalud si el sujeto de fiscalizacion atendié los Lineamientos
de Austeridad y Ahorro para el Ejercicio de 2022 de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, por lo cual en las 7 partidas sujetas a
austeridad se identificé un presupuesto ejercido de 6,770.8 miles de pesos de las cuales se
revisaron el 85.6% (5,798.3 miles de pesos) en la partida especifica 3141 “Telefonia
Tradicional” por 45.1 miles de pesos y la partida especifica 3221 “Arrendamiento de
Edificios” por 5,753.2 miles de pesos, a fin de conocer si éstas generaron ahorros y
contribuyeron al logro de los objetivos del Programa Presupuestario E154, en el ejercicio
de 2022.

En lo que corresponde a los recursos financieros, el gasto total de la PAOT ascendi6 a
112,097.9 miles de pesos, de éstos y de acuerdo con el registro proporcionado en las
Cuentas por Liquidar Certificadas de 2022 por la Coordinacion Administrativa de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial, con cargo al Programa
Presupuestario E154 ascendié a 8,514.8 miles de pesos, el 7.6% del gasto, soportado
mediante 130 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC), con las cuales se cubrieron los
pagos. Derivado de los trabajos que se llevaron a cabo en la fase de planeacion de la
auditoria, se determiné revisar un monto de 1,729.0 miles de pesos, por medio de 4 CLC
de las 130 relacionadas y que integran el presupuesto ejercido en el rubro sujeto a revision,

asi como su documentacion justificativa y comprobatoria, 1o que representa el 20.3% del



total ejercido en el programa en revision, para las acciones consistentes en procurar el
acceso a la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de la defensa de los
derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un medio
ambiente sano, a la ciudad y a la informacion, asi como la proteccion y bienestar animal
que otorga este programa presupuestario, las cantidades que correspondieron con lo
reportado por la PAOT en su Informe de Cuenta Publica en el ejercicio de 2022, que se
desglosan de la forma siguiente:

(Miles de pesos y por cientos)

Universo Muestra
g Cantidad Presupuesto % Cantidad Presupuesto %
Par“ a -_— 1 1 * I — i 1 *
CLC Documento ejercido (2)/(n)*100 CLC Documento ejercido (2)/(n)*100
mdltiple multiple
P ) P @
“Materiales y Suministros” 29 0 590.7 6.9
2111 “Materiales, Utiles
y Equipos Menores
de Oficina” 1 0 119.9
2611 “Combustibles,
Lubricantes y Aditivos” . 1 0 31.8
Total capitulo 2000 29 0 590.7 6.9 2 0 151.7 25.7
“Servicios Generales” 100 0 7,785.1 91.5
3221 “Arrendamiento
de Edificios” o 1 0 1,438.3
Total capitulo 3000 100 0 7,785.1 91.5 1 0 1,438.3 185
“Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles” 1 0 139.0 1.6
5911 “Software” . 1 0 139.0
Total capitulo 5000 1 0 139.0 1.6 1 0 139.0 100.0
Total ejercido 130 0 8,514.8 100.0 4 o 1,729.0 20.3

El universo del presupuesto ejercido fue de 8,514.8 miles de pesos y la muestra sujeta a

revision de 1,729.0 miles de pesos, corresponden a los recursos y fondos siguientes:

(Miles de pesos)

Origen de los recursos Fondo o programa al que pertenecen los recursos de origen federal
Locales Federales Universo Muestra
Universo Muestra Universo Muestra Denominacion Importe Denominacién Importe
del fondo o programa del fondo o programa
8,514.8 1,729.0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

n.a. No aplicable, debido a que 100.0% del presupuesto fue ejercido con recursos fiscales.



El programa seleccionado para revisar fue el siguiente:

(Miles de pesos)

Nombre Tipo Objeto general Importe
del programa de acciones del programa Total Muestra
“Acceso a la Justicia Acciones realizadas Procurar el acceso a la justicia y la
Ambiental, Urbana  para contribuir reparacion del dafio ambiental,
y de Proteccion al cumplimiento por medio de la defensa de los
y Bienestar Animal”  de las disposiciones derechos de las personas habitantes
ambientales, territoriales de la Ciudad de México a disfrutar de
y de proteccién un medio ambiente sano, a la ciudad
y bienestar animal en y a la informacion; asi como a la
la Ciudad de México. proteccién y bienestar animal. 8,514.8 1,729.0

Las areas en las que se realiz6 la auditoria son la Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion
y Bienestar a los Animales, la Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, la
Subprocuraduria de Asuntos Juridicos y la Direccién de Geointeligencia Ambiental y

Territorial, encargadas de operar el Programa Presupuestario E154.
PROCEDIMIENTOS, RESULTADOS Y OBSERVACIONES
RESULTADOS

La auditoria se realiz6 conforme a los procedimientos y técnicas de auditoria, el estudio
general, andlisis, indagacion, la investigacion, y el recélculo, a fin de examinar los hechos
o0 circunstancias relativos a la informacion revisada y, con ello, proporcionar elementos de
juicio y de evidencia suficiente y adecuada para poder emitir una opinién objetiva y

profesional.

Estudio y Evaluacion del Control Interno

1. Resultado

El resultado del estudio y evaluacién del control interno del sujeto de fiscalizacion se
encuentra en el Informe Individual de Auditoria con clave ASCM/151/22 practicada al mismo

sujeto de fiscalizacion, y en el cual no se detectaron areas de oportunidad.



Dicho estudio se realizé de acuerdo con los procedimientos y técnicas de auditoria, de
estudio general, indagacion mediante la aplicacion de un cuestionario y analisis cualitativo
y cuantitativo de la informacion y documentacién presentadas, se evalué el control interno
del sujeto de fiscalizacibn con objeto de diagnosticar el estatus de su disefio e
implementacion, identificar posibles areas de oportunidad y, con ello, se determinen las

acciones de mejora que debera realizar para su fortalecimiento.

La evaluacion fue realizada de conformidad con la metodologia y elementos del Modelo de
Evaluacion del Control Interno para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la
Ciudad de México, considerando los cinco componentes del control interno (Ambiente
de Control, Administracién de Riesgos, Actividades de Control Interno, Informacion y
Comunicacién, asi como, Supervision y Mejora Continua), previstos en la Ley de Auditoria
y Control Interno de la Administracién Publica de la Ciudad de México, en el Marco
Integrado de Control Interno (MICI) emitido en el marco del Sistema Nacional de
Fiscalizacién (SNF); ademas de los Lineamientos de Control Interno de la Administracion

Publica de la Ciudad de México.

Respecto de la eficacia operativa se presentaron observaciones que repercutieron en la
administracién eficiente de los riesgos inherentes al desarrollo de la unidad administrativa
encargada de las operaciones o0 procesos sujetos a revision en funcién de los resultados

que se describen a continuacion.

Competencia de los Actores

2. Resultado

Competencia Legal del Sujeto de Fiscalizacién

Con el fin de verificar si en el ejercicio de 2022, la PAOT tuvo competencia legal para operar
el Programa Presupuestario E154, en el presente resultado se implementd el estudio
general, la investigacion y el analisis como técnicas de auditoria; para ello, se analizé el
Infforme de Cuenta Publica del sujeto de fiscalizacion y la Programacion Base
correspondientes a ese ejercicio, donde se observo que dicho programa tuvo como objetivo

“procurar el acceso a la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de la defensa



de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un medio

ambiente sano, a la ciudad y a la informacién, asi como la proteccion y bienestar animal’.

De acuerdo con lo sefialado en la Programacion Base de la PAOT y con el propdésito de
conocer si el actuar del organismo en el programa presupuestario en revision se encontro
dentro del marco juridico normativo vigente en 2022, se realiz6 un estudio general de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México num. 1 el 5 de febrero de 2017, y la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental
y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, cuyo Decreto por el que se cambia
el nombre de la Ley Orgéanica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
del Distrito Federal, por el de Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, fue publicado en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México num. 115 el 20 de julio de 2017, ambas vigentes en 2022.

Al respecto, la Constitucion Politica de la Ciudad de México, en el articulo 13, Ciudad

habitable, apartado A. Derecho a un medio ambiente sano, numerales 1, 2 y 3 establece:

“1. Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.
Las autoridades adoptaran las medidas necesarias, en el &mbito de sus competencias, para
la proteccién del medio ambiente y la preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico,
con el objetivo de satisfacer las necesidades ambientales para el desarrollo de las

generaciones presentes y futuras.

”2. El derecho a la preservacion y proteccion de la naturaleza sera garantizado por las
autoridades de la Ciudad de México en el ambito de su competencia, promoviendo siempre

la participacion ciudadana en la materia.

”3. Para el cumplimiento de esta disposicion se expedira una ley secundaria que tendra por
objeto reconocer y regular la proteccion mas amplia de los derechos de la naturaleza
conformada por todos sus ecosistemas y especies como un ente colectivo sujeto

de derechos.”



Asimismo, en el apartado B. Proteccion a los animales, del mismo articulo, en los numerales

1y 2, sefala que:

“1. Esta Constitucion reconoce a los animales como seres sintientes y, por lo tanto, deben
recibir trato digno. En la Ciudad de México toda persona tiene un deber ético y obligacion
juridica de respetar la vida y la integridad de los animales; éstos, por su naturaleza son
sujetos de consideracion moral. Su tutela es de responsabilidad comun.

2. Las autoridades de la Ciudad garantizaran la proteccién, bienestar, asi como el trato
digno y respetuoso a los animales y fomentaran una cultura de cuidado y tutela responsable.

Asimismo, realizaran acciones para la atencion de animales en abandono.”

El articulo 2 de la Ley Orgéanica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
de la Ciudad de México indica que la PAOT tiene por objeto la defensa de los derechos de
toda persona a disfrutar de un ambiente adecuado, y la utilizacién racional del territorio y
los recursos naturales, para su desarrollo, salud y bienestar, mediante la promocion
y vigilancia de la aplicacion y cumplimiento de las disposiciones juridicas en materia
ambiental y del ordenamiento territorial; asi como, la proteccion, preservacion y

restauracion del ambiente y el equilibrio ecolégico en la Ciudad de México.

El articulo 5 del citado ordenamiento prevé sus atribuciones y en las fracciones I, Il, 1ll, XV

y XVI establece lo siguiente:

“l. Recibir y atender las denuncias referentes a la violacion, incumplimiento o falta de

aplicacion de las disposiciones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial,

”Il. Denunciar ante las autoridades competentes, cuando conozca de actos, hechos u
omisiones que constituyan violaciones o incumplimiento a la legislacion administrativa y
penal, en materia ambiental y del ordenamiento territorial, proteccién y bienestar animal o
gue atenten directamente contra el patrimonio o seguridad de la Procuraduria y su personal
en ejercicio de sus funciones, asi como dar seguimiento a los procedimientos hasta la

conclusiéon de los mismos;
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"lll. Ejercer en el ambito de sus facultades, los derechos que asisten a victimas u ofendidos
de delitos, a la luz de la normatividad aplicable, ante las autoridades administrativas y
jurisdiccionales locales o federales en materia penal, respecto a los procesos
y procedimientos relacionados con delitos ambientales o de cualquier otra indole que tenga
un efecto negativo en el ambiente, ordenamiento territorial, proteccion y bienestar animal o
que atenten directamente contra el patrimonio y seguridad de la Procuraduria y su personal
en el ejercicio de sus funciones; asi mismo, fungir cuando sea requerido por autoridad

competente como consultor técnico en los procesos y procedimientos penales; [...]

"XV. Formular y validar dictdmenes técnicos y periciales de dafios ambientales y; en su
caso, de la restauracion o compensacion ambiental de los mismos, o de los efectos
adversos en el ambiente y los recursos naturales generados por violaciones, incumplimiento
o falta de aplicacion de las disposiciones juridicas, en materia ambiental y del ordenamiento

territorial, los cuales seran vinculantes;

"XVI. Informar, orientar y asesorar a la poblacion, dependencias, demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México y 6rganos desconcentrados de la administracion
publica, respecto de los derechos y obligaciones de los habitantes de la Ciudad de México,
contenidos en las disposiciones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial,

asi como de las gestiones a realizar entre otras autoridades e instancias competentes.”

Ademas, se constatd que el objetivo del programa presupuestario en revision, previsto en
la Programacién Base de la PAOT para el ejercicio fiscal de 2022, estuvo alineado y
vinculado con el Eje 2. Ciudad Sustentable, apartado 2.3 Medio Ambiente y Recursos
Naturales, subapartado 2.3.4 Regenerar las condiciones ecoldgicas de la ciudad: Areas de
Valor Ambiental, Areas Naturales Protegidas y Suelo de Conservacion, en cuyas acciones

se sefalaron, entre otras, las de:

e Mejorar las condiciones de las Areas Naturales Protegidas (ANP) y las Areas de Valor
Ambiental creando oportunidades para el uso publico recreativo, al tiempo que se

regeneran sus condiciones ecoldgicas.
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e Crear el sistema de areas naturales protegidas y de valor ambiental de la ciudad para
la administracion, vigilancia y manejo integral. Las barrancas, los parques urbanos y las
areas para la conservacion; ademas de relevarse por su valor ecolégico, se promovera

para la convivencia y el gozo de la ciudadania.

e Fortalecer el trabajo de cuidado a la fauna silvestre para contribuir a la conservacion de
la biodiversidad; se mejoraran las condiciones de los zooldgicos de la ciudad y su labor

de investigacion y conservacion sobre la fauna local.

e Dotar de recursos suficientes a los tres zoologicos de la Ciudad de México y fortalecer

su labor de investigacion y conservacion de fauna.

Fortalecer a la Agencia de Proteccion Animal.

Con base en lo anterior, se concluye que la PAOT, en el ejercicio de 2022, conté con
competencia legal para llevar a cabo el Programa Presupuestario E154, conforme a la
normatividad citada. Para este resultado no se identificaron observaciones que reportar.

3. Resultado

Competencia Profesional de los Servidores Publicos

En el presente resultado, con la finalidad de comprobar la competencia profesional del
personal encargado de operar el Programa Presupuestario E154, se aplicaron como
procedimientos de auditoria, el estudio general y el andlisis de la informacién relacionada
con el perfil de los servidores publicos adscritos a la PAOT; para tal propésito se realizé el
analisis del dictamen de estructura organica, el manual administrativo del sujeto de
fiscalizacién, el catalogo de puestos, los perfiles de puestos autorizados, la plantilla del

personal de estructura y los expedientes de dicho personal.

Con motivo de la aplicacion del cuestionario de control interno al sujeto de fiscalizacion el
19 de mayo de 2023, la PAOT hizo entrega tanto del dictamen de estructura organica como
del manual administrativo. Respecto al primer mencionado, proporcion6é el oficio

num. OM/0660/2018 del 10. de noviembre de 2018, mediante el cual la entonces Oficialia
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Mayor comunic6 al organismo que se dictaminaba favorablemente el dictamen de
estructura organica num. E-SEDEMA-PAOT-23/011118 de la PAOT, el cual entraria en
vigor a partir del 1o0. de noviembre de 2018. De su estudio se observé que el organismo
contd con una estructura organica de 137 puestos de estructura como se muestra

a continuacion:

Area a la que pertenece NUmero de plazas
Oficina de la PAOT 12
Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales 31
Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial 30
Subprocuraduria de Asuntos Juridicos 27
Coordinacién Técnica y de Sistemas 9
Coordinacion Administrativa 14
Coordinacién de Participacién Ciudadana y Difusion 10
Contraloria Interna _ 4
Total 137

La PAOT entreg0 el oficio num. SAF/DGAPYDA/DEDYPO/0241/2021 del 26 de mayo de
2021, con el que la Direccion Ejecutiva de Dictaminacion y Procedimientos
Organizacionales (DEDyPO) de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) comunico
al sujeto de fiscalizacion que se otorgaba al Manual Administrativo de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México el registro
nam. MA-18/260521-E-SEDEMA-PAOT-23/011118, cuyo aviso por el que se dio a conocer
el enlace electronico para ser consultado, fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México num. 615 el 10 de junio de 2021. De su estudio se observé que éste correspondid
al dictamen de estructura organica nim. E-SEDEMA-PAOT-23/011118 y en su estructura
organica considerd la Oficina de la PAOT, Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y
Bienestar a los Animales, Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, Subprocuraduria
de Asuntos Juridicos, Coordinacion Técnica y de Sistemas, Coordinacidon Administrativa,
Coordinacién de Participacion Ciudadana y Difusion y una Contraloria Interna, de acuerdo
con el numeral 2.15.1.1, primer pérrafo, de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia
de Administracion de Recursos, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
nam. 148 el 2 de agosto de 2019, y el lineamiento Sexto, fraccién VIII, de los Lineamientos

para el Registro de los Manuales Administrativos y Especificos de Operacion de la
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Administracion Publica de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México num. 394 el 24 de julio de 2020, vigentes en 2022.

Por otro lado, mediante el oficio nim. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023, se
solicito al sujeto de fiscalizacion el catélogo de puestos autorizado que incluyera al personal
de estructura, los perfiles de puestos aprobados, correspondientes al personal de estructura
que opero el programa presupuestario en revision, la plantilla del personal de estructura y

los expedientes de dicho personal.

En respuesta, mediante el oficio nim. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de
2023, la PAOT proporciond el Tabulador de Sueldos para Servidores Publicos Superiores,
Mandos Medios, Lideres Coordinadores y Enlaces y el Catalogo de Puestos del Personal
Técnico Operativo, los Perfiles de Puestos para las Personas Aspirantes o Servidoras
Publicas de la Administracién Publica de la Ciudad de México, la plantilla del personal que
oper6 el Programa Presupuestario E154, y los expedientes correspondientes a

dicho personal.

Sin embargo, no proporcion6 el catdlogo de puestos correspondiente al personal de
estructura, por lo que mediante el oficio num. ASCM/DGAE/0534/23 del 3 de agosto
de 2023 se reiterd la solicitud. Mediante el oficio nim. PAOT-05-300/400-931/2023 del 9 de
agosto de 2023, proporciond el escrito sin nimero de fecha 8 de agosto de 2023, con firma

de autorizacion del titular de la Coordinacion Administrativa, en el que informa lo siguiente:

“...nos encontramos implementando el mecanismo de Control Interno del ejercicio 2023
derivado del Programa Anual de Control Interno, mediante el cual se establecié la
actualizacion de los profesiogramas y catdlogo de puestos vigentes, mismos que en
conjunto con la Direccion General de Administracion de Personal y Desarrollo
Administrativo se encuentran en revision, por lo que una vez autorizado, seran difundidos
entre las personas servidoras publicas de esta Procuraduria ...”, con lo cual la PAOT dejo
de observar lo indicado en el numeral 2.9.3, parrafo segundo, de la Circular Uno 2019,

Normatividad en materia de Administracion de Recursos, que sefiala:
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“2.9.3 Las [...] Entidades de la APCDMX deberan apegarse a los catalogos de puestos
vigentes autorizados por la DGAPyU [Direccion General de Administracion de Personal

y Uninémina].

"Las [...] Entidades de la APCDMX deberan elaborar y remitir a la DGAPyU las cédulas de
valuacion de puestos de personal de estructura cada vez que se emita un nuevo dictamen
de reestructuracion orgéanico o un alcance a dicho dictamen, asi como las cédulas de
descripcién de puestos de personal técnico operativo (cada que exista la creacion de un
nuevo puesto técnico operativo), que se deriven de su plantilla de personal, dentro de los
15 dias héabiles posteriores a su autorizacion, para que la DGAPyU, revise, modifique y

actualice el catalogo general de puestos.”

En cuanto a la plantilla de personal, la PAOT proporciond la relacion del personal que en el
ejercicio de 2022 participd en la operacion del Programa Presupuestario E154, de su
estudio se identificé un total de 176 servidores publicos, los que desempefiaron actividades
relacionadas con el citado programa. Dicha plantilla contiene el nombre del servidor publico,
tipo de contratacién, cargo, area de adscripcién, fechas de ingreso y de baja, en su caso.
De las 176 plazas, 100 corresponden a personal de estructura y estan adscritas a la Oficina
de la PAOT, Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales,

Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial y Subprocuraduria de Asuntos Juridicos.

Mediante el oficio num. PAOT-05-300/400-0954-2023 del 17 de agosto de 2023, la
Coordinaciéon Administrativa sefialé que la informacién remitida anteriormente presentaba
un error, ya que los servidores publicos de estructura asignados a la operacién del
Programa Presupuestario E154, se integré con 4 de la Direccién de Geointeligencia (Oficina
de la PAOT); 31 de la Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales;
30 de la Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial y 27 de la Subprocuraduria de

Asuntos Juridicos, sumando un total de 92 servidores publicos.

Derivado del estudio realizado a la informacion anteriormente sefialada y a fin de constatar
que el personal de estructura relacionado con la operacion del programa presupuestario en
revision, hubiese cumplido los requisitos de formacion académica y experiencia profesional

previstos en los Perfiles de Puestos para las Personas Aspirantes o Servidoras Publicas de
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la Administracién Publica de la Ciudad de México, se determiné revisar una muestra de 15
expedientes, 3 por cada nivel jerarquico: enlace, lider coordinador de proyectos, jefe de
unidad departamental, subdirector y director, lo que representa el 16.3% de la estructura.

De la revision efectuada a los expedientes del personal de estructura, se observo que los
servidores publicos cuentan con la experiencia laboral y el nivel de estudios requeridos en
los perfiles de puestos; sin embargo, los titulares de la Subdirecciébn de Verificacion
en Materia Ambiental y la Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracion de
Documentos Técnicos Especializados, cuentan con una profesion diferente a la prevista,
dejando de observar los requisitos que prevén los Perfiles de Puestos para las Personas
Aspirantes o Servidoras Publicas de la Administracion Publica de la Ciudad de México,
incumpliendo el numeral 2.3.8, fracciones Il y IX, de la Circular Uno 2019, Normatividad en
materia de Administracién de Recursos, vigente en 2022, sefiala que “... para formalizar la
relacion laboral, la o el aspirante a ocupar una plaza en alguna de las [...] Entidades de

la APCDMX, debera entregar lo siguiente:

"lll.- Curriculum vitae, solo en el caso de personal de estructura. [...]

”IX.- Copia del documento que acredite el nivel maximo de estudios...”

Asi como con el numeral Tercero, primer parrafo, de los Lineamientos Generales para la
Aplicacion de la Evaluacion Integral de las Personas que Ingresen o Permanezcan en el
Servicio Publico de la Administracion Publica de la Ciudad de México, publicados en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 775 Bis el 24 de enero de 2022, sefiala los

requisitos preliminares del puesto a ocupar:

“Para iniciar el proceso de Evaluacion Integral de personas aspirantes a ocupar un puesto
de estructura dentro de la APCDMX, de Servidores Publicos que ya los ocupen o bien que
se encuentren sujetos a cambio 0 promocion, se requiere que el puesto a ocupar se
encuentre contemplado en el Dictamen o Registro de Estructura Orgénica vigente emitido
por la DEDyPO...”
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De la informacion y documentacién proporcionadas por el sujeto de fiscalizacion, se

concluye lo siguiente:

En el ejercicio de 2022, la PAOT cont6 con el dictamen de estructura organica
nuam. E-SEDEMA-PAOT-23/011118, asi como con el Manual Administrativo de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México con nimero
de registro MA-18/260521-E-SEDEMA-PAOT-23/011118; el nimero y denominacioén de las
areas que estuvieron relacionadas con la operacién del programa presupuestario en

revision, coinciden tanto en el dictamen como en el manual administrativo de la PAOT.

La entidad carecid del catalogo de puestos autorizado del personal de estructura, con lo
que dejo de observar lo dispuesto en el numeral 2.9.3, parrafo segundo, de la Circular Uno
2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos, vigente en ese ejercicio.

De los 15 expedientes revisados del personal, todos cuentan con la experiencia laboral y el
nivel de estudios requeridos en los perfiles de puestos; sin embargo, los titulares de la
Subdireccion de Verificacion en Materia Ambiental y la Jefatura de Unidad Departamental
de Elaboracién de Documentos Técnicos Especializados, que cuentan con una profesion
diferente a la prevista, dejando de observar los requisitos que prevén los Perfiles de Puestos
para las Personas Aspirantes o Servidoras Publicas de la Administracion Puablica de la
Ciudad de México, por lo que se determina que el personal de estructura de la PAOT fue

competente para operar el Programa Presupuestario E154.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, conforme al “Acuerdo
para la realizacién de las Reuniones de Confrontas a través de videoconferencias o por
escrito mediante plataformas digitales, a partir de la revisién de la Cuenta Publica 2020 y
posteriores”, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim. 677 el 6 de
septiembre de 2021, la cual fue notificada a la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México mediante el oficio num. ASCM/DGAE/0625/23 del 4 de
septiembre de 2023, para que en un término de 10 dias hébiles remitiera informacion y
documentacion relacionadas con el presente resultado incluido en el Informe de Resultados
de Auditoria para Confronta (IRAC), el sujeto de fiscalizacion proporcioné el oficio
nam. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023, mediante la liga
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electronica: https://www.dropbox.com/request/OShICqSPdF67Ju54GcTD, de la plataforma
habilitada para ello. Respecto del presente resultado expone lo siguiente:

“Al respecto, remito oficio SAF/DGAPYDA/DEAP/DNPyPS/2251/2023, de fecha 12 de
septiembre de 2023 suscrito por el Director de Normatividad, Planeacion y Prevision
Social de la Secretaria de Administracion y Finanzas donde envia el Catalogo de Puestos
vigente de acuerdo a la estructura autorizada a este Organo Descentralizado mediante el
Dictamen de Estructura Organica E-SEDEMA-PAOT-23/011118, con vigencia a partir del 1
de noviembre de 2018.”

En el oficio de referencia, el Director de Normatividad, Planeacion y Prevision Social
menciona: “El presente Catalogo de Puestos fue elaborado, autorizado y registrado con
fundamento en las atribuciones y competencia de la Direccion General de Administraciéon
de Personal y Desarrollo Administrativo, adscrita a la Secretaria de Administracion y
Finanzas y de conformidad con el numeral 2.9.3 de la Circular Uno 2019, Normatividad en

materia de Administracion de Recursos vigente.”

Se observé que el Catalogo de Puestos de la PAOT de 2018, fue emitido por el Director
Ejecutivo de Administracion de Personal y por el Director de Normatividad, Planeacién y
Prevision Social de la SAF. Dicho documento incluye a los servidores publicos superiores,
mandos medios, lideres coordinadores y enlaces y describe, entre otras cosas, la

denominacién del puesto, el c6digo y nivel, y su emision fue en 2023.

En cuanto a los titulares de la Subdireccién de Verificacion en Materia Ambiental y la
Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracion de Documentos Técnicos
Especializados, que no cumplieron el requisito de formacién profesional previsto en los

perfiles de puestos sefalo:

“Al respecto me permito hacer de su conocimiento que las personas servidoras publicas
que ocupan los puestos de Subdireccion de Verificacion en Materia Ambiental [sic] y la
Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracién de Documentos Técnicos Especializados
[sic] se encuentran en proceso de Evaluacion Integral conforme a lo establecido en los

‘Lineamientos Generales para la Aplicacion de la Evaluacion Integral de las Personas que
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Ingresen o Permanezcan en el Servicio Publico de la Administracion Puablica de la Ciudad
de México.’ [sic] publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 6 de junio de
2019. No omito mencionar, que el 30 de enero de 2019 se publicé en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México la ‘Prérroga a la Vigencia del Acuerdo por el que se modifica el Diverso
por el que se Suspende la Obligacibn de Realizar en Materia Previa la Evaluacién
Preventiva Integral para el Ingreso al Servicio Publico de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, publicado el 28 de diciembre de 2018 en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México’ y las personas servidoras publicas a las que hace referencia fueron contratadas
en marzo de 2019 y abril de 2019, meses en los que se encontraba vigente el acuerdo

ya mencionado.

"En dicho proceso los aspectos a evaluar son la escolaridad, capacitacion obtenida y
experiencia laboral; la persona servidora publica que ocupa el puesto de Subdireccién de
Verificaciobn en Material Ambiental [sic] cuenta con maestria en Ciencias Biolégicas
(Biologia Ambiental) materia que es de la misma rama de conocimiento de las licenciaturas
solicitadas en el perfil de puesto autorizado, asi como con los afios en las areas de
experiencia laboral; en el mismo sentido la persona servidora publica que ocupa el puesto
de Jefatura de Unidad Departamental de Elaboracibn de Documentos Técnicos
Especializados [sic] cuenta con los afios en las areas de experiencia laboral solicitada en

el perfil de puesto autorizado.”

En el analisis realizado a la informacion y/o documentacion se determin6 que el sujeto de
fiscalizacién con el oficio nim. PAOT-05-300/400-0991-2023 (no se especifica la fecha),
solicité a la SAF el Catalogo de Puestos para Servidores Publicos Superiores, Mandos
Medios, Lideres Coordinadores y Enlaces de la PAOT, que le fue enviado mediante el oficio
num. SAF/DGAPYDA/DEAP/DNPyPS/2251/2023 del 12 de septiembre de 2023, el cual se
encuentra vigente a partir del 10. de noviembre de 2018; no obstante, que en el ejercicio en
revision no acredité contar con dicho documento, éste ya fue remitido a la PAOT. Por lo
anterior, se identific6 que las deficiencias fueron controladas, por tal motivo, no se

emite recomendacion.

En cuanto a la falta de cumplimiento del requisito de formacién profesional de los titulares

de la Subdireccion de Verificacibn en Materia Ambiental y la Jefatura de Unidad
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Departamental de Elaboracion de Documentos Técnicos Especializados, la PAOT sefialo
que el primero de ellos cuenta con maestria en Ciencias Biologicas y que ésta pertenece a
la misma rama del conocimiento de las licenciaturas solicitadas en el perfil de puesto, sin
embargo, dicho perfil pide como carreras Derecho, Ingenieria Ambiental y Medicina
Veterinaria y Zootecnia. En el caso del Jefe de Unidad Departamental de Elaboracién de
Documentos Técnicos Especializados, el organismo menciona que cuenta con los afios
de experiencia laboral solicitada en su perfil de puesto; no obstante, la observacién consistio
en la falta de profesion requerida, no asi en la experiencia laboral prevista en el perfil de

puesto. Por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos.

Recomendacion ASCM-183-22-1-PAOT

Es conveniente que la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México, por conducto de la Coordinacion Administrativa, realice las acciones necesarias
con objeto de asegurarse de que las personas aspirantes a ocupar una plaza de confianza
que se encuentre establecida en el dictamen de estructura organica, antes de ser
contratados, cubran todos y cada uno de los requisitos previstos en los Perfiles de Puesto
para las Personas Aspirantes o Servidoras Publicas de la Administracion Puablica de la

Ciudad de México, emitidos por la SAF para tal efecto.

4. Resultado

Capacitacion

Con objeto de verificar el cumplimiento de las acciones de capacitacién que la PAOT llevo
a cabo en el ejercicio de 2022, en el presente resultado se aplicaron como técnicas de
auditoria el estudio general y la investigacion, para lo cual se analizé la Circular Uno 2019,
Normatividad en materia de Administracion de Recursos, vigente en 2022, cuyos
numerales 3.1.1; 3.1.5, incisos a), b), ¢) y d); 3.1.7; 3.1.10; y 3.2.2 de la Circular Uno 2019,
Normatividad en materia de Administracion de Recursos; y el articulo 54, fraccién VI, del
Decreto por el que se Expide el Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México nim. 435 el 22 de octubre de 2018.
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Conforme a la normatividad anteriormente sefialada y para conocer si los servidores
publicos que laboraron en la PAOT, encargados de operar el Programa
Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022, recibieron la capacitacién que coadyuvara a
la consecucion de un mejor desempefio en la realizacion de las funciones asignadas, con
el oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023 se solicitd al sujeto de
fiscalizacién proporcionar el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC) y el listado
de los cursos de capacitacion impartidos en 2022 que estuvieron directamente relacionados
con dicho programa presupuestario, asi como las listas de asistencia, las constancias de
acreditacion y otras evidencias que dieran cuenta de la participacién en la capacitacion del

personal encargado de llevar a cabo el objetivo del programa en mencion.

En respuesta, con el oficio nim. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, el
organismo proporcion6 el DNC, el listado de los cursos de capacitacion impartidos en 2022

y las constancias de acreditacién de dichos cursos.

En cuanto al DNC, la PAOT hizo entrega de los oficios nums. PAOT/400-0639-2021,
PAOT/400-0640-2021, PAOT/400-0641-2021, PAOT/400-0642-2021,
PAOT/400-0643-2021, PAOT/400-0644-2021, PAOT/400-0645-2021 y PAOT/400-0646-
2021, todos del 9 de noviembre de 2021, suscritos por el titular de la Coordinacion
Administrativa y dirigidos a las diferentes areas que conforman la PAOT, mediante los
cuales sefala que con motivo de los trabajos relacionados con el Programa Anual de
Capacitacion 2022, les envia el formato “Necesidades de Capacitaciéon” a fin de contar con
la informacion relativa a dicho tema y con ello integrar las acciones de capacitacion para el

siguiente ejercicio fiscal.

En los oficios senalados anteriormente, el Coordinador Administrativo sefalé que “el
formato de mérito, contempla tres vertientes: Técnico-Operativo, Mandos Medios y
Directiva. La primera considera las necesidades de capacitacion identificadas en Asistentes
Operativos hasta Dictaminadores; la vertiente Mandos Medios se refiere a los Enlaces hasta
Jefes de Unidades Departamentales y la Vertiente Directiva abarca Subdirectores hasta

Titulares de Areas”.
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Asimismo, entreg6 el documento denominado “Deteccion de Necesidades de Capacitacion
2022” y de su analisis se observé que el sujeto de fiscalizacion considerd 50 cursos de
capacitacion, de los cuales 20 corresponden a la competencia genérica, 19 a la técnica y
11 a la del servicio publico. De ellos, tres fueron considerados para ser impartidos en la
modalidad presencial y 47 en linea.

Respecto al PAC, la PAOT proporcioné el documento con el que el titular de la Coordinacién
Administrativa present6 con fecha 18 de marzo de 2022 al Consejo de Gobierno el acuerdo
para someter a aprobacion el PAC 2022, asi como el Acuerdo del Consejo de Gobierno
nam. 2022-0.78.-12 tomado en la septuagésima octava sesiéon ordinaria el 7 de abril de
2022, en el que autorizan por unanimidad de votos el Programa Anual de Capacitacion
(PAC) 2022 de la PAOT.

Por otra parte, derivado de la aplicacién del cuestionario de control interno el 19 de mayo
de 2023, el sujeto de fiscalizaciéon hizo entrega del PAC de la PAOT para el afio 2022. En
su estudio se observé que contoé con los apartados presentacion, objetivo general, objetivos

especificos, y planeacion.

Con el fin de verificar si la PAOT llevo a cabo la ejecucion del PAC, con el oficio nim.
ASCM/DGAE/0349/23 mencionado en parrafos anteriores, se le solicitdé al sujeto de
fiscalizacién el listado de los cursos de capacitacion impartidos en 2022 que estuvieron
directamente relacionados con el Programa Presupuestario E154. En respuesta, entregd la
nota informativa del 19 de junio de 2023, suscrita por la Subdirectora de Recursos
Financieros y Humanos con la que informa que la PAOT no impartié cursos de capacitacion
dirigidos al programa en revision, por carecer de recursos presupuestales para atender las

peticiones de las distintas areas sustantivas.

Sin embargo, la PAOT buscé cursos sin costo e hizo entrega de la relacién de los distintos
cursos en linea, que fueron tomados por el personal: Empoderamiento y autonomia de las
mujeres; Tips para el adecuado registro contable y fisico de bienes muebles; Lecciones y
recomendaciones de las auditorias a recursos federales; Eficacia en el manejo de
almacenes e inventarios; Género y derechos humanos; Atencion y seguimiento

de auditorias; La Importancia de la prevencion; Compromiso organizacional con perspectiva
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de cuidados; Desarrollo de pertenencia en el servicio publico; Cambio y continuidad, riesgos
y oportunidades; La circulacion del personal en el sistema politico administrativo;
Discriminacién y violencia en el entorno laboral, formaciébn para la prevencion e
intervencion; La importancia del género en la administracion publica; Normativa y proceso
para una adecuada baja de personal; Plataformas de innovacién para la gestién publica;
Prevencion, atencion, sancion y erradicacion del hostigamiento sexual y acoso sexual;
Sistema Unico de ndminas y obligaciones fiscales; Transformacion digital en el sector
publico; Capacitacién en el programa de aseguramiento 2022; Construccion del nuevo
sistema de compras publicas de la ciudad: mapa general y préoximos modulos;
Oportunidades de negocio-tianguis digital; Informes trimestrales con enfoque a resultados;
Sistema del seguimiento a indicaciones de desempefio y avance presupuestal SSIAP;
Prebases-tianguis digital; Buenas practicas en compras publicas e indicadores de
monitoreo; Como reportar el uso de recursos federales transferidos; Capacitacién en el
programa de aseguramiento 2022; Reflexiones sobre los avances en la inclusién de las
personas de talla baja; Acercamiento al uso de los dispositivos moéviles y sus opciones de
accesibilidad para el beneficio de las personas con discapacidad; Presupuesto basado en
resultados; El quehacer publico con enfoque de igualdad y no discriminacion; Curso de
formacion de brigadas en evacuacion de inmuebles, bausqueda y rescate, primeros auxilios
y prevencién y combate contra incendios; Estrategias para el manejo del estrés en el
trabajo: Creencias (Modulo I); Estrategias para el manejo del estrés en el trabajo:
Emociones (Modulo Il); Trabajo en equipo; Efectos del burnout en el trabajo; Derechos
humanos para el servidor publico; ¢Cémo controlar mi estrés? Atencion a trastornos de
ansiedad; Comunicacion Efectiva en el Trabajo; Desarrollo de habilidades directivas;

y Liderazgo.

Adicionalmente, la PAOT proporcion6é 155 constancias expedidas de la capacitacion
correspondientes a los cursos: “Empoderamiento y autonomia de las mujeres”
(99 constancias), “Tips para el adecuado registro contable y fisico de bienes muebles”
(1 constancia), “Lecciones y recomendaciones de las auditorias a recursos federales”
(1 constancia), “Eficacia en el manejo de almacenes e inventarios” (3 constancias), “Género
y Derechos Humanos” (23 constancias), “Atencion y seguimiento de auditorias: La
Importancia de la prevencion” (2 constancias), “Compromiso organizacional con perspectiva

de cuidados: Desarrollo de pertenencia en el servicio publico” (1 constancia), “Cambio y
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continuidad, riesgos y oportunidades: La circulacion del personal en el sistema politico
administrativo” (1 constancia), “Discriminacion y violencia en el entorno laboral, formacion
para la prevencion e intervencion” (2 constancias), “La importancia del género en la
administracion publica” (1 constancia), “Normativa y proceso para una adecuada baja de
personal” (1 constancia), “Transformacién digital en el sector publico” (1 constancia),
“Capacitacion en el programa de aseguramiento 2022” (2 constancias), “Construccién del
nuevo sistema de compras publicas de la ciudad: mapa general y proximos médulos”
(1 constancia), “Plataformas de innovacién para la gestion publica” (2 constancias),
“Oportunidades de negocio-tianguis digital” (1 constancia), “Informes trimestrales con
enfoque a resultados” (2 constancias), “Buenas practicas en compras publicas e
indicadores de monitoreo” (1 constancia), “Cémo reportar el uso de recursos federales
transferidos” (1 constancia), “Sistema del seguimiento a indicaciones de desempefio y
avance presupuestal SSIAP” (1 constancia), “Presupuesto Basado en Resultados”
(1 constancia), “El quehacer publico con enfoque de igualdad y no discriminacién
(6 constancias) y “Efectos del burnout en el trabajo” (1 constancia). Dichas constancias
corresponden a 92 servidores publicos, lo cual se corroboré con la base de datos que el
sujeto de fiscalizacion proporciond y que, entre otros datos, indica el nombre, la unidad
administrativa a la que se encuentra adscrito y el nombre del curso que el servidor

publico acredito.

Por lo expuesto, se concluye que la PAOT en el ejercicio de 2022 conté con un DNC y con
un PAC; sin embargo, de la capacitacion que impartié ningin curso estuvo relacionado
con las funciones del personal responsable de la operacion del Programa
Presupuestario E154; no obstante, llevd a cabo 38 eventos de capacitacion en los que

otorgd 155 constancias de su acreditacion a un total de 92 servidores publicos.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.

Respecto del presente resultado expone lo siguiente:

“Al respecto informé [sic] que relativo al tema de capacitacién durante el mes de noviembre
y diciembre del ejercicio fiscal 2021, se llevé a cabo el curso de Capacitacion en ‘Materia

de proteccién e insonorizacion acustica en establecimientos mercantiles y elaboracion de
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una guia de buenas practicas de insonorizacion acustica para establecimientos mercantiles
en la Ciudad de México’, con la asistencia de 37 personas servidoras publicas de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la CDMX, el cual tuvo como
objetivo establecer las directrices y recomendaciones bésicas de aislamiento y
acondicionamiento acustico para ayuda del correcto disefio y confort de los

establecimientos mercantiles.

"Por otro lado, esta Entidad firmé un convenio de colaboracién con la Secretaria del Medio
Ambiente de la Ciudad lo México, con el objeto de establecer las bases de cooperacion con
la finalidad de planear, organizar y llevar a cabo un programa de capacitacion entre las
partes a través de la implementacion de cursos en materia ambiental, los que estaran
enfocados a atender necesidades especificas, buscando fortalecer el conocimiento técnico
del personal adscrito a las mismas; esta capacitacion a su vez proporciona a las personas
participantes las herramientas para proteger y promover el derecho al ambiente en el &mbito

de sus atribuciones y actividades.

"Por otra parte, en atencién a uno de los objetivos de este programa presupuestario, se
buscé que los habitantes de la Ciudad de México, tuvieran acceso a la informacion
actualizada en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccion y

bienestar animal.

"Uno de los medios principales para que este objetivo se cumpliera, fue actualizar y
fortalecer el Sistema de Informacién del Patrimonio Ambiental y Urbano de la CDMX. Para
esto, se requirié llevar a cabo actividades que contribuyeran a que los habitantes de la

Ciudad de México, dispusieran de la informacién a través de plataformas digitales.

"En este sentido, en 2022 la direccion de Geointeligencia impartié 25 capacitaciones
dirigidas a personas servidoras publicas (PAOT, brigadas del area natural protegida El
Tepeyac y servidores publicos de las alcaldias Miguel Hidalgo, Cuajimalpa de Morelos, La
Magdalena Contreras, Tlalpan, Milpa Alta, Instituto Electoral de la Ciudad de México) y
ciudadana [sic] interesada en consultar, procesar y generar informacion cartografica de

la ciudad. Para ello se impartieron los siguientes cursos:
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"Bases tedricas de cartografia y aplicacion en SIG.

"Uso de SIG PAOT.

"Introduccién a QGIS e intermedio.

"Manejo de SIG bésico en QGIS e intermedio.

”SIG intermedio.

"Google Earth y herramientas de digitalizacion.

"Por tal motivo estas acciones especificas de capacitacion coadyuvan a la formacion de las
personas servidoras publicas que desarrollan actividades referentes al Programa

Presupuestal E-154 ‘Acceso a la Justicia Ambiental de Proteccién y Bienestar Animal’.”

En el andlisis efectuado a la informacién y/o documentacién se determiné que el sujeto de
fiscalizacién estd llevando a cabo acciones que conllevan a continuar capacitando al
personal; ademas de los seis eventos de capacitacién que la Direccién de Geointeligencia
impartié y que tienen relacién con el programa presupuestario en revision; sin embargo, el
convenio de capacitacion Unicamente previd la capacitacién para el personal técnico, no
asi para el de estructura y no especifica si aplicé en el ejercicio de 2022; respecto a los
cursos impartidos por la Direccion de Geointeligencia, la PAOT no informa el tipo de
personal a que se dirigieron. Por lo que la observacion prevalece en los términos expuestos;
es decir, si bien la PAOT no llevd a cabo capacitacidn relacionada con el programa
presupuestario auditado, si impartid 38 eventos de formacién a un total de 92 servidores
publicos, cumpliendo con ello las acciones de capacitacion para el ejercicio 2022, por lo

gue no se genera recomendacion en el presente resultado.
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Eficacia

5. Resultado

Programacion de la Meta Fisica

A fin de constatar que la PAOT en el ejercicio de 2022 haya contado con una planeacion,
programacién-presupuestacion del gasto publico para darle cumplimiento a los objetivos y
metas del Programa Presupuestario E154, se realizé un estudio general a la legislacion
y normatividad aplicable, observando que el articulo 27, fracciones | y Il, de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 482,
Tomo I, el 31 de diciembre del 2018, vigente en 2022, establece que la programacion y
presupuestacion del gasto publico comprende lo siguiente:

“l. Las actividades que deberan realizar las [...] Entidades para dar cumplimiento a los

objetivos, politicas, estrategias, prioridades, metas y resultados [...].

"Il. Las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos, materiales,
financieros y de otra indole, necesarios para el desarrollo de las actividades sefialadas en

la fraccion anterior...”

El numeral 1. “Criterios Generales”, parrafo segundo, fraccion IV del Manual
Presupuestacion para la formulacion del anteproyecto de Presupuesto de Egresos Ejercicio
Fiscal 2022, de la SAF, establece que en la etapa de presupuestacion el Anteproyecto de
Presupuesto 2022, las URG deberan:

“IV. Realizar las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos, materiales,
financieros y de otra indole, necesarios para la operacion y el cumplimiento de los

Programas Presupuestarios”.

Asimismo en el numeral ILIII Elaboracion de Anteproyectos, del mismo ordenamiento,
establece que deben de contener: Mddulo de Integracion por Resultados, Planeacion

Estratégica, Clasificacion Funcional Programatica, Plan Estratégico del Programa
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Presupuestario, Alineacion del Programa Presupuestario, Planeacién Operativa, Plan de
Accibn de Programa Presupuestario, Acciones del Programa Presupuestario,
Observaciones, Vinculacion Transversal, Modulo de Integracion Financiera, Analitico de
Claves, Flujo de Efectivo, Proyecciones Financieras, Percepciones Ordinarias y
Extraordinaria, Analitico de Plazas, Reporte, Transversalidad, Vinculaciéon de los Derechos
Humanos, Vinculacion con la Igualdad Sustantiva, Vinculacion con la Atencion a Nifias,

Nifios y Adolescentes, Vinculacion con la Sustentabilidad.

El Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Informacion Programatica Presupuestal,
del manual administrativo de la PAOT, vigente en 2022, establece en el segundo pérrafo:
“Integrar el Proyecto del Programa Operativo Anual y el Proyecto de Presupuesto Anual,
conforme al proceso de programacion presupuestacion de la Administracion Puablica de la

Ciudad de México”.

A fin de constatar si la PAOT, en el ejercicio de 2022, realiz6 una adecuada programacion-
presupuestacion del gasto publico para el cumplimiento de los objetivos y metas y en
especifico del Programa Presupuestario E154, en cumplimiento de la normatividad
aplicable, mediante el oficio nUum. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023, se solicitd
a la PAOT su Informe de Cuenta Publica, el techo presupuestal, las bases de célculo y
papeles de trabajo con los que se integré el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos,
Programa Operativo Anual (POA) y su Programa de Trabajo del ejercicio de 2022, los
cuales fueron proporcionados con el oficio num. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de

junio de 2023 de la Coordinacién Administrativa de la PAOT.

En la revisién del Informe de Cuenta Publica de la PAOT del ejercicio de 2022, se
observd que reportd en el Programa Presupuestario E154, un presupuesto aprobado
de 7,547.0 miles de pesos, para una meta fisica original del 100.0% y unidad de

medida “Porcentaje”.

Para conocer el proceso empleado en la determinacién de la meta fisica del Programa
Presupuestario E154, se solicito a la PAOT explicara en qué consistio la unidad de medida
“Porcentaje”, derivado a que dicho programa presupuestario tuvo como objetivo el de

procurar el acceso a la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de la defensa
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de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un medio
ambiente sano a la ciudad y a la informacién, asi como la proteccién y bienestar animal en

el ejercicio de 2022.

Mediante la nota sin numero ni fecha de la Jefatura de Unidad Departamental de
Informacion Programética Presupuestal de la Coordinacion Administrativa informé

lo siguiente:

“Se entiende por el método de célculo, la determinacion de la relacion entre las variables
establecidas en el indicador que compete al Programa Presupuestario E154, éste se
determind derivado de la necesidad de ser expresado matematicamente y no
Ganicamente con palabras, se determiné su puntual integracién de sus 14 actividades
mismas que también se determinaron por la Unidad de Medida el porcentaje por su
grado de complejidad; entendiendo por porcentaje lo siguiente; El porcentaje es una
forma de referirse a una proporcion tomando como referencia el nimero 100, asi como

realizar la medicion de alcance en un periodo determinado.”

Asi también, con la nota informativa sin numero ni fecha, la Jefatura de Unidad
Departamental de Informacibn Programatica Presupuestal de la Coordinacion
Administrativa informé que “el Programa Presupuestario E-154 se estructuré analiticamente
bajo la Metodologia del Marco Légico, mediante la identificacion de la problematica de la
Ciudad de México, la cuantificacién y determinacién de cada una de las 14 actividades del
PP. E-154, se determinaron en base a la causa y efecto que se tiene en la poblacion de la
Ciudad de México, y en base a la tendencia que se registran en ejercicios fiscales

anteriores”; no obstante, la informacién que soporte los dichos no fue identificada.

Para verificar que en la integracion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y el POA
2022 se hayan considerado las necesidades reales de las Unidades Ejecutoras de Gasto,
se solicitd mediante el oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023, copia de
los oficios de solicitud y respuesta de los requerimientos de necesidades de las diferentes
areas ejecutoras de gasto que conforman la PAOT a efecto de integrar el Anteproyecto de

Presupuesto de Egresos del ejercicio de 2022.
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Al respecto la PAOT proporciong el oficio circular nim. PAOT-05-300/400-0013/2021 del 9
de julio de 2021 de la Coordinacién Administrativa, con el cual les notificO a los
Subprocuradores, Coordinadores y Directora de Vinculacion Ciudadana adscritos a la
PAQOT, el programa inicial de actividades a realizar para la entrega de informacion a la SAF
a fin de integrar el Anteproyecto de Presupuesto para el ejercicio de 2022, por lo que se
debera incluir matrices de indicadores para resultados (MIR’s) y fichas de indicadores
(FdI"s) que habran de operar en el ejercicio, los requerimientos de necesidades para el
ejercicio de 2022, respecto de las adquisiciones de material de informéatica, licencias,
softwares, equipo de cdmputo, necesidades de capacitacion para el personal de sus areas,
requerimiento de personal de Servicio Social y formatos del marco de politica publica por

programa presupuestal.

También proporcion6 dos notas con nim. PAOT/200-329-2021 del 9 de julio de 2021, de la
Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales, selladas de recibido
el 12 y 14 de julio de 2021, en las que le solicité a la Coordinacion Administrativa designar
un enlace a fin de llevar a cabo los trabajos de planeacién y elaboracién del Anteproyecto

de Presupuesto de Egresos del ejercicio de 2022.

Con las notas nums. PAOT/300-262-2021 y PAOT/500-0385-2021 del 13 y 14 de julio de
2021, la Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial y la Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos informé a la Coordinacion Administrativa la designacién de sus enlaces a fin de
llevar a cabo los trabajos de Planeacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos para
el ejercicio fiscal de 2022. Asimismo, proporciond la documentacion correspondiente a los
requerimientos de necesidades de las diferentes areas que conforman la entidad para llevar

a cabo la integracion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio de 2022.

En lo que corresponde a los instrumentos de medicién del programa presupuestario
auditado, se revis6 el documento Disefio de la Matriz de Indicadores del Programa
Presupuestario E154, en el cual se identificaron 13 indicadores, que contienen nivel,
resumen narrativo, nombre del indicador, férmula, tipo de indicador, dimension, frecuencia

de medicién, linea base, metas, medios de verificacion y supuestos.
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No obstante, no se identific6 la documentacion soporte de la implementacion de dichos
indicadores referente a los antecedentes, marco legal, diagnéstico, evolucion del programa
presupuestario, alineacién del programa presupuestario, identificacion del problema,
definicion del problema, identificacion y definicion de la poblacién potencial y objetivo,
andlisis de involucrados, matriz de expectativas-fuerzas (actores internos y externos),
arbol de problemas, arbol de objetivos, seleccion de alternativas, estructura analitica,
vinculacion de la estructura analitica con los objetivos de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) y MIR del programa presupuestario correspondiente a la Metodologia del

Marco Ldégico.

Con el oficio nium. ASCM/DGAE/0534/23 del 3 de agosto de 2023, se solicitd a la PAOT la
Matriz de Indicadores para Resultados, arbol de problemas y objetivos, fichas técnicas,
entre otras, a fin de conocer los indicadores que el sujeto de fiscalizacién debié implementar
para medir los programas presupuestarios e integrarlos al Anteproyecto de Presupuesto de

Egresos del gjercicio de 2022.

En respuesta, con la nota informativa sin nimero ni fecha la Coordinacién Administrativa
de la PAOT informé que las acciones a ejecutar en el ejercicio de 2022, se actualizaron de

acuerdo con la Matriz de Indicadores existente para el ejercicio de 2021.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT proporcioné el diagnostico realizado para el
Programa Presupuestario E154, el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados,
arbol de problemas, arbol de objetivos y fichas técnicas a nivel de fin, propdsito,
componentes y actividades por lo cual se determiné que la entidad cuenta con instrumentos
para medir los resultados y metas del mismo programa presupuestario, en el ejercicio
de 2022.

A su vez, con el oficio nim. SAF/SE/876/2021 del 14 de octubre de 2021, la
Subsecretaria de Egresos de la SAF comunico6 a la PAOT, el techo presupuestal para la
Formulacion de su Anteproyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2022,

por un monto de 116,036.4 miles de pesos, para lo cual se debera atender lo establecido
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en las Reglas de Caracter General para la elaboracion e integracion de los anteproyectos
de Presupuesto para el Ejercicio 2022, de las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Entidades y Alcaldias de la Ciudad de México, que conforman la Administracion Publica de
la Ciudad de México, publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nium. 631 Bis
el 2 de julio de 2021 y el Manual Presupuestacion para la Formulacién del Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos Ejercicio Fiscal 2022, de la SAF.

Asi también la PAOT proporcion6é el formato Programaciéon Base del Programa
Presupuestario E154, correspondiente al ejercicio de 2022 e indicé que de acuerdo con las
Reglas de Caracter General para la Elaboracion e Integracion de los Anteproyectos de
Presupuesto de Egresos la forma y temporalidad en que se ejecutaran los programas
presupuestarios con base en sus objetivos, metas y estrategias, se determinan en dicho
formato el cual contiene las metas y objetivos a cumplir en dicho programa, que contiene la
planeacion estratégica marco, programa presupuestario y su alineacién, planeacion

operativa y plan de acciones a desarrollar en el programa presupuestario.

En el oficio nim. SAF/SE/1175/2021 del 28 de diciembre de 2021, se identificé que la
Subsecretaria de Egresos de la SAF comunicé el techo presupuestal y Analitico de Claves
aprobado por el 6rgano legislativo mediante Decreto de Presupuesto de Egresos para el
ejercicio fiscal de 2022, recursos provenientes del Fondo General de Participaciones
150220 por un total de 116,036.4 miles de pesos.

Con el oficio nim. PAOT-05-300/400-0122-2022 del 24 de enero de 2022, la Coordinacion
Administrativa de la PAOT informé a la Subsecretaria de Egresos de la SAF de la Ciudad
de México, que el Calendario Presupuestal para el ejercicio de 2022 se envié mediante el
Sistema de Planeacion de Recursos Gubernamentales con fecha del 4 de enero de 2022
para su autorizaciéon, para lo cual se remite captura de pantalla de envio de

dicho documento.

Por lo consiguiente, con el oficio nim. SAF/SE/0093/2022 del 24 de enero de 2022, la
Subsecretaria de Egresos de la SAF comunico a la PAOT su Calendario Presupuestal 2022
autorizado de acuerdo con los montos aprobados por el congreso local y los

montos solicitados.
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En la revision del Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de
México para el ejercicio fiscal de 2022, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México num. 755 Bis el 27 de diciembre de 2021, se verificd que para la operacion de la
PAOT se le autorizé en el mismo ejercicio, un total de 116,036.4 miles de pesos.

De la revisién al Analitico de Claves correspondiente al presupuesto autorizado, mediante
un recalculo se identificd un presupuesto de 116,036.4 miles de pesos, en un total de 45
partidas de gasto, de éstos, 93,840.6 miles de pesos, en 17 partidas de gasto
correspondieron al capitulo 1000 “Servicios Personales”; 412.5 miles de pesos, en
6 partidas de gasto, al capitulo 2000 “Materiales y Suministros” y 21,783.4 miles de pesos,
en 22 partidas de gasto al capitulo 3000 “Servicios Generales”, de acuerdo con el
Clasificador por Objeto del Gasto, lo cual correspondié tanto con el presupuesto
comunicado por la SAF, mediante el oficio nim. SAF/SE/1175/2021 del 28 de diciembre de

2021, como con lo reportado en el Informe de Cuenta Publica de la PAQOT, del 2022.

Por otra parte, del total de recursos autorizados a la PAOT en el ejercicio de 2022, se
identific6 que al Programa Presupuestario E154, se le asignd un presupuesto de
7,547.0 miles de pesos en 14 partidas de gasto, de los cuales 261.5 miles de pesos
correspondieron al capitulo de gasto 2000 “Materiales y Suministros” en 5 partidas de gasto
y 7,285.5 miles de pesos para el capitulo de gasto 3000 “Servicios Generales” en 9 partidas
de gasto para cumplir las metas y objetivos, en lo referente al acceso a la justicia ambiental,

urbanay de proteccién y bienestar animal de 2022.

En la revisidn del POA correspondiente al ejercicio de 2022 aprobado por el Congreso de
la Ciudad de México mediante Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos
de la Ciudad de México para el ejercicio de 2022, se verificé que cont6 con los reportes,
Guion del Programa Operativo Anual, Marco de Politica General, Marco de Politica Publica
de Igualdad Sustantiva, Marco de Politica Publica de Derechos Humanos,
Transversalizacion de los Programas Presupuestarios y su alineacion Proyecto de
Programa Operativo Anual, Aportaciones/Transferencias, Analitico de Gasto, Resumen
Flujo de Efectivo, Proyecciones Financieras por capitulo y concepto, Analitico de Plazas,
Percepciones Ordinarias y Extraordinarias, de acuerdo con el Manual de Presupuestacion

para la Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos Ejercicio Fiscal 2022.
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Asi también, la PAOT cont6 con el Programa Anual de Trabajo 2022, en su revision se
identificoO que se integra por presentacion, antecedentes, justificacion, fundamento legal,
introduccion, marco normativo de los programas anuales, ejes estratégicos del programa
anual de trabajo 2022, que establecen (estrategia, lineas de accién, meta 2022 y
actividades del POA 2022) y otras acciones consideradas en el POA 2022. No obstante, no
se refleja el nUmero de acciones a desarrollar en el Programa Presupuestario E154, lo que
evidencio falta de planeacion y control.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporcioné el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT informé que en lo correspondiente al Programa
Anual de Trabajo para el ejercicio de 2023 y posteriores, se instruy6 que ademas de mostrar
lo planeado en el Programa Estratégico 2023-2027 de la PAOT, se incluye un anexo en el
gque se enunciaran las acciones consideradas en el Programa Presupuestario E154, asi
como las metas en cantidades, para su mayor comprensioén que seran presentados en la

préxima sesién del Consejo de Gobierno de esta Procuraduria para su aprobacion.

Con la nota sin nimero ni fecha, la PAOT informé que “las atribuciones reflejan las acciones
comprendidas en el Programa Presupuestario E154 ‘Acceso a la Justicia Ambiental, Urbana
y de Proteccion y Bienestar Animal, para lo cual se emiten recomendaciones,
sugerencias y resoluciones de indole administrativa y de interés social, en su caso imponer

medidas cautelares y sanciones correspondientes”.

En la revisiéon al manual administrativo se identificé el procedimiento “Elaboracion del
Anteproyecto de Presupuesto”, el cual fue utilizado para llevar a cabo los trabajos de
programacion-presupuestaciéon del Programa Presupuestario E154, correspondiente al

ejercicio de 2022.

En suma, se concluye que la PAOT, en el ejercicio de 2022, cont6 con un Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos, elaborado con los requerimientos de necesidades de las unidades
responsables del gasto que conforman la entidad conforme al procedimiento interno
“Elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto”, el cual fue utilizado para llevar a cabo los

trabajos de programacion-presupuestacion del Programa Presupuestario E154,
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correspondiente al ejercicio de 2022, por lo cual se ajusté al articulo 27, fraccién Il, de la
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; el numeral Il, fraccion IV, de los Criterios Generales; y
numerales Il y Ill, Elaboracion de Anteproyectos, del Manual Presupuestacion para la
Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos Ejercicio Fiscal 2022 y el Puesto
Jefatura de Unidad Departamental de Informacion Programética Presupuestal del Manual
Administrativo vigente en 2022; no obstante, respecto del Programa Anual de Trabajo no

se identific6 la proyeccion de acciones a realizar en el ejercicio de 2022.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023. En
el andlisis efectuado a la informacién y/o documentacién se determiné que este resultado
se desvirtla, toda vez que proporcioné el soporte documental de la Matriz de Indicadores
para Resultados del programa presupuestario del ejercicio de 2022, y derivado de que las
acciones ya se incluyen en el Programa Anual de Trabajo del ejercicio de 2023. Por lo
anterior, se identificé que las deficiencias fueron controladas, por tal motivo, no se

emite recomendacion.

6. Resultado

Cumplimiento de la Meta Fisica

Para verificar el cumplimiento de la meta fisica y financiera del Programa
Presupuestario E154, de la PAOT en el ejercicio de 2022, de conformidad con el articulo
51, primer parrafo; 164, en sus parrafos primero y segundo, fracciones | y II, de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México; y constatar que los datos reportados en su Informe de Cuenta Publica
del ejercicio de 2022 hayan emanado de registros confiables de las acciones que realiza,
asi como para determinar el grado de cumplimiento de las metas alcanzadas en el programa
en revisién, y en especifico los recursos ejercidos para cumplir las metas y objetivos, en lo
referente a procurar el acceso a la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de
la defensa de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar
de un ambiente sano, a la ciudad y a la informacion, asi como la proteccion y

bienestar animal.
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Se reviso6 su Informe de Cuenta Publica, el Programa Anual de Trabajo 2022, se realiz6 un
recélculo de los registros auxiliares, los informes trimestrales y las bases de datos relativas
a las acciones que la PAOT implement6 para el cumplimiento de los objetivos del Programa
Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022.

En la revision del Informe de Cuenta Publica de la PAOT del ejercicio de 2022, se identifico
que reportd en el Programa Presupuestario E154, un presupuesto aprobado de
7,547.0 miles de pesos, un ejercido de 8,514.8 miles de pesos y una meta alcanzada del
100.0% cuya unidad de medida fue “Porcentaje”; asimismo, se indicé que para el
cumplimiento de la meta y el objetivo, las acciones se encaminarian a procurar el acceso a
la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de la defensa de los derechos de
las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un medio ambiente sano a la

ciudad y a la informacién, asi como la proteccidn y bienestar animal.

En el andlisis realizado a la base de datos del presupuesto ejercido relacionado con las
operaciones de la PAOT en el Programa Presupuestario E154, se verific6 mediante un
recalculo que se ejercid un presupuesto de 8,514.8 miles de pesos en 22 partidas de gasto, de
los cuales 590.8 miles de pesos se registraron en el capitulo de gasto 2000 “Materiales y
Suministros” en 6 partidas de gasto; 7,785.0 miles de pesos en el capitulo de gasto 3000
“Servicios Generales” en 15 partidas de gasto y 139.0 miles de pesos en el 5000 “Bienes
Muebles e Inmuebles e Intangibles” en 1 partida de gasto, cantidad que difiere en 967.8 miles

de pesos con el presupuesto aprobado de 7,547.0 miles de pesos en el gjercicio de 2022.

Con el oficio num. PAOT-05-300/400-0743/2023 la Coordinacion Administrativa de la PAOT
proporciond un total de 15 afectaciones presupuestarias, de su combinacién se observé la

variacion presupuestal de 967.8 miles de pesos, como se muestra en seguida:

(Miles de pesos)

Namero Importe Importe Importe

Afectaciones presupuestarias de afectaciones porte port P
. de ampliaciones  de reducciones total
presupuestarias

Con efecto de ampliacion 2 1,049.0 1,049.0
Con efecto de reduccion 1 81.2 (81.2)
Compensadas 12 1,702.5 1,702.5 0.0
Total ampliacion 15 2,751.5 1,783.7 967.8
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En ellas se observo un incremento presupuestal de 967.8 miles de pesos provenientes
principalmente de recursos del Fondo 111122 No etiquetado-Recursos Fiscales-Fiscales-
Fiscales-2022-Original de la Unidad Responsable del Gasto, transferido para fines
especificos y cubrir los gastos para la adquisicion de materiales, Utiles y equipos menores
de oficina, combustibles y lubricantes y aditivos, servicios de energia eléctrica, agua
potable, servicios de acceso a internet, servicios de apoyo administrativo y fotocopiado,
servicios de impresion, reparacion, mantenimiento y conservacion de equipo de transporte,
impuestos y derechos y software, los cuales fueron gastos inherentes al Programa
Presupuestario E154, que sirvieron para el cumplimiento del objetivo del mismo

programa en revision de la PAOT en el ejercicio de 2022.

En lo que corresponde a los recursos ejercidos en el capitulo 1000 “Servicios Personales”
con el oficio num. ASCM/DGAE/0534/23 del 3 de agosto de 2023, se solicit6 a la PAOT el
importe y donde se registro el recurso y los motivos por los que no se aplicé en el Programa

Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

Al respecto, con el oficio nim. PAOT-05-300/400-0971/2021 del 29 de julio de 2021, la
Coordinacién Administrativa proporciond el formato de Programacion Base 2022 del
Programa Presupuestario M001 “Actividades de Apoyo Administrativo”, en el cual se
establecié que el gasto que considera el capitulo de servicios personales, se encuentra
desagregado por actividad institucional en este programa presupuestario a fin de llevar un
control de las percepciones y deducciones, asi como de todos y cada uno de los conceptos
que integran la participacion de las personas servidoras publicas, conforme al tabulador

autorizado por la SAF del Gobierno de la Ciudad de México.

Asi también, del andlisis realizado a la base de datos de los Reportes Internos Mensuales
del Programa Presupuestario E154, proporcionada por la PAOT mediante el oficio
nam. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, por medio de un recélculo se
observé un presupuesto ejercido de 8,514.8 miles de pesos, cantidad que correspondié con
lo reportado por el sujeto de fiscalizacion en el Informe de Cuenta Publica del ejercicio de
2022, por lo cual se verificé que la PAOT contara con registros presupuestales para el

cumplimiento de los objetivos y metas del programa auditado.
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Respecto de la meta fisica programada de 15,181 acciones para procurar el acceso a la
justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de la defensa de los derechos de las
personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un medio ambiente sano, a la
ciudad y a la informacion, asi como la proteccion y bienestar animal autorizados en el
ejercicio de 2022, se identificé en los Informes de Avance Trimestral del mismo ejercicio,
una meta alcanzada de 23,469 acciones de las 14 acciones sustantivas del Programa
Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

Con la nota sin numero ni fecha, la Coordinacion Administrativa de la PAOT indicé que “la
cuantificacion de cada una de las 14 actividades del Programa Presupuestario E154, se
determinaron en base a la causa y el efecto que se tiene en la poblacion de la Ciudad de

México, y en base a la tendencia que se registra en ejercicios fiscales anteriores”.

Al respecto, con el oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023 se solicito al
sujeto de fiscalizacion los registros utilizados por la PAOT para llevar el control del avance
y evolucion de la meta fisica del Programa Presupuestario E154, en el cual se desglosan

cada una de las acciones alcanzadas en el gjercicio de 2022.

Mediante la nota sin numero ni fecha, la Coordinacién Administrativa de la PAOT informo
que los rubros “Promover acciones de litigio estratégico a través de la representacion del
interés legitimo de los habitantes de la Ciudad de México ante autoridades judiciales para
obtener sentencias favorables que integre la reparacion del dafio” y “Participar en acciones
legales en defensa de los intereses de la Procuraduria y de los habitantes de la Ciudad de
México”, se registran en base de datos en formato Excel, en la que se lleva el control de los
datos generales de los juicios en los que la PAOT es parte; ademas de la asignacion de
consecutivos para su debido orden e identificacion interna, en las que en primer término se
identificaron los plazos jurisdiccionales pendientes de atencién durante el periodo, asi como
para acreditar el control interno al momento de recepcionar la documentacion, esto con la
finalidad de acreditar la atencién en tiempo y forma de las acciones legales en las que
la PAOT es parte. Adicionalmente, se cuenta con bases de datos en las que se registran

los juicios en los que es emplazada la PAOT y las promovidas por la propia entidad.

38



En el caso de las “Opiniones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial”,
“Celebrar convenios de colaboracién y/o coordinacion con diferentes actores privados vy
sociales, instituciones de investigacién y educacion, autoridades y demas interesados”
y “Acuerdos de inicio de investigacion de oficio relacionadas con violaciones o
incumplimientos a las disposiciones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento
territorial”, se registran en una base de datos en Excel para llevar el control y supervision

de los datos generales de éstas.

Por lo que hace a la accion reportada como brindar asesorias a la poblacion de la Ciudad
de México en materia de derecho a obligaciones ambientales y territoriales, y las asesorias
juridicas brindadas son registradas en el Sistema de Atencibn de Denuncias e
Investigaciones de Oficio de esta Procuraduria (SASD), el cual genera estadisticas de los
expedientes concluidos, funge como mecanismo de control y supervision, dentro del cual
se cuenta con un buscador por el gue se pueden contabilizar las asesorias brindadas en el

marco de la operacién del Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

Para el caso de los documentos técnicos, se cuenta con hojas de Excel en las cuales se

van registrando el nimero de documentos elaborados.

En el caso de las acciones precautorias, se registra por medio de una tabla de datos en
formato Word, la cual es compartida de manera interna por los responsables de su
implementacion (Direccidon de Atencién e Investigacion de Denuncias Ambientales “A” y “B”

y la Direccidn de Estudios y Dictdmenes de Proteccion Ambiental).

Para las actividades que reporta la Direccion de Geointeligencia, no se cuenta con una
plataforma para dar seguimiento a los avances; sin embargo, se ha generado una tabla de
Excel donde el titular registra los avances mensuales de las cuatro actividades
comprometidas en el Programa Presupuestario E154. Esta base cuenta con varias hojas
activas, donde la primera muestra un resumen mensual de las cuatro actividades que se
reportan Unicamente con numeralia de control y de supervision que se implementaron para
alcanzar los objetivos y las metas establecidas para el programa en revision del ejercicio
de 2022; y, esta configurada para obtener automaticamente los porcentajes de avances

(respecto de la meta mensual).
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En las otras hojas se registran las cuatro actividades (una por hoja), anotando el nombre
de la capa o las caracteristicas de los documentos o cursos realizados, incluyendo fechas,
folios de respuesta, etc.

A fin de llevar a cabo la supervision y control de los objetivos y metas establecidas del
Programa Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022, la PAOT indico que el SASD, se
encuentra a cargo de la Coordinacion Técnica y de Sistemas (COTESI), el cual es una
herramienta en la que se lleva a cabo la gestion y seguimiento de las actividades, de tal
forma que se genera un expediente digital en los que constan los documentos siguientes:
Acuerdo de admision, Reconocimiento de hechos, Solicitudes de informacion,
documentacion, Visitas de verificacion o inspeccion o realizar alguna accion especifica,
Informe parcial a los denunciantes, Solicitudes de dictamenes u opiniones técnicas y
resoluciones. Dicho sistema genera reportes, por materia investigada por areas, status de
investigacion, forma de conclusion y distribucion geogréfica, identifica las variaciones del
avance en las metas, se genera informacién sistematizada, estadisticas y datos utilizados
para el andlisis estadistico y cualitativo tales como el comparativo de expedientes
concluidos, el cual permite dar seguimiento al nivel de avance en las metas de
expedientes programados mensualmente, propicia la calendarizacién de los trabajos y
permite hacer un filtro de aquellos expedientes que presentan algun tipo de vencimiento en
alguna de sus actividades, también cuenta con un control de semaforos de cada expediente

por colores a fin de marcar el tiempo legal para su vencimiento.

En la revision realizada a la documentacion proporcionada se identificaron registros
auxiliares de la conclusién de expedientes de las denuncias ciudadanas recibidas y de las
investigaciones de oficio iniciadas en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de
proteccion y bienestar animal; ademés de brindar asesorias a la poblacién de la Ciudad
de México en materia de derechos y obligaciones ambientales y territoriales; publicacion de
capas de informacion geografica en la plataforma SIG-PAOT, para contribuir con el derecho
a la informacion para la poblacion; elaboracién de documentos técnicos en materia
ambiental y del ordenamiento territorial, incluyendo cartografias digitales; imposicion de
acciones, para evitar la consumacion irreparable de las violaciones a las disposiciones
juridicas en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccion y bienestar

animal; proponer a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos el inicio de investigaciones de
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oficio en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccion y de bienestar
animal; realizar los procesos de estandarizacion cartogréfica y creacion de bases de datos
geoespaciales y metadatos; generar informacion especializada en materia ambiental y
urbana, asociada a proyectos y estudios de analisis geoespacial en temas ambientales
y territoriales que sean de interés para la Ciudad de México e impartir capacitacion en el
manejo de la plataforma SIG-PAOT y del sistemas de informacion geogréfica a la poblacion
para apoyar en el acceso y uso de informacion de la Ciudad de México.

Esto se verificO mediante un recélculo de las acciones realizadas en las que se identifico
un total de 21,173 acciones, cantidad que difiere en 2,296 acciones con lo reportado en el
Informe de Cuenta publica del sujeto de fiscalizacion de 23,469 acciones en el Programa
Presupuestario E154, del ejercicio de 2022, diferencia que se reflejé en la conclusion de
expedientes de las denuncias ciudadanas recibidas y de las investigaciones de oficio
iniciadas en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccion vy

bienestar animal.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT proporcion6 la Base de Datos de Expedientes
Concluidos 2022, que integr6 7,037 expedientes, por lo que, a fin de aclarar dicha situacion,
se proporciona la Base de Datos SASD Expedientes Concluidos 2022 de su revision se
identificaron las 2,296 acciones faltantes por lo que sumaron 23,469 acciones, cantidad que
correspondié con lo reportado por la PAOT en su Informe de Cuenta Publica del ejercicio
de 2022.

La PAOT registr6 un incremento en las metas alcanzadas respecto de las
programadas del 39.4%, 5,981 mas de las inicialmente previstas en el Programa
Presupuestario E154, del ejercicio de 2022, y no del 99.0%, 14,999 establecida en el

“Avance en los Indicadores” del Informe de Cuenta Publica del ejercicio de 2022.

En la revision efectuada a la base de datos de la conclusion de expedientes de las
denuncias ciudadanas recibidas y de las investigaciones de oficio iniciadas en materia

ambiental del ordenamiento territorial y de proteccién y bienestar animal se registr6 una
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diferencia de menos por 2,296 acciones respecto de las alcanzadas de 9,333 acciones en
el Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT proporciond la Base de Datos de Expedientes
Concluidos 2022, la cual integr6 7,037 expedientes en donde aparecen 2,296 expedientes
menos, a fin de aclarar dicha situacion, el ente proporcion6 la Base de Datos SASD
Expedientes Concluidos 2022, de su revision se identificaron las 2,296 acciones faltantes y
un total de 9,333 acciones alcanzadas en el ejercicio de 2022.

A fin de verificar el control y registro de los expedientes generados por la PAOT en el marco
de la operacién del Programa Presupuestario E154, el sujeto de fiscalizacion proporciono
la Base de Datos SASD Expedientes de la PAOT 2022, que contiene: tipo, delegacion,
colonia, domicilio, numero de expediente, status, motivo de conclusién, fraccion, tipo de
conclusion, denunciante/denunciado, Avance de Hechos de Origen (establece un avance
de hechos origen de la investigacion), tema, hecho, conducta, direccion que atiende,
subdireccion, investigado o apoyo, ratificacién, gestion de denuncia o conclusion estimada,

dias de gestién de los 9,3337 expedientes del ejercicio de 2022.

En su revisién, se identificé que los expedientes correspondientes a las investigaciones de
oficio, convenios de colaboracion, solicitudes de iniciativa de decreto, iniciativas
ciudadanas, acciones precautorias, documentos técnicos, solicitudes de inicio de
investigacion de oficio, acciones legales en defensa de los intereses de la Procuraduria y

de los habitantes de la Ciudad de México.

La Base de Datos SASD Expedientes de la PAOT 2022 no incluye los expedientes de las
investigaciones de oficio, convenios de colaboracién, solicitudes de iniciativa de decreto,
iniciativas ciudadanas, acciones precautorias, documentos técnicos, solicitudes de inicio
de investigacion de oficio, acciones legales en defensa de los intereses de la Procuraduria
y de los habitantes de la Ciudad de México, entre otras, por lo que el sujeto de fiscalizacion
evidencié falta de control en el registro de expedientes del Programa Presupuestario E154,

del ejercicio de 2022.
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En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT informd que las acciones contenidas en el
Programa Presupuestario E154, se concentran en diversos medios de control de acuerdo
con las necesidades y actividades propias del servicio, por lo cual las unidades
administrativas efectuaron registros de manera independiente, en el ejercicio de 2022.

Con el propésito de identificar la forma en que la PAOT report6 los avances de metas, con
el oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023 se solicitd al sujeto de
fiscalizacién el Calendario de Metas por Programa Presupuestario, informes trimestrales,
Informe Anual de Actividades del ejercicio de 2022, asi como el Programa de Trabajo en el
cual se detallan los avances de metas del ejercicio de 2022, correspondientes al Programa

Presupuestario E154.

Con el oficio nim. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, la Coordinacion
Administrativa de la PAOT proporcioné el Calendario Acumulado de Metas 2022, en el que
se observo en el Programa Presupuestario E154 un total 15,181 acciones, lo cual difiere
en 8,288 acciones identificadas en el Informe de Cuenta Publica por 23,469 en el ejercicio
de 2022.

Con la nota informativa sin nimero ni fecha, la Coordinacién Administrativa de la PAOT
informé que esta Procuraduria realiza actividades del sector publico, de forma directa, regular
y continua para satisfacer demandas de la sociedad, de interés general en atencién a las
personas en sus diferentes esferas juridicas, por medio de funciones de desarrollo social,
las cuales se identifican como: recepcién y atencién de denuncias ciudadanas de violacion,
incumplimiento o falta de aplicacion de la disposiciones juridicas en materia ambiental y del
ordenamiento territorial, acciones de investigacion y vigilancia, reconocimiento de hechos,
acciones precautorias, dictamenes técnicos, preparacion de expedientes, promocion de
mecanismos de restauracion o compensacion al ambiente o de recursos naturales, analisis y
generar datos espaciales y representacion del interés legitimo de las personas habitantes de
la Ciudad de México, por la demanda de estas acciones en conjunto se sobrepasaron las
metas estimadas debido principalmente a una mayor cantidad de emplazamientos realizados

por la PAOT, por parte de los 6rganos jurisdiccionales.
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Se identifico que la PAOT registr6 2,288 acciones de menos entre el Calendario Acumulado
de Metas y lo reportado como alcanzado en sus registros auxiliares de metas, lo que
evidencié falta de control en el requisitado del Calendario Acumulado de Metas del
Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

El sujeto de fiscalizacion no presenté informacion ni documentacién adicional a la
presentada durante la ejecucion de la auditoria para aclarar el presente resultado. Por lo

que las observaciones prevalecen en los términos expuestos.

En la  revision de los oficios nams. PAOT-05-300/400-0623/2022,
PAOT-05-300/400-870/2022, PAOT-05-300/400-1176/2022 y
PAQOT-05-300/400-0033/2023 del 13 de abiril, 6 de julio, 4 de octubre de 2022 y 5 de enero
de 2023, correspondientes a los Informes Trimestrales que la PAOT present6 a la SAF, en
los cuales se identificaron 23,469 acciones en el ejercicio de 2022 en el programa
presupuestario en revision, en ellos se observé que el sujeto de fiscalizacion envié sus
Informes Trimestrales en los términos establecidos para ello y las acciones identificadas
coincidieron con lo reportado por la PAOT en su Informe de Cuenta publica del ejercicio
de 2022.

En el andlisis realizado al Programa Anual de Trabajo 2022, se identificé los objetivos
de las metas del ejercicio de 2022, las cuales fueron: emitir resoluciones
administrativas, de las denuncias ciudadanas recibidas en el afo, emitir
recomendaciones respecto de las denuncias ciudadanas, investigaciones de oficio o
problematicas detectadas en el ejercicio de las atribuciones institucionales, iniciar
investigaciones de oficio sobre probleméaticas detectadas en el ejercicio de las
atribuciones institucionales, promover acciones de litigio estratégico ante autoridades
judiciales vy jurisdiccionales, presentar la sugerencia con proyecto de decreto por el
que se abroga la Ley de Proteccion a los Animales de la Ciudad de México y se expide
la Ley de Proteccion y Bienestar Animal de la Ciudad de México, dar seguimiento a la
estrategia de comunicacién y al esquema de presentacién de denuncias, via internet

y aplicacion para moviles.

44



No obstante, la PAOT no establecido en su Programa Anual de Trabajo el nimero de
acciones a desarrollar en cumplimiento del objetivo del Programa Presupuestario E154, del
ejercicio de 2022, por lo que evidencié falta de control en el registro.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT inform6 que para el Programa Anual de Trabajo
para el ejercicio de 2023 y posteriores, se instruyd que ademas de mostrar lo planeado en
el Programa Estratégico 2023-2027 de la PAOT, se incluirda un anexo en el que se
enunciaran las acciones consideradas en el Programa Presupuestario E154, asi como las
metas en cantidades para su mayor comprension, ambos documentos seran presentados

en la proxima sesion del Consejo de Gobierno de esta Procuraduria para su aprobacion.

En suma, se concluye como resultado de la revision y andlisis de la informacion
proporcionada por la PAOT del Programa Presupuestario E154, se verificé que el sujeto de
fiscalizaciébn contd con registros internos presupuestales que le permitieron integrar los
Informes de Avance Trimestral en el ejercicio de 2022 y enviarlos a la SAF en el tiempo
correspondiente, asi también se observdé que cumplié la meta programada de 15,181
acciones toda vez que rebasé su meta en 39.4%, 5,981 acciones mas de las previstas en
el ejercicio de 2022, conforme al articulo 51, parrafo segundo, de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de

México vigente en 2022.

No obstante, se reflejé una diferencia de 2,288 acciones entre el Calendario Acumulado de
Metas y lo reportado como alcanzado en los registros auxiliares de metas, y no se
establecieron numéricamente las acciones a desarrollar en su Programa Anual de Trabajo,
lo que evidenci6 falta de control en el registro de metas en el Programa

Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

En la Base de Datos de “Expedientes PAOT 2022” no se identificaron los correspondientes a
los expedientes de las investigaciones de oficio, convenios de colaboracion, solicitudes de
iniciativa de decreto, iniciativas ciudadanas, acciones precautorias, documentos técnicos,

solicitudes de inicio de investigacion de oficio, acciones legales en defensa de los intereses
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de la Procuraduria y de los habitantes de la Ciudad de México, por lo que el sujeto de

fiscalizacién evidencio falta de control en el registro.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023. En
el analisis de la informacion y/o documentacion se determiné que este resultado se
desvirtla parcialmente. Toda vez que proporciono la Base de Datos SASD Expedientes
Concluidos 2022, en el cual se identificaron los 2,296 expedientes faltantes y ésta sumé los
9,333 expedientes concluidos en 2022; no obstante, la Base de Datos SASD Expedientes
Concluidos no refleja los expedientes de las investigaciones de oficio, iniciativas
ciudadanas, entre otras, ni se proporciond documentacion que avale la diferencia entre el
Calendario de Metas y los Registros de Metas proporcionados, en lo correspondiente a las
acciones que no se integraron al Programa Anual de Trabajo ésta se desvirtué como parte

de la informacién proporcionada en el resultado nim. 5.

Recomendacion ASCM-183-22-2-PAOT

Es conveniente que la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México, por conducto de la Coordinacion Administrativa, en coordinacién con la
Direccion de Geointeligencia; Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los
Animales; Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial y Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos, establezca mecanismos de control a fin de integrar en el Registro de la Base de
Datos SASD Expedientes Concluidos 2022, los expedientes de las investigaciones
de oficio, convenios de colaboracion, solicitudes de iniciativa de decreto, iniciativas
ciudadanas, acciones precautorias, documentos técnicos, solicitudes de inicio de
investigacion de oficio, acciones legales en defensa de los intereses de la Procuraduria y
de los habitantes de la Ciudad de México, de las investigaciones de oficio y solicitudes de

inicio de investigacion.

Recomendacion ASCM-183-22-3-PAOT

Es conveniente que la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad

de México, por conducto de la Coordinacion Administrativa, en coordinacion con la
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Direccion de Geointeligencia; Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los
Animales; Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial y Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos, establezca mecanismos de control a fin de integrar en el Registro del Calendario
Acumulado de Metas, los avances de las metas realizadas a fin de que sirvan de base en
el llenado de los Informes de Avance Trimestrales que se presentan a la SAF.

7. Resultado

Cumplimiento del Objetivo

Con el proposito de verificar el cumplimiento del objetivo, fin y propésito del Programa
Presupuestario E154 de la PAOT, se realiz6 un estudio general al sujeto de fiscalizacion y
se identific6 en el manual administrativo vigente en 2022, que se establecié como misién:
“La Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México es un
organismo publico descentralizado que tiene como objeto la promocién, difusién y defensa
de toda persona, a disfrutar de un ambiente adecuado para su desarrollo, salud y bienestar,
en los términos que establecen las disposiciones juridicas en materia ambiental y del
ordenamiento territorial y de proteccion a los animales de la Ciudad de México, a través de
orientaciones, asesorias, atencién de denuncias, investigaciones de oficio, representar el
interés legitimo, formular y atender acciones legales, emitir opiniones juridicas, elaboracion
de documentos técnicos, andlisis y reportes de informacién espacial urbano ambiental y
elaboracion de archivos o mapas digitales”, misiéon que coincide con la plasmada en el
formato “Planeacion Estratégica del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2022” de
la PAOT.

El Programa Anual de Trabajo 2022 de la PAOT establece como misién “La PAOT tiene
como objeto la promocion, difusion y defensa de toda persona, a disfrutar de un ambiente
adecuado para su desarrollo, salud y bienestar, en los términos que establecen las
disposiciones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial y de proteccién a
los animales de la Ciudad de México, a través de orientaciones, asesorias, atencion de
denuncias, investigaciones de oficio, representar el interés legitimo, formular y atender
acciones legales, emitir opiniones juridicas, elaboraciéon de documentos técnicos, analisis y
reportes de informacidon espacial urbano ambiental y elaboracion de archivos o

mapas digitales”.
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Al respecto se observd que el objetivo establecido en el formato “Plan Estratégico del
Programa Presupuestario E154”, fue congruente con lo establecido en los documentos
antes descritos.

A fin verificar la congruencia entre el objetivo del programa presupuestario en revision y las
acciones para cumplirlo, se revisé el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y el Informe
de Cuenta Publica de la PAOT del ejercicio de 2022, en ellos se identificé una prevision de
metas de 15,181 y una alcanzada de 23,469 respectivamente en el marco del Programa
Presupuestario E154 “Acceso a la Justicia Ambiental, Urbana y de Proteccion y Bienestar

Animal” 2022, las cuales se reportaron en las siguientes acciones principales:

Meta Variacion
Programada Alcanzada  Absoluta Relativa
(2-1) (3)/(1)*100
1) @ @) (4)

Numero Acciones

1 Conclusioén de expedientes de las denuncias ciudadanas
recibidas y de las investigaciones de oficio iniciadas en
materia ambiental, del ordenamiento territorial y de
proteccién y bienestar animal. 2,070 9,333 7,263 350.8

2 Brindar asesorias a la poblacién de la Ciudad de México
en materia de derechos y obligaciones ambientales y
territoriales. 11,465 12,028 563 4.9

3 Participar en acciones legales en defensa de los
intereses de la Procuraduria y de los habitantes de la
Ciudad de México. 75 121 46 61.3

4 Emitir opiniones juridicas en materia ambiental y de
ordenamiento territorial. 200 231 31 15.5

5 Proyectar acuerdos de inicio de investigacion de oficio
relacionadas con violaciones o incumplimientos a las
disposiciones juridicas en materia ambiental y de
ordenamiento territorial. 130 113 a7 (13.1)

6 Publicacion de capas de informacién geografica en la

plataforma SIG-PAOT, para contribuir con el derecho a la

informacion para la poblacion. 30 26 4) (13.3)
7 Elaboracion de documentos técnicos en materia ambiental

y del ordenamiento territorial, incluyendo cartografias

digitales. 976 1,228 252 25.8
8 Promover acciones de litigio estratégico mediante la

representacion del interés legitimo de los habitantes de

la Ciudad de México ante autoridades judiciales para

obtener sentencias favorables que integren la reparacion

del dafio. 56 97 41 73.2
9 Imposicién de acciones para evitar la consumaciéon

irreparable a las violaciones de las disposiciones

juridicas en materia ambiental, del ordenamiento

territorial y de proteccion y bienestar animal. 36 106 70 194.4

Continda...
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...Continuacion

Meta Variacion
NGmero Acciones Programada Alcanzada  Absoluta Relativa
(2-1) (3)/(1)*100
@ @ (©)] 4

10 Celebrar convenios de colaboracién y/o coordinacién con

diferentes actores privados y sociales, instituciones de

investigacion y educacion, autoridades y demas interesados. 14 1 (13) (92.8)
11 Proponer a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos el

inicio de investigaciones de oficio en materia ambiental,

del ordenamiento territorial y de proteccién y de bienestar

animal. 64 86 22 34.4
12 Realizar los procesos de estandarizacion cartogréafica y

creacion de bases de datos geoespaciales y meta datos. 30 47 17 56.7
13 Generar informacion especializada en materia ambiental

y urbana, asociada a proyectos y estudios de analisis

geoespacial en temas ambientales vy territoriales que

sean de interés para la Ciudad de México. 15 27 12 80.0

14 Impartir capacitacion en el manejo de la plataforma SIG-
PAOT y de sistemas de informacién geogréfica a la
poblacion para apoyar en el acceso y uso de informacion
de la Ciudad. 20 25 5 25.0

Total de metas proyectadas y alcanzadas en el

Programa Presupuestario E154 “Acceso a la Justicia

Ambiental, Urbana y de Proteccion y Bienestar Animal”, en

el ejercicio de 2022. 15,181 23,469 8,288 54.6

En la revision se identificé una variacion de 8,288 acciones, el 54.6 % mas de las previstas

por 15,181 acciones en el Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

Mediante la nota informativa sin nimero ni fecha, la Coordinacion Administrativa informé
que por la demanda de estas acciones en conjunto se sobrepasaron las metas estimadas,
debido principalmente a una mayor cantidad de emplazamientos realizados por la PAOT,

por parte de los 6rganos jurisdiccionales.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT proporcioné la Base de Datos de Expedientes
Concluidos 2022, la cual integr6 7,037 expedientes en donde aparecen 2,296 expedientes
menos, a fin de aclarar dicha situacién, el ente proporcion6 la Base de Datos SASD
Expedientes Concluidos 2022, de su revision se identificaron las 2,296 acciones faltantes y
un total de 9,333 acciones alcanzadas en la conclusién de expedientes de las denuncias
ciudadanas recibidas y de las investigaciones de oficio iniciadas en materia ambiental, del

ordenamiento territorial y de proteccion y bienestar animal para el ejercicio de 2022.
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Por lo que el incremento en las metas reflej6 el 39.4% acciones mas de las

originalmente programadas.

En el Informe de Cuenta Publica de la PAOT se indico realizar la meta fisica con la unidad
de medida “Porcentaje”. Al respecto, con la nota sin nimero ni fecha, la Coordinacion
Administrativa de la PAOT inform6 que derivado de la necesidad de ser expresado
matematicamente y no Unicamente con palabras se determiné integrar las 14 actividades
sustantivas que también se determinaron por unidad de medida “Porcentaje” por su grado
de complejidad, la cual es una forma de referirse a una proporcién del numero 100 y realizar

la medicién de alcance en un periodo determinado.

En la revision de la Programacion Base 2022 del Programa Presupuestario E154, se
identific6 también la unidad de medida “Porcentaje”, que incluyé las 14 actividades
sustantivas que integran las acciones a seguir en la operacién del programa presupuestario

en revision.

Con el oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023, se solicit6 a la PAOT el
padron y/o listado y/o registros utilizados para llevar a cabo la contabilizacion, control de las
acciones realizadas en el marco de la operacién del Programa Presupuestario E154, en los
que se incluye nombre del solicitante, beneficiario, edad, sexo, unidad territorial, tipo de
accion de las 23,469 acciones identificadas (expedientes, denuncias ciudadanas,
asesorias, opiniones juridicas, acciones legales, acuerdos de inicio de investigacion,
documentos técnicos, litigio estratégico, estandarizacién y creacién de bases de datos,

etc.), alcanzadas en el ejercicio de 2022.

En respuesta, con el oficio nim. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023,
la Coordinaciéon Administrativa de la PAOT proporcioné la nota sin nimero ni fecha, en la
cual inform6 que “no se cuenta con un padrén o listado de las acciones realizadas ya que
las funciones de la PAOT son principalmente de investigacion por incumplimientos a la
normatividad ambiental y urbana, en beneficio de toda persona que habite y/o transite en
la Ciudad de México; ello aunado a que no todas las investigaciones se inician derivado
de la presentacion de una denuncia ciudadana sino que también se presentan

investigaciones de oficio”; sin embargo; no se identifico informacioén que permita verificar el
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cumplimiento de los objetivos, por lo que contravino lo establecido como misién del manual
administrativo, el formato “Planeacion Estratégica del Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos y Programa Anual de Trabajo”, vigentes en 2022.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, para atender la observacion del Programa Anual de
Trabajo 2023, incluird un anexo en el cual se anunciaran las acciones contempladas en el
Programa Presupuestario E154, asi como sus metas en cifras, lo cual serd presentado al
Consejo para su aprobacion, por lo cual la observacién persiste en tanto no sea

proporcionada la documentacién mencionada.

En lo que corresponde a la Direccién de Geointeligencia, no se cuenta con una plataforma
para dar seguimiento a los avances; sin embargo, se genera una tabla de donde el titular
registra los avances mensuales de las cuatro actividades comprometidas en el Programa
Presupuestario E154, la cual cuenta con hojas activas donde se muestra un resumen
mensual de las actividades que se reportan Unicamente con numeralia de control y de
supervision, implementadas para alcanzar los objetivos y metas establecidos, que esta
configurada para obtener los porcentajes de avance respecto de la meta anual, en las
demas hojas se registran las actividades, anotando el nombre de la capa o
las caracteristicas de los documentos o cursos realizados, incluyendo fechas, folios de

respuesta, entre otros.

Dicha informacion se verifico en el Sistema de Informacién del Patrimonio Ambiental y
Urbano de la Ciudad de México del ejercicio de 2022, las cuales fueron Capas
de Informaciéon Geogréfica en la Plataforma SIG-PAOT, para contribuir con el derecho a la
informacién a la poblacion de la Ciudad de México (incluye geologia, riqueza de mamiferos,
riqueza de anfibios, riqueza de aves, riqueza de reptiles); procesos de estandarizacion
cartografica y creacién de bases de datos geoespaciales y metadatos (incluye riqueza
geologia, de mamiferos, anfibios, aves y reptiles); documentos técnicos especializados en
materia ambiental y urbana, asociados a proyectos y estudios geoespacial en temas
ambientales y territoriales que sean de interés para la Ciudad de México (incluye analisis

geoespacial, recorridos a fin de delimitar la Ciudad de México con el Estado de México e
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inmuebles) y capacitacion dirigida al uso de las plataformas GOOGLE EARTH, BASES
CARTOGRAFICAS y SIG-PAOT, principalmente al personal de las alcaldias, areas
naturales protegidas y personal de la institucion, en las que se identificaron 1,353 acciones,
de las cuales 25 correspondieron a capacitaciones, 47 procesos de estandarizacion
cartogréfica, 27 de informacion especializada en materia ambiental y urbana, 26 de
publicacion de capas de informacién geografica en la plataforma SIG-PAOT vy
1,228 documentos técnicos en materia ambiental y ordenamiento territorial, que incluye

cartografias digitales.

De las 755 acciones registradas en las bases de datos en Excel, 121 fueron acciones
legales en defensa de los intereses de la Procuraduria y de los habitantes de la Ciudad de
México; 231 opiniones juridicas en materia ambiental y de ordenamiento territorial,
113 proyectar acuerdos de inicio de investigaciones de oficio relacionadas con violaciones
o incumplimientos a las disposiciones juridicas en materia ambiental y de ordenamiento
territorial; 97 promover acciones de litigio estratégico por medio de la representacién del
interés legitimo de los habitantes de la Ciudad de México ante autoridades judiciales para
obtener sentencias favorables que integre la reparacion del dafio; 1 celebrar convenios de
colaboracién y/o coordinacién con diferentes actores privados y sociales, instituciones
de investigacion y educacion, autoridades y demas interesados, 106 acciones para evitar
la consumacion irreparable a las violaciones juridicas en materia ambiental, del
ordenamiento territorial y de proteccion y de bienestar animal y 86 proponer a la
Subprocuraduria de Asuntos Juridicos el inicio de investigaciones de oficio en materia
ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccion y de bienestar animal, éstas
coincidieron con lo reportado como alcanzado en el Programa Presupuestario E154, del
ejercicio de 2022; no obstante, no se identificd informacion suficiente para determinar el
cumplimiento de los objetivos del programa auditado, en el mismo ejercicio, lo que
contravino lo establecido como mision del manual administrativo, el formato “Planeacién
Estratégica del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y Programa Anual de Trabajo”,

vigentes en 2022.

El sujeto de fiscalizacion no presenté informaciéon ni documentacién adicional a la
presentada durante la ejecucion de la auditoria para aclarar el presente resultado. Por lo

gue las observaciones prevalecen en los términos expuestos.
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También se indicdé en la misma nota, que la base de datos por 12,028 acciones que
corresponde a brindar asesorias a la poblacion de la Ciudad de México, en materia de
derechos y obligaciones ambientales y territoriales, se encuentra a disposicion en la pagina

de transparencia de la institucion.

De la revision realizada a la base de datos, se identificé que de las 12,028 acciones éstas
fueron solicitadas por 4,687 hombres y 7,341 por mujeres, de las cuales 3,909 se solicitaron
por via telefénica, 60 por teléfono movil, 314 por archivo PAOT, 16 por Consejo Ciudadano,
138 por escrito, 4 en inspeccion ocular, 3,757 por internet, 4 en medios informativos, 1 por
maddulo movil, 97 por denuncia personal, 12 por radio y en 3,716 no se especifico la fuente,
en lo que corresponde al motivo de asesoria se identific6 que 116 fueron de afectacion al
arbolado, 13 por afectacién de areas verdes, 5 por agua, 7 por anuncios, 186 por
construcciones irregulares, 4 por contaminacién visual, 11 por contravencién a la
zonificacién, 200 por contravencién al uso de suelo, 24 por emisiones a la atmésfera,
822 por maltrato animal, 17 por residuos sélidos, 368 por ruido, 1 por vibraciones y 10,254
no se identificé el motivo de la asesoria; por lo que el sujeto de fiscalizacion evidencié falta
de supervision y control en el registro de las acciones de asesorias, toda vez que se
identificaron campos que no fueron utilizados correspondientes al Programa
Presupuestario E154, del ejercicio de 2022, lo que contravino lo establecido como misién
del manual administrativo, el formato “Planeacién Estratégica del Anteproyecto de

Presupuesto de Egresos y Programa Anual de Trabajo”, vigentes en 2022.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de
fiscalizaciéon proporcioné el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre
de 2023. Respecto del presente resultado, la PAOT proporciond la nota
nam. PAOT/520-401-2023 de fecha 18 de septiembre de 2023, en la cual indicé a la
Coordinacién Técnica y de Sistemas llevar a cabo la revision y ajustes al SASD, a fin de
mejorar el procedimiento de registro de las asesorias juridicas y contar con informacién mas
detallada de las asesorias brindadas, para lo cual se debera establecer como obligatorio el
campo “Medio de recepcion” e incluir en el catalogo Medio de Recepcién las siguientes
opciones: Redes Sociales, Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC) y Sistema de
Atencion Ciudadana (SAC); no obstante, la observacion no se modifica en tanto no se

remita la documentacion.

53



De las 9,333 acciones restantes, éstas correspondieron a conclusiones de expedientes de
las denuncias ciudadanas recibidas y de las investigaciones de oficio iniciadas en materia
ambiental de la revision a su base de datos se identifico una diferencia de acciones menor

de 2,296, que se verificaron en la pagina de transparencia del sujeto de fiscalizacion.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT proporciond la Base de Datos de Expedientes
Concluidos 2022, la cual integré 7,037 expedientes en donde aparecen 2,296 expedientes
menos, a fin de aclarar dicha situacién, el ente proporcion6 la Base de Datos SASD
Expedientes Concluidos 2022, de su revision se identificaron las 2,296 acciones faltantes y
un total de 9,333 acciones alcanzadas en la conclusién de expedientes de las denuncias
ciudadanas recibidas y de las investigaciones de oficio iniciadas en materia ambiental, del

ordenamiento territorial y de proteccion y bienestar animal para el ejercicio de 2022.

Para verificar las acciones realizadas por la PAOT en el marco del Programa Presupuestario
E154, y que éstas se hayan realizado en cumplimiento del objetivo de “Procurar el acceso
a la justicia y la reparacién del dafio ambiental, por medio de la defensa de los derechos
de las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un medio ambiente sano,

a la ciudad y a la informacién; asi como la proteccién y bienestar animal”.

Al respecto, con el oficio nim. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, la
Coordinacién Administrativa de la PAOT proporcioné la nota sin nimero ni fecha, en la cual
indico que, para la atencién de las acciones de acceso a la justicia ambiental, urbana y de
proteccién y bienestar animal en el ejercicio de 2022, se conté con las unidades

responsables de la ejecucion y medicidn, siguientes:

La Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial se encarga de llevar a cabo la conclusion
de expedientes de las denuncias ciudadanas recibidas y de las investigaciones de oficio
iniciadas en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccion y bienestar
animal, las cuales son turnadas por la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos, una vez que

se determina su procedencia y admision.
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Elabora dictamenes para la sustanciacion de las investigaciones a su cargo y coadyuva con
diversas instancias administrativas y jurisdiccionales que soliciten la emisién de un
dictamen, para ello realiza las actuaciones necesarias tales como reconocimiento de
hechos, visitas de campo para la toma de datos, procesamiento de informacién obtenida en

campo, consulta de fuentes documentales entre otras.

Imposiciébn de acciones precautorias para evitar la consumacion irreparable a las
violaciones a las disposiciones juridicas en materia ambiental, del ordenamiento territorial
y de proteccion y bienestar animal consistente en la suspension de actividades de obras
irregulares de inmuebles catalogados.

Proponer a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos el inicio de investigaciones de oficio
en materia ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccién y bienestar animal, en el
cual se realizan visitas de reconocimientos de hechos y se levantan las actas
circunstanciadas en donde se hace constar las circunstancias observadas de tiempo, modo
y lugar, relacionadas con hechos, actos u omisiones que puedan constituir contravenciones
o falta de aplicacién de las disposiciones juridicas en materia ambiental o del ordenamiento

territorial que se envian a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos para valoracién.

Propuestas de inicio de investigacion de oficio, para lo cual se realizan visitas de
reconocimiento de hechos levantando actas circunstanciadas de hechos, actos u omisiones
que puedan constituir contravenciones o falta de aplicacion de las disposiciones juridicas

en materia ambiental o del ordenamiento territorial.

La Subprocuraduria de Asuntos Juridicos se encarga de brinda asesorias a la poblacion
ylo a las autoridades locales y federales, para lo cual recibe las solicitudes de asesorias
formuladas por la poblacién o autoridades locales o federales en las instalaciones de la
PAQT y determina si es competencia de la Procuraduria, a fin de asesorar a la poblacién u
autoridades locales para la presentacion de la denuncia y registrar la asesoria en el SASD,
clasificAndola de acuerdo con la materia de que se trate para su archivo electrénico en

el sistema.
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La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales, se encarga de
atender denuncias ciudadanas, investigaciones de oficio, realiza reconocimientos
de hechos e impone acciones precautorias, realizar visitas de verificacion o los actos de
inspeccion por parte de las autoridades competentes, recepcién, registro, custodia,
conservacion y supervision de los bienes, animales, vehiculos y utensilios asegurados,

entre otros.

La Direccién de Geointeligencia Ambiental y Territorial se encarga de mantener y actualizar
las plataformas informaticas, con la validacion de las propuestas de andlisis, disefio,
desarrollo, implementacién y adecuaciébn de nuevas plataformas informéticas, que

funcionen como Sistemas de Informacién Geogréfica de la PAOT.

Para verificar si en el registro de los expedientes generados por la PAOT, en el marco de
la operacion del Programa Presupuestario E154, éstos contaron con la informacion
suficiente para identificar el cumplimiento de los objetivos y metas se reviso la Base de
Datos “Expedientes de la PAOT 2022”, el cual incluye: tipo, delegacién, colonia, domicilio,
namero de expediente, estatus, motivo de conclusién, fraccion, tipo de conclusion,
denunciante/denunciado, Avance de Hechos de Origen, tema, hecho, conducta, direccién
que atiende, subdireccion, investigado o apoyo, ratificacion, gestion de denuncia o

conclusion estimada, dias de gestion de 7,037 expedientes del ejercicio de 2022.

En su revisién se identificé que las acciones de las investigaciones de oficio, convenios de
colaboracién, solicitudes de iniciativa de decreto, iniciativas ciudadanas, acciones
precautorias, documentos técnicos, solicitudes de inicio de investigacion de oficio,
acciones legales en defensa de los intereses de la Procuraduria y de los habitantes de la
Ciudad de México y archivos PAOT, y asesorias, no se incluyeron en el registro, lo que
contravino lo establecido como misidon del manual administrativo, el formato “Planeacion
Estratégica del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y Programa Anual de Trabajo”,

vigentes en 2022.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio num. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.

Respecto del presente resultado, la PAOT informé que en lo correspondiente al Programa
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Anual de Trabajo para el ejercicio de 2023 y posteriores, se instruy6 que ademas de mostrar
lo planeado en el Programa Estratégico 2023-2027 de la PAOT, se incluye un anexo en el
que se enunciaran las acciones consideradas en el Programa Presupuestario E154, asi
como las metas en cantidades, para su mayor comprension que seran presentados en la

proxima sesion del Consejo de Gobierno de esta Procuraduria para su aprobacion.

Sin embargo, en él se conoci6 de un total de 7,037 expedientes, en ellos se determind que
el hecho o motivo de las denuncias ciudadanas recibidas, un total de 7,037 acciones, de
las cuales 521 correspondieron a afectacibn de arbolado, 999 de construcciones
irregulares, 42 de contravencion a la zonificacion, 549 de contravencion al uso de suelo,
62 de emisiones a la atmosfera, 3,679 a maltrato animal, 22 de residuos, 1,158 de ruido y

5 de vibraciones.

También se identificé que no se incluyo6 el género del denunciante, fecha de captacion, ni
medio con el que se capté el hecho y/o denuncia, datos que son importantes para
determinar la poblacién objetivo, lo que contravino lo establecido como misién del manual
administrativo, el formato “Planeacién Estratégica del Anteproyecto de Presupuesto de

Egresos y Programa Anual de Trabajo”, vigentes en 2022.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT informé que la poblacién objetivo son los
habitantes de la Ciudad de México sin enfatizar el género de las personas, por lo que la

observacion no se modifica.

Con el propdsito de verificar el cumplimiento de los objetivos del Programa Presupuestario
E154, en el ejercicio de 2022, se solicitd mediante el oficio nim. ASCM/DGAE/0534/23 del
3 de agosto de 2023 a la PAOT poner a disposicién del personal auditor de esta H. Auditoria
Superior de la Ciudad de México la documentacién soporte de 114 acciones generadas por
el sujeto de fiscalizacién, a fin de cumplir los objetivos del programa presupuestario en

revision del ejercicio de 2022.
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En respuesta, la Coordinacion Administrativa de la PAOT proporcioné la documentacion
correspondiente a 114 acciones realizadas en el marco del Programa Presupuestario E154,
del ejercicio de 2022, en su revision se identificaron 20 acciones de expedientes de la
Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales, 15 de Asesorias
Juridicas a la poblacién, 7 de acciones legales en defensa de los intereses de la
Procuraduria y de los habitantes de la Ciudad de México, 7 de opiniones juridicas en materia
ambiental y del ordenamiento territorial, 10 de Acuerdos de inicio de investigacion de
oficio en materia ambiental y del ordenamiento territorial, 5 de capas de informacién
geogréfica en la plataforma SIG-PAQOT, para contribuir con el derecho a la informacion para
la poblacién, 15 de documentos técnicos en materia ambiental y del ordenamiento territorial,
incluyendo cartografias digitales, 5 de acciones de litigio estratégico, ante autoridades
judiciales para obtener sentencias favorables que integre la separacion del dafio, 5 acciones
precautorias, para evitar la consumacion irreparable a las violaciones a las disposiciones
juridicas en materia ambiental, del ordenamiento y de proteccién y de bienestar animal,
5 de convenios de colaboracion, 5 propuestas de inicio de investigaciones de oficio en
materia ambiental, del ordenamiento territorial y de proteccién y bienestar animal, 5 de
procesos de estandarizacion cartogréafica y creacién de bases de datos geoespaciales y
metadatos, 5 de documentos técnicos especializados en materia ambiental y urbana,
asociada a proyectos y estudios de analisis geoespacial en temas ambientales y territoriales
que sean de interés para la Ciudad de México y 5 de cursos de capacitacion al personal en
los que se observd en la muestra revisada que dichas acciones se realizaron para el
cumplimiento de los objetivos del Programa Presupuestario E154 “Acceso a la Justicia
Ambiental, Urbana y de Proteccion y Bienestar Animal” del ejercicio de 2022.

En suma, se concluye que la PAOT contd con los documentos que avalan las acciones
inherentes al acceso a la justicia ambiental, urbana y de proteccion y bienestar animal
puestos a disposicion, en los cuales se observo parte del cumplimiento de los objetivos del
Programa Presupuestario E154, de procurar el acceso a la justicia y la reparacion del dafo
ambiental, por medio de la defensa de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad
de México a disfrutar de un medio ambiente sano, a la ciudad y a la informacién; asi como

la proteccion y bienestar animal.
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Asimismo, cont6 con el SASD y el COTESI, el cual es una herramienta que el sujeto de
fiscalizacion utiliza para la gestion y seguimiento de las actividades y se genera

un expediente.

No obstante, derivado de que no se incluyo el género del denunciante, fecha de captacion,
ni medio con el que se capté el hecho y/o denuncia, asi como expedientes de las
acciones de las investigaciones de oficio, convenios de colaboracion, solicitudes de
iniciativa de decreto, iniciativas ciudadanas, acciones precautorias, documentos técnicos,
solicitudes de inicio de investigacion de oficio, acciones legales en defensa de los intereses
de la Procuraduria y de los habitantes de la Ciudad de México y archivos PAOT, asesorias
en el registro, se determiné que la informacién no fue suficiente para determinar el
cumplimiento de los objetivos en el marco de la operacion del Programa Presupuestario
E154, del ejercicio de 2022, lo que contravino lo establecido como mision del manual
administrativo, el formato “Planeacién Estratégica del Anteproyecto de Presupuesto de

Egresos y Programa Anual de Trabajo”, vigentes en 2022.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023. En
el analisis realizado a la informacién y/o documentacion se determiné que este resultado se
desvirta parcialmente. Toda vez que proporcioné la Base de Datos SASD Expedientes
Concluidos 2022, en el cual se identificaron los 2,296 expedientes faltantes y ésta sumo los
9,333 expedientes concluidos en 2022; no obstante, la Base de Datos SASD Expedientes
Concluidos no refleja los expedientes de las investigaciones de oficio, iniciativas
ciudadanas, entre otras, por lo que no fue suficiente para determinar el cumplimiento de los

objetivos del Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

Recomendacion ASCM-183-22-4-PAOT

Es necesario que la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México, por conducto de la Coordinacion Administrativa, en coordinacion con la Direccién
de Geointeligencia; Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales;
Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial y Subprocuraduria de Asuntos Juridicos,

establezca mecanismos de control y supervision a fin de generar registros con informacion
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suficiente para determinar y valorar el cumplimiento de los objetivos establecidos en el
Programa Presupuestario E154, de acuerdo con lo establecido como mision del manual
administrativo, el formato “Planeacion Estratégica del Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos y Programa Anual de Trabajo”, vigentes en 2022.

8. Resultado

Mecanismos de Medicion y Evaluacion

Con el proposito de conocer sila PAOT conté con indicadores o mecanismos de evaluacion
que le permitieran medir los objetivos del Programa Presupuestario E154, se efectu6é un
estudio general a la legislacion y normatividad aplicable. Al respecto, se observé que el
articulo 54, segundo pérrafo, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2008, vigente en 2022, dispone
que se “deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las metas

y objetivos de cada uno de los programas”.

En larevision al Informe de Cuenta Publica de la PAOT del ejercicio de 2022, no se identifico
algun indicador implementado para medir los resultados de las metas y objetivos del

Programa Presupuestario E154.

A fin de conocer los resultados alcanzados en la operacién del Programa Presupuestario
E154, mediante el oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023, se solicitdé a
la PAOT que proporcionara los indicadores estratégicos, de gestion y de desempefio
que la entidad implementd en el ejercicio de 2022, para medir los objetivos del programa
en revision, en lo referente a procurar el acceso a la justicia y la reparacion del dafio
ambiental, por medio de la defensa de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad
de México a disfrutar de un medio ambiente sano, a la ciudad y a la informacién, asi como

la proteccion y bienestar animal otorgados por la PAOT.

Con el oficio num. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, la Coordinacién
Administrativa proporcioné el documento Disefio de la Matriz de Indicadores del Programa
Presupuestario E154, el cual contiene indicadores que establecen el nivel, resumen

narrativo, nombre del indicador, féormula, tipo de indicador, dimensién, frecuencia de
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medicion, linea base, metas, medios de verificacion y supuestos. No obstante, carecié de
antecedentes, marco legal, diagnéstico, evolucioén del programa presupuestario, alineacion
del programa presupuestario, identificacion del problema, definicion del problema,
identificacion y definicién de la poblacion potencial y objetivo, andlisis de involucrados,
matriz de expectativas—fuerzas (actores internos y externos), arbol de problemas, arbol de
objetivos, seleccién de alternativas, estructura analitica, vinculacion de la estructura
analitica con los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y MIR del

programa presupuestario.

En la revision y andlisis del Disefio de la Matriz de Indicadores del Programa Presupuestario
E154, de la PAOT del ejercicio de 2022, se identificaron 13 indicadores, de éstos se

analizaron 3, lo que representé el 23.1% del total, que se describen a continuacion:

Nombre

Unidad Método Dimensién

Frecuencia

del indicador Objetivo de medida de calculo a medir de medicion Nivel
Porcentaje Contribuir a la Porcentaje [(Porcentaje de Estratégico Anual Fin
del avance regeneracion de expedientes resueltos +
en las acciones  las condiciones Porcentaje de asesorias
realizadas para  ecoldgicas de la juridicas brindadas)/2]*O
contribuir al Ciudad de 80 + Porcentaje de avance
cumplimiento de  México, en la actualizacién
las disposiciones mediante el y enriguecimiento
ambientales, acceso a la del SIG-PAOT* 0.20
territoriales y de  justicia
proteccion y ambiental de las
bienestar animal. vy los habitantes

de la Ciudad de

México.

Continda...
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...Continuacion

Nombre Obietivo Unidad Método Dimension Frecuencia Nivel
del indicador ! de medida de calculo a medir de medicion
Avance integrado Lasy los Porcentaje (Porcentaje de avance Estratégico Anual Propésito
en la atencién habitantes de la integrado en la atencion a

de denuncias Ciudad de las denuncias ciudadanas

ciudadanas México acceden y de las investigaciones

presentadas e a la justicia de oficio en materia

investigaciones  ambiental. ambiental, del

de oficio iniciadas ordenamiento territorial

en materia y de proteccion y bienestar

ambiental, del animal + Porcentaje de

ordenamiento avance integrado de la

territorial y de actualizacion del Sistema

proteccion y de Informacién Geogréfica

bienestar animal del Patrimonio Ambiental

y el porcentaje de y Urbano de la Ciudad

avance integrado de México)/2.

de la

actualizacion del

Sistema de

Informacion

Geogréfica del

Patrimonio

Ambiental y

Urbano de la

Ciudad de

México, para el

acceso a la

justicia ambiental

en la Ciudad de

México

Porcentaje Denuncias Porcentaje (NUmero de denuncias Estratégico Trimestral  Componente
de denuncias ciudadanas e ciudadanas e

ciudadanas investigaciones investigaciones de oficio

e investigaciones de oficio resueltas al

de oficio en en materia trimestre/nimero de

materia ambiental ambiental del
del ordenamiento ordenamiento
territorial y de territorial y de
proteccion proteccion y

y bienestar animal bienestar animal
resueltos. resueltas.

denuncias ciudadanas

e investigaciones de oficio
programadas para resolver
al trimestre)*100.

En el andlisis, se identificé que dichos indicadores no contienen la informacion referente al

arbol de problemas y objetivos, fichas técnicas entre otros, de cada uno de ellos, por lo cual

se observé que dichos indicadores no fueron implementados mediante la metodologia del

marco logico, a fin de vincularlos con la estructura analitica del Programa Presupuestario

E154 “Acceso a la Justicia Ambiental, Urbana y de Proteccion y Bienestar Animal” y los

objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados, respecto de las acciones

programadas en el cumplimiento de los objetivos y metas del citado programa; no obstante,

se observé en el método de célculo que se involucran diversas acciones en un solo

indicador en el ejercicio de 2022.
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Sin embargo, en el Informe de Cuenta Publica se identifico un indicador que incluye todas
las acciones, por lo que se solicité a la PAOT como se construyd, qué mide, tipo de indicador
y qué representa.

Al respecto, con la nota sin numero ni fecha, la Coordinacién Administrativa de la PAOT
inform6 que en la Programacion Base se definié el proceso de planeacién-programacion,
en la cual se fijaron las metas y objetivos orientados al gasto hacia resultados y la
generacion de valor publico para el bienestar de los habitantes de la Ciudad de México, que
se integra por actividades orientadas a resultados por medio de la planeacién estratégica,
misién, vision, diagnéstico general y objetivos estratégicos 2019-2023, definicién del
problema respecto de los 9,209,944 habitantes de la Ciudad de México, de la PAOT siendo
el objetivo operativo y valor publico generado, definido como indicador estratégico en tanto
que las actividades que conforman el indicador de resultados se definen como indicadores
de gestién, ascendente de medicidn trimestral con definicién del indicador de eficiencia, con

unidad de medida “Porcentaje”.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023.
Respecto del presente resultado, la PAOT proporcioné el diagnostico realizado para el
Programa Presupuestario E154, el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados,
arbol de problemas, arbol de objetivos y fichas técnicas a nivel de fin, propésito,
componentes y actividades, por lo cual se determiné que la entidad cuente con instrumentos

para medir los resultados y metas del mismo programa, del 2022.

No obstante, la PAOT no integré en su Informe de Cuenta Publica del ejercicio de 2022, los
indicadores que midan los objetivos y metas del Programa Presupuestario E154, en el
ejercicio de 2022, por lo que evidencio falta de control al no integrar los indicadores en su

Informe de Cuenta Publica del ejercicio de 2022.

En conclusion, se determind que la PAOT en el ejercicio de 2022 contd con indicadores
elaborados mediante la Metodologia del Marco Légico conforme al articulo 54, segundo
parrafo, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental vigente en 2022; no obstante,

éstos no fueron incorporados en su Informe de Cuenta Publica del ejercicio de 2022, a
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efecto de medir su efectividad, por lo que se observo falta de control en la integracién de la

informacion que se presenta en dicho documento.

En la confronta realizada por escrito el 19 de septiembre de 2023, el sujeto de fiscalizacion
proporciond el oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023. En
el analisis efectuado a la informacion y/o documentacién se determind que este resultado
se desvirtua parcialmente. Toda vez que el sujeto de fiscalizacion proporcioné el soporte
documental de la Matriz de Indicadores para Resultados establecido en el resultado
niam. 5 del Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022; no obstante, esta
informacion no fue incluida en su Informe de Cuenta Publica de 2022, por lo que el ente
evidencié falta de control en la integracion de su Informe de Cuenta Publica.

Recomendacion ASCM-183-22-5-PAOT

Es conveniente que la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de México, por conducto de la Coordinacion Administrativa, en coordinacién con
la Direccion de Geointeligencia; Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar
a los Animales; Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial y Subprocuraduria de
Asuntos Juridicos, establezca mecanismos de control y supervision a fin de asegurarse
de que los indicadores que genere se incluyan en su Informe de Cuenta Publica del
ejercicio que les corresponda a fin de comprobar la efectividad de éstos y la medicion

de los objetivos y metas.

9. Resultado

Rendicion de Cuentas y Transparencia

A fin de verificar si la PAOT, para garantizar el derecho a la ciudadania del acceso a la
informacion puablica, cumplié el proceso de rendicion de cuentas, si difundié y mantuvo
actualizada la informacion de los temas, documentos y politicas que marca la ley; y si
dispuso de la informacion contable, presupuestaria, programatica y los formatos requeridos
por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 66 Bis

de fecha 6 de mayo de 2016, la Ley General de Contabilidad Gubernamental publicada en
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el Diario Oficial de la Federacion el 30 de enero de 2018 y la Guia para la Integracién de la
Cuenta Publica de la Ciudad de México 2022 Formatos e Instructivos del Sector Paraestatal
no Financiero con RFC propio; se realizé un estudio general a la legislacion y normatividad
aplicable y una revision a la informacion contenida en el portal de transparencia de la PAOT
de acuerdo con el articulo 121 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. Al respecto, se observé lo siguiente:

El articulo 6, fraccion XXXVIII, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, vigente en 2022, define que la rendicion
de cuentas vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a la informacion
gubernamental, “consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe y
ponga a disposicibn en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados obtenidos [...] y
garantizar mediante la implementacién de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado en

el articulo sexto de la Constitucién General de la Republica”.

El articulo 121, del mismo ordenamiento, establece que los sujetos obligados deberan
mantener impresa para consulta directa de los particulares, difundir y mantener actualizada,
por medio de los respectivos medios electronicos, de sus sitios de internet y de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la informacion, por lo menos, de los temas,
documentos y politicas siguientes segln les corresponda, entre los que destacan el marco
normativo aplicable, su estructura organica, los indicadores relacionados con temas de
interés publico o trascendencia social; los indicadores que permitan rendir cuenta de sus
objetivos, metas y resultados; la informacién financiera sobre el presupuesto asignado, de
los dltimos tres ejercicios fiscales, la relativa al presupuesto asignado en lo general y por
programas, asi como los informes trimestrales sobre su ejecucion, incluyendo los informes

de cuenta publica, entre otros.

La Ley General de Contabilidad Gubernamental, vigente en 2022, establece en su articulo

53, que la Cuenta Publica debera atender en su cobertura a lo establecido en su marco
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legal vigente y contendrd como minimo la informacion contable, presupuestaria y

programatica, de acuerdo con la clasificacion establecida en el articulo 46 de la misma ley.

El capitulo IV, V y VI, de la Guia para la Integracion de la Cuenta Publica de la Ciudad de
México, Formatos e Instructivos del Sector Paraestatal no Financiero con RFC propio
vigente en 2022, establece los formatos solicitados que le fueron aplicables con la
informacion requerida.

Al respecto, se analizaron las estadisticas del portal de internet del Sistema de Solicitudes
de Informacién de la Ciudad de México (INFOMEX-DF), www.infomexdf.org.mx, donde se
observo que en el periodo 2020-2022 la ciudadania mostré un mayor interés y acceso a la
informacion publica, ya que el nimero de solicitudes de informacion presentadas al Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFO) aumenté 208 solicitudes de
informacion pasando de 592 a 800 solicitudes en el periodo.

También se identificé una disminucion en las solicitudes presentadas de 190 en el ejercicio
de 2021 respecto de 2020, en contraste con el ejercicio de 2022 el cual registr6 un
incremento del de 208 solicitudes; asimismo, la responsabilidad de la PAOT en este periodo
fue proporcional a la atencién de las solicitudes, ya que se tuvo un efecto decreciente y
creciente en este periodo, debido a que se reflejé una disminucién en el porcentaje de
cumplimiento del 96.3% al 93.0% entre el ejercicio de 2020 y el de 2021; no obstante, en el
ejercicio de 2022 registré un porcentaje de cumplimiento del 99.0% en las solicitudes

concluidas. Dicha situacion, se detalla a continuacion:

Afio Solicitudes presentadas Solicitudes concluidas Porcentaje de cumplimiento
2020 592 570 96.3%
2021 402 374 93.0%
2022 800 792 99.0%

A fin de comparar las solicitudes presentadas por la ciudadania durante 2022 y la
informacion Estadistica de Solicitudes de Informacién Publica de la PAOT, mediante el
oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023 se solicité a la PAOT el soporte
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documental de la forma de cémo atendio las solicitudes de informacion de acceso publico,
especificamente del Programa Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022, asi como la

forma para mantener la informacion actualizada.

Mediante el oficio nim. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, la
Coordinacién Administrativa de la PAOT proporcioné la nota sin numero ni fecha
de la misma Coordinacion Administrativa en la que informé que llevé a cabo la
actualizacion de la informacion del oficio en materia de transparencia en el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) y en el portal de la propia entidad, en
la cual puede ser consultada en la Plataforma Nacional de Transparencia, como en el sitio
web de la PAOT, en el portal de transparencia.

Respecto de la atencién de solicitudes de acceso a la informacion publica, especificamente
del Programa Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022 dichas solicitudes se turnaron
a la Coordinacion Administrativa, por ser ésta la que genera y posee dicha informacion
concerniente al ejercicio del presupuesto y que posteriormente se entregd a la unidad de
transparencia para su respectivo tramite mediante el Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacion (SISAIl), de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), en la que se
verificd que la PAOT recibid 800 solicitudes de informacién, de las cuales se atendieron en

el mismo ejercicio 792 y 8 en el gjercicio de 2023.

En la revision efectuada a la informacion contenida en el portal de transparencia de la
PAQT, especificamente a lo sefialado en el articulo 121 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, se observo que
se cuenta con la informacién requerida por el citado articulo, la cual se encuentra
actualizada al cuarto trimestre de 2022; asimismo, se sefiala aquella informacion que no le

aplica y sus causas.

Con el fin de verificar que, en la elaboracién de su Informe de Cuenta Publica, el sujeto de
fiscalizacion se haya ajustado a lo establecido en la Guia para la Integracion de la Cuenta
Pablica de la Ciudad de México Formatos e Instructivos del Sector Paraestatal no
Financiero con RFC propio vigente en 2022, que es el documento que contiene los

lineamientos y formatos normativamente aplicables a las unidades responsables del gasto.
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Por ello, se realiz6 una revision al Informe de Cuenta Publica de la PAOT, a fin de verificar
que en su integracion se haya sujetado a la normatividad aplicable.

En la revision y analisis, se observo que dicho informe contd con la informacion contable,
presupuestaria y programatica que menciona el articulo 53 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental vigente en 2022.

También se verificé que la integracion del Informe de Cuenta Publica de la PAOT, se realizd
con base en la Guia para la Integracién de la Cuenta Publica de la Ciudad de México
Formatos e Instructivos del Sector Paraestatal no Financiero con RFC propio vigente en
2022, toda vez que incluye los formatos solicitados que le fueron aplicables y la

informacion requerida.

Se concluye que la PAOT; no obstante, que en el ejercicio de 2022 se observd un
incremento de 208 solicitudes de informacion respecto del ejercicio de 2020, reflejo
un buen desempefio en la atencién a las solicitudes de informacion formuladas por la
ciudadania, debido a que de las 800 solicitudes recibidas en 2022, atendié 792 (99.0%)
de informacidn, asi como difundié y mantuvo actualizada su informacién por medio de los
respectivos medios electronicos, sitios de internet y Plataforma Nacional de
Transparencia y la informacién de los temas, documentos y politicas que le
correspondieron; y contd con la informacidn contable, presupuestaria, programatica y los
formatos requeridos, con lo cual garantiz6 el derecho a la ciudadania del acceso a la
informacién publica y en el proceso de rendicibn de cuentas, difundié y mantuvo
actualizada la informaciéon de los temas, documentos y politicas de conformidad con lo
establecido en los articulos 6, fraccion XXXVIIl; y 121 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; articulo 53 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental y de la Guia para la Integracién de la
Cuenta Publica de la Ciudad de México, vigentes en 2022; Formatos e Instructivos del
Sector Paraestatal no Financiero con RFC propio. Para este resultado no se identificaron

observaciones que reportar.
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Eficiencia
10. Resultado

Instrumentos, Métodos y Procedimientos

Con el proposito de comprobar la existencia y utilizacion de los instrumentos, métodos
y procedimientos utilizados en la operacién de las funciones de la PAOT, como
procedimientos se aplico el estudio general, el cual es el proceso donde el auditor obtiene
datos e informacion necesarios para formarse una idea general del sujeto de fiscalizacién
y del rubro por auditar; el andlisis, que es el examen, clasificacion y agrupacion de los
distintos componentes de la informacién o de sus interrelaciones, con la finalidad de obtener

conclusiones respecto de las materias sujetas a revision.

La elaboracion y aprobacion de los manuales administrativos se encuentran previstas en el
articulo 17 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nium. 1 Bis el
2 de enero de 2019, vigente para el ejercicio de 2022, que refiere dicha funcion a los

titulares, entre otros.

El lineamiento Primero de los Lineamientos para el Registro de los Manuales
Administrativos y Especificos de Operacion de la Administracion Puablica de la Ciudad de
México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim. 394 el 24 de julio
de 2020, vigente en 2022, establece que “...son de observancia obligatoria para las [...]
Entidades [...] de la Ciudad de México [...] y tiene como objeto establecer el proceso de

Registro de los Manuales Administrativos y Manuales Especificos de Operacion”.

El lineamiento Segundo menciona que: “Los Manuales Administrativos seran elaborados y
aprobados por las personas titulares de los Organos de la Administracion Publica de la
Ciudad de México”.

El lineamiento Cuarto sefiala que: “Los Manuales Administrativos y Especificos de

Operacion es el proceso mediante el cual las [...], Entidades [...], disefian, integran y

elaboran sus Manuales remitiéndolos a la SAF a través de la Coordinacién General de
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Evaluacion, Modernizaciéon y Desarrollo Administrativo, a efecto de que sean revisados,

dictaminados y en su caso registrados”.

El péarrafo cuarto del lineamiento Quinto define al manual administrativo como el
“‘documento juridico-administrativo que contiene antecedentes historicos, la mision, la
visién, el marco juridico de actuacion, las atribuciones, los organigramas, las funciones y
los procedimientos de todas y cada una de las areas de la Estructura Orgénica dictaminada

o registrada vigente de los Organos de la Administracién Publica de la Ciudad de México’.

Al respecto, en la documentacion proporcionada por la PAOT correspondiente al ejercicio
de 2022, se identific el manual administrativo, registrado por la CGEMDA de la SAF con
el registro num. MA-18/260521-E-SEDEMA-PAOT-23/011118, de acuerdo con su
estructura organica num. E-SEDEMA-PAOT-23/011118, que fue dictaminada
favorablemente por la SAF y notificada mediante el oficio nam. OM/0660/2018, con vigencia
a partir del 1o. de noviembre de 2018, publicado para su consulta mediante enlace
electrénico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 615 el 10 de junio de 2021, y
difundido entre el personal por la Oficina de la Procuradora, con el oficio
nam. PAOT-05-300/100-67-2021 del 26 de julio de 2021.

De la revision al manual administrativo, se verificé que el Programa Presupuestario E154,
para su operacion fue atendido por la Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, la
Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales, la Subprocuraduria
de Asuntos Juridicos y la Direccion de Geointeligencia Ambiental y Territorial, de la PAOT,

las cuales se integraron con los puestos siguientes:

1 Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales, 1 Subprocuraduria
de Ordenamiento Territorial, 1 Subprocuraduria de Asuntos Juridicos, 1 Direccién de
Geointeligencia Ambiental y Territorial, 2 Direcciones de Atencién e Investigacion
de Denuncias de Ordenamiento Territorial (A y B), 2 Direcciones de Atencion e
Investigacién de Denuncias Ambientales (A 'y B), 1 Direccién de Estudios y Dictamenes de
Proteccion Ambiental, 1 Direccion de Estudios y Dictamenes de Ordenamiento
Territorial, 1 Direccion Consultiva y Procedimiento Arbitral, 1 Direcciébn Contenciosa y de

Defensoria,1 Direccién de Denuncias y Atencion Ciudadana, 1 Subdireccion de Estudios
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Normativos y Procedimiento Arbitral, 1 Subdireccion de Legislaciéon y Consulta, 1
Subdireccion de Asuntos Contenciosos, 1 Subdireccion de Asuntos Penales, Patrimoniales
y de Recursos, 1 Subdireccion de Defensoria Publica, 1 Subdireccién de Asesoria y Acceso
a la Informacion, 1 Subdireccion de Denuncias Ciudadanas, 1 Subdireccion de Verificacion
en Materia Ambiental, 4 Subdireccibn de Atencion e Investigacibn de Denuncias
Ambientales (Al, A2, B1y B2), 1 Subdireccion de Dictamenes de Proteccion Ambiental, 1
Subdireccién de Estudios y Reportes de Proteccion Ambiental, 5 Subdireccién de Atencion
e Investigacion de Denuncias de Ordenamiento Territorial (Al, A2, A3, B1 y B2), 1
Subdireccién de DictAmenes de Ordenamiento Territorial, 1, Subdireccién de Estudios y
Reportes de Ordenamiento Territorial, 1 Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo
y Administracién del Sistema de Informacién Geografica, 1 Jefatura de Unidad
Departamental de Elaboracion de Documentos Téchicos Especializados, 1 Jefatura de
Unidad Departamental de Validacion Técnica de Informacion Geoespacial y Metadato,
1 Enlace de Estudios Normativos, 1 Enlace de Estudios de Proteccion Ambiental, 1 Enlace
de lo Consultivo, 1 Enlace de Proyectos Contenciosos, 1 Enlace de Proyectos de Recursos,
1 de Enlace de Acciones de Responsabilidad Ambiental, 1 Enlace de Amparos, 3 Enlace
de Verificacion en Materia Ambiental (1, 2, 3), 11 Enlace de Sustanciacion de Denuncias
Ambientales (Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, B1, B2, B3 y B4), 8 Enlace de Denuncias de
Ordenamiento Territorial (A1, A2, A3, A4, B1, B2, B3 y B4), 2 Enlace de Dictaminacién
de Proteccion Ambiental (A 'y B), 1 Enlace de Dictaminacion de Ordenamiento Territorial, 1
Enlace de Estudios de Ordenamiento Territorial, 4 Lider Coordinador de Proyectos de
Substanciacion de Denuncias Ambientales (A1, A2, B1 y B2), 4 Lider Coordinador
de Proyectos de Substanciacién de Denuncias de Ordenamiento Territorial (A1, A2, Bly
B2), 1 Lider Coordinador de Proyectos de Dictaminacion de Proteccion Ambiental, 1 Lider
Coordinador de Proyectos de Estudios de Proteccion Ambiental, 1 Lider Coordinador de
Proyectos de Dictaminacion de Ordenamiento Territorial, 1 Lider Coordinador de Proyectos
de Estudios de Ordenamiento Territorial, 3 Lider Coordinador de Proyectos de Atencion de
Denuncias (A, B y C), 1 Lider Coordinador de Proyectos de Revision de Contratos y
Arbitraje, 1 Lider Coordinador de Proyectos de Andlisis Legislativo, 1 Lider Coordinador de
Proyectos de lo Contencioso, 1 Lider Coordinador de Proyectos de Acciones Publicas,
1 Lider Coordinador de Proyectos de Asuntos Penales y Patrimoniales, 1 Lider Coordinador
de Proyectos de Informacion y Archivo, 1 Lider Coordinador de Proyectos de Acceso a la

Informacion, los cuales sumaron 92 servidores publicos.
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No obstante, en la revision a la relacién de la “plantilla de personal E154, Acceso a la
Justicia Ambiental, Urbana y de Proteccién y Bienestar Animal” del ejercicio de 2022, se
observé un total de 176 servidores publicos que participaron en la operacion de dicho
programa presupuestario de los cuales 24 fueron de honorarios, 15 bajas que se dieron en
el transcurso del ejercicio y 137 de estructura y confianza, cantidad que difiere en 84 plazas
con lo establecido en el dictamen de estructura organica
nuam. E-SEDEMA-PAQOT-23/011118 y el manual administrativo de la PAOT, asi como con
lo informado en el formato “Tabla de campos” proporcionado mediante el oficio
nam. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, el cual especifica que las
unidades responsables de la ejecucion y medicion del Programa Presupuestario E154 son
la Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, la Subprocuraduria Ambiental, de
Proteccion y Bienestar a los Animales, la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos y la

Direccion de Geointeligencia Ambiental y Territorial.

Al respecto, con la nota sin nimero del 4 de agosto de 2023, la Coordinacién Administrativa
de la PAOT aclar6 que en el dictamen de estructura organica
nam. E-SEDEMA-PAOT-23/011118 se establecen para la Subprocuraduria de
Ordenamiento Territorial 30 plazas autorizadas; para la Subprocuraduria Ambiental,
de Proteccién y Bienestar a los Animales 31 plazas; para la Subprocuraduria de Asuntos
Juridicos 27 plazas y para la Direccion de Geointeligencia Ambiental y Territorial 4 plazas,
que sumaron 92 servidores publicos, en dicho ejercicio también se autorizaron 24 plazas
de honorarios asimilables a salarios, por lo cual el total de personal sumé 116

servidores publicos.

Con el oficio num. PAOT-05-300/400-0954-2023 del 17 de agosto de 2023, la Coordinacion
Administrativa informé que debido a un error involuntario se remiti6 informacion diferente a
la solicitada, toda vez que los servidores publicos asignados para la operacion del Programa
Presupuestario E154 fueron 4 de Geointeligencia; 31 de la Subprocuraduria Ambiental, de
Proteccion y Bienestar a los Animales; 30 de la Subprocuraduria de Ordenamiento
Territorial; 27 de la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos y 24 personas prestadoras de

servicios asimilables a salarios.
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Con la nota sin numero ni fecha, la Coordinacién Administrativa de la PAOT indic6 que en
relacion con el personal contratado por honorarios éstos se reclutaron derivado del
incremento en la recepcion de documentos de las denuncias ciudadanas, reconocimiento

de hechos, elaboracion de dictdmenes, presentacion de denuncias penales, entre otras.

A fin de verificar las actividades que desarroll6 el personal contratado por honorarios se
solicitd, mediante el oficio num. ASCM/DGAE/0534/23 del 3 de agosto de 2023, la
documentacion comprobatoria de las actividades que realiz6 el personal en esta modalidad
en cumplimiento de los objetivos del Programa Presupuestario E154, en el ejercicio
de 2022.

En la revision a la documentacion proporcionada por la PAOT de las actividades realizadas
por 5 funcionarios publicos contratados por Honorarios Asimilables a Salarios para el
ejercicio de 2022, se verificd que realizaron acciones tales como reportes canalizados para
la atencién de denuncias ciudadanas, admision de denuncias de maltrato animal,
elaboracion de oficios dirigidos al Consejo Ciudadano, turnos para dirigir las denuncias,
reconocimiento de hechos, anexos fotograficos en expedientes, acuerdos de admision y
oficios de denuncias, oficios a la direccion de asuntos juridicos, elaboracion de actas
circunstanciadas, reconocimiento de hechos, seguimiento a denuncias de ruido, notificacion
de acuerdo de pruebas, acuerdos de traslado, oficios, acuerdos de proteccién civil,
resoluciones administrativas, protocolo de llamadas, informes parciales de expedientes,
citatorios, entre otros, que corresponden a los objetivos del Programa Presupuestario E154,
del ejercicio de 2022.

El manual administrativo se integré por los apartados de portada, indice, presentacion,
antecedentes histdricos, mision, vision, marco juridico, atribuciones, estructura organica,
organigramas, funciones, procedimientos, glosario de términos y aprobacién del manual
administrativo; asimismo, se identificaron las atribuciones, funciones y actividades a realizar
de la Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales, la
Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos y la

Oficina de la PAOT a cargo del Programa Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022.

73



La mision de la PAOT es que: “Tiene como objeto la promocién, difusion y defensa de toda
persona, a disfrutar de un ambiente adecuado para su desarrollo, salud y bienestar, en los
términos que establecen las disposiciones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento
territorial y de proteccion a los animales de la Ciudad de México, a través de orientaciones,
asesorias, atencion de denuncias, investigaciones de oficio, representar el interés legitimo,
formular y atender acciones legales, emitir opiniones juridicas, elaboracion de documentos
técnicos, andlisis y reportes de informacion espacial urbano ambiental y elaboracion de archivos

0 mapas digitales”.

La vision de la PAOT es: “Que la ciudadania considere a la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México como una institucion moderna, fuerte,
confiable, que junto con su personal defiendan los derechos de las personas a disfrutar de
un ambiente adecuado y un territorio ordenado para su desarrollo, salud y bienestar,
incidiendo en la solucién de los problemas ambientales vy territoriales en el ambito de su
competencia, respondiendo al ideal de justicia al que aspiran las personas que habitan la

Ciudad de México”.

Respecto del objeto de la PAOT, el manual administrativo establece defender los derechos
de los habitantes de la Ciudad de México, a disfrutar de un ambiente adecuado para
su desarrollo, salud y bienestar por medio de la promocién y vigilancia del cumplimiento de

las disposiciones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento territorial.

Para comprobar los procedimientos aplicados por la PAOT, se realizé un estudio general y
el analisis de la informacion proporcionada. Para ello, se solicitaron los procedimientos con

los que oper6 el Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

En el andlisis realizado al manual administrativo de la PAOT, se identific6 en los
capitulos Il, Subprocuraduria ambiental, de proteccion y bienestar a los animales y 1V,
Subprocuraduria de asuntos juridicos, los procedimientos relacionados con las actividades
del programa presupuestario en revision, los cuales son: “Investigacion en materia

”., &

Ambiental en la Ciudad de México”; “Elaboracion de Dictamenes en materia Ambiental en

la Ciudad de México”; “Realizar las Diligencias para Sustanciar las Visitas de Verificacion

en materia de Proteccion y Bienestar a los Animales; y “Recepcion de Denuncias”.
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Para verificar el proceso empleado en el acceso a la justicia ambiental, urbana y de
proteccion y bienestar animal en el marco del Programa Presupuestario E154, en el
ejercicio de 2022 se revisaron 114 expedientes fisicos de las acciones realizadas, en los
que se verific6 que contaron con numero de expediente, nombre, sexo, denuncia
ciudadana, acuerdo de admisién, correo o cédula de admision, acuse de notificacion de
admisién, acuerdo de estrados, acta de reconocimiento de hechos, informe al denunciante,
correo de notificacion de informes al denunciante, acuse de notificacion de informe al
denunciante, acuerdo de estrados, constancia de publicacién de estrados, resoluciéon
administrativa, correo o cédula de notificacion de resolucion, acuse de

resolucion administrativa, constancia de publicacion de estrados, entre otros.

En suma, la PAOT conté con un manual administrativo que establece responsabilidades y
funciones que fue difundido entre las areas que conforman la entidad, en él se identificaron
y analizaron los instrumentos, métodos y procedimientos utilizados, con los cuales opero el
Programa Presupuestario E154, que le permitieron llevar a cabo el cumplimiento de los
objetivos planteados en el ejercicio de 2022. Para este resultado no se identificaron

observaciones que reportar.

11. Resultado

Utilizacion de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros

Para comprobar la utilizacion de los recursos humanos, materiales y financieros, asi como
verificar que el manejo de éstos fue el adecuado para llevar a cabo la operacion del
Programa Presupuestario E154, en cumplimiento de sus objetivos y metas planteados de
acuerdo con la normatividad establecida por la PAOT en el ejercicio de 2022, se aplicaron
los procedimientos de estudio general, analisis y recalculo, entendiéndose por éste, como
la verificacion aritmética de la informacion relacionada con las operaciones sujetas a

revision; es decir, s6lo se comprueba la exactitud de las cantidades.

El articulo 27, fraccion I, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2022, establece

gue la programacion y presupuestaciéon del gasto publico comprende “las previsiones de
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gasto publico para cubrir los recursos humanos, materiales, financieros y de otra indole,

necesarios para el desarrollo de las actividades sefialadas en la fraccion anterior”.

El articulo 51, del mismo ordenamiento establece que: “Las personas titulares de las
Unidades Responsables del Gasto y las personas servidoras publicas encargados de su
administracion adscritos a la misma Unidad Responsable del Gasto, seran los responsables
del manejo y aplicacion de los recursos [...] de que los compromisos sean efectivamente
devengados, comprobados Y justificados; de la guarda y custodia de los documentos que

los soportan...”.

Respecto a la suficiencia de los recursos humanos, materiales y financieros con los que
operd la PAOT, el Programa Presupuestario E154, mediante el andlisis y recalculo se
identific6 en el Analitico de Claves un presupuesto ejercido de 8,514.8 miles de pesos,
que se ejercio en 22 partidas de gasto, de los cuales 590.7 miles de pesos se registraron
en el capitulo de gasto 2000 “Materiales y Suministros” en 6 partidas de gasto; 7,785.1 miles
de pesos en el 3000 “Servicios Generales” en 15 partidas de gasto y 139.0 miles de pesos
en el 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles e Intangibles” en 1 partida de gasto, cantidad que
difiere en 967.8 miles de pesos con el presupuesto aprobado de 7,547.0 miles de pesos en
el ejercicio de 2022. Dichos recursos sirvieron para cumplir las metas y objetivos, en lo
correspondiente a procurar el acceso a la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por
medio de la defensa de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a
disfrutar de un medio ambiente sano, a la ciudad y a la informacién, asi como a la proteccion

y bienestar animal que otorga la PAOT.

Para verificar que la PAOT en el ejercicio de 2022, hubiese cumplido la normatividad
aplicable en materia de recursos humanos, mediante el oficio nim. ASCM/DGAE/0349/23
del 12 junio de 2023, se solicité la plantilla de personal con sus percepciones anuales de
aquellos servidores publicos que hubiesen participado en la operacion del Programa
Presupuestario E154. En respuesta, mediante los oficios
nuams. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023 y PAOT-05-300/400-0954-
2023, la Coordinacién Administrativa de la PAOT remitié la plantilla de personal que oper6

el mencionado programa, en el ejercicio de 2022.
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En el andlisis efectuado a la plantilla se identific6 que al cierre del ejercicio de 2022, la
plantilla de personal que oper6 el Programa Presupuestario E154 se integr6 de 116
servidores publicos, de los cuales 92 fueron de estructura 'y 24 de honorarios, en los cuales
se ejercieron 37,411.2 miles de pesos en el programa auditado, por lo cual se determind
gue los recursos humanos fueron suficientes para llevar a cabo las actividades de procurar
el acceso a la justicia y la reparacion del dafio ambiental, por medio de la defensa de los
derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un medio
ambiente sano, a la ciudad y a la informacion, asi como la proteccion y bienestar animal

realizadas por la PAOT en cumplimiento de los objetivos y metas planteados.

En relacion con los recursos materiales se solicit6 a la PAOT, mediante el oficio
nam. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023, el listado y la documentacion soporte
de los equipos de cédmputo, mobiliario, vehiculos y demas recursos materiales utilizados
por los 92 servidores publicos que participaron en el desarrollo de la operacién del
Programa Presupuestario E154, asi como los resguardos de los bienes muebles e
inmuebles, a cargo de los servidores publicos asignados para la operacion del programa
presupuestario en revision para el cumplimiento de los objetivos de dicho programa, en el

ejercicio de 2022.

Con el oficio num. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, la Coordinacién
Administrativa proporcioné el listado de los bienes muebles, inmuebles y tecnolégicos que
utilizé el personal encargado de la operacion del Programa Presupuestario E154, en el

ejercicio de 2022.

Asimismo, con la nota del 19 de junio de 2023, la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales de la Coordinacion Administrativa inform6 que la PAOT es una entidad
que tiene personalidad juridica y patrimonio propio, por ello, cuenta con un padrén
inventarial a fin de que las personas servidoras publicas adscritas a ella realicen sus
actividades y ejecuten sus atribuciones legales, como son mobiliario y equipo de oficina
(archiveros, escritorios, sillas, sillones, libreros, mesas, modulos y estaciones de trabajo,
pizarrones, teléfonos, radios, entre otros) bienes informaticos (discos duros externos,
impresoras, computadoras de escritorio, computadoras portatiles laptops, escaneres),

bienes y equipo especializado, inversores de corriente, transportadoras de animales,
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diademas de telefonistas, camaras fotogréficas, tripiés, binoculares, GPS, instrumentos de
medicion de la calidad del agua, arbolado, humedad, distancia, ruido, vehiculos
de transporte, bicicletas y un dron para la operacion del Programa Presupuestario E154.

En la revision realizada a la base de datos proporcionada, de los recursos materiales
utilizados en la operacion del Programa Presupuestario E154, se identificaron un total de
1,248 bienes, de los cuales fueron 188 computadoras de escritorio, 30 laptops,
4 microcomputadoras, 1 pantalla LCD, 5 discos duros externos, 1 video proyector, 1 monitor
de red, 40 camaras web con micr6fono, 16 impresoras, 23 escaneres, 127 archiveros,
2 escritorios de metal, 59 mesas de trabajo, 35 mddulos de mamparas, 7 crucetas con
mamparas, 29 percheros, 2 tripiés, 4 ventiladores con pedestal, 1 pizarrén touch, 1 plother,
1 plumén de lectura precisa, 2 tablas munsel de identificaciéon, 7 transportadoras,
1 termohigébmetro digital, 1 fax, 183 sillas, 132 sillones, 42 libreros, 53 teléfonos,
28 diademas de teléfono, 5 credenzas, 8 receptores, 17 terminales con antena portatil,
4 radios de banda corta, 14 equipos GPS de pantalla y glonas de alta sensibilidad, 11 GPS
mapa movil, 1 geoposicionador y glomas con clave USB, 6 analizadores de vibraciones,
1 aceler6metro para medicion de exposicion humana, 1 anemdmetro con veleta,
9 clinbmetros, 18 bicicletas, 8 motocicletas, 38 automoviles, 8 binoculares, 1 brujula,
1 detector de gas, 1 instrumento para la determinacién completa para detectar la calidad
del agua, 4 distanciometros, 1 dron, 1 enfriador y calentador de agua, 1 equipo de
tomografia, 1 escalera de aluminio, 1 estacion de trabajo Dell con precision y modular,
5 grupos de volumen de impresion, 6 hipsémetros, 10 infiltrémetros, 4 inversores de voltaje
automotriz, 1 juego de sala modular, 1 juego de sillones, 1 kit de laboratorio para textura,
1 laboratorio portétil avanzado, 2 luxdbmetros, 2 mapas moviles de uso rudo, 2 medidores
de andlisis de agua y distancia, 1 nivel topografico, 1 medidor de pH del agua para medir

su calidad, 1 planta de luz y 23 sonGmetros.

Con relacion a los resguardos, la PAOT proporcion6 230 formatos de resguardo
debidamente firmados, en los cuales se identificé al resguardante, puesto, ubicacién, area
del personal responsable, consecutivo, control de almacén, descripcion del bien, marca,
modelo, serie, estado fisico y precio de los bienes materiales que se utilizaron en la

operacion del Programa Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022.
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Por lo que se refiere a los recursos financieros, con objeto de conocer la integracion del
presupuesto ejercido por la PAOT, se realizé un analisis y recélculo de los recursos
financieros autorizados, modificados y ejercidos en el ejercicio fiscal de 2022.

En la revision efectuada a la base de datos del presupuesto aprobado en el ejercicio de
2022, se observo que se autorizé al Programa Presupuestario E154, 7,547.0 miles
de pesos, los cuales tuvieron una variacion del 12.8%, 967.8 miles de pesos, para totalizar
8,514.8 miles de pesos, esto derivado de la aplicacion de tres afectaciones presupuestarias,
de su combinacion se observo la variacion presupuestal que correspondio con lo reportado

por la PAOT en su Informe de Cuenta Publica del ejercicio de 2022.

De la revisiéon efectuada a la base de datos del presupuesto ejercido se verificd que se
ejercieron recursos por 8,514.8 miles de pesos, en ella se observdé un incremento
presupuestal de 967.8 miles de pesos provenientes principalmente de recursos del
fondo 111122 para el pago de la adquisicion de materiales, Utiles y equipos menores de
oficina, combustibles, lubricantes y aditivos, servicio energia eléctrica, agua potable,
servicios de acceso a internet, servicios de apoyo administrativo y fotocopiado, servicios de
impresién, reparacion, mantenimiento y conservacion de equipo de transporte, impuestos,
derechos y software, los cuales fueron gastos que sirvieron para el cumplimiento del

Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

En su andlisis, se verificd que se ejercieron recursos por 8,514.8 miles de pesos, de éstos
correspondieron 590.7 miles de pesos al capitulo de gasto 2000 “Materiales y Suministros”;
7,785.1 miles de pesos en el 3000 “Servicios Generales” y 139.0 miles de pesos en el
5000 “Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles”, principalmente para la adquisicion de
materiales, Utiles y equipos menores de oficina, productos alimenticios para animales,
alimentos y bebidas para personas, Utiles y equipos menores de tecnologias de la
informacion, arrendamiento de edificios, servicio de energia eléctrica, agua potable,
servicios de internet, telefonia tradicional, apoyo administrativo y fotocopiado, servicios de
impresion, mantenimiento menor de inmuebles, mantenimiento y conservacion del equipo
de transporte, limpieza y manejo de desechos, jardineria y fumigacién, impuestos y

derechos, entre otros.
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A fin de verificar el incremento presupuestal y el destino de los recursos, se solicitd mediante
el oficio nim. ASCM/DGAE/0534/23 del 3 de agosto de 2023, la documentacién soporte de
la Afectacion Presupuestaria num. C 06 PD PA 10469 del 11 de octubre de 2022 por un
total de 910.0 miles de pesos, lo que represento el 94.0% de la variacidn presupuestal
presentada, de su revision y analisis se determin6 que dichos recursos se incrementaron
para el pago de materiales, Utiles y equipos menores de oficina, combustibles, lubricantes
y aditivos, servicios de energia eléctrica, agua potables, servicio de acceso a internet,
servicios de apoyo administrativo y fotocopiado, servicios de impresion, reparacion,
mantenimiento y conservacion del equipo de transporte, impuestos y derechos, recursos
provenientes del fondo 111122 denominado No etiquetado-Recursos Fiscales-Fiscales-
Fiscales-2022-Original de la Unidad Responsable del Gasto, transferido para fines
especificos y dar atencion a las necesidades de la operacion del Programa

Presupuestario E154.

Con el mismo oficio num. ASCM/DGAE/0534/23 del 3 de agosto de 20232, se solicitaron
las CLC nims. 06 PD PA 8000000049, 8000000295, 8000000314 y 8000000355 del 21 de
abril, 14, 19 y 31 de diciembre, todas de 2022, respectivamente, con la documentacién
comprobatoria del gasto correspondientes al Programa Presupuestario E154, las cuales
sumaron 1,728.9 miles de pesos, de su revision se observo que éstas se elaboraron para
cubrir los gastos por concepto de arrendamiento de los meses de enero, febrero marzo y
abril, pago del suministro de papel bond, adquisicion de software y gasolina necesarios para
la operacion del programa presupuestario en revision del ejercicio de 2022, con recursos
del Fondo 150220 Fondo General de Participaciones, las cuales contaron con la
documentacion comprobatoria y en las que se verific6 que dichas erogaciones se

efectuaron para el cumplimiento de los objetivos y metas del citado programa.

En suma, del andlisis a la informacion proporcionada se concluye que la PAOT cont6 con
recursos humanos, materiales y financieros que fueron suficientes para llevar a cabo su
operacion; no obstante, se registr6 un incremento presupuestal y éstos se erogaron en
cumplimiento de los objetivos establecidos para el Programa Presupuestario E154. Y se
verific6 que las afectaciones y CLC proporcionadas contaron con la documentacién
justificativa y comprobatoria del gasto en el ejercicio de 2022. Por lo cual, se determin6 que

se ajusto a lo establecido en el articulo 27, fraccion Il; y el articulo 51, primer péarrafo, de la
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Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2022. Para este resultado no se identificaron

observaciones que reportar.

Economia

12. Resultado

Medidas de Racionalidad y Austeridad

Con objeto de conocer el resultado de la aplicacion de los criterios de austeridad, economia
y racionalidad aplicados por la PAOT, se realiz6 un estudio general de la legislacion y
normatividad aplicable, observandose que el articulo 1o. de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México, vigente en 2022, sefiala la observancia de los sujetos obligados a cumplir las
disposiciones en la administraciéon de los recursos publicos con base en criterios

de austeridad.

En ese mismo sentido, el articulo 90 de la misma ley establece que: “Las [...] Entidades, en
el ejercicio de sus respectivos presupuestos, deberan tomar medidas para racionalizar el
gasto destinado a las actividades administrativas y de apoyo, sin afectar el cumplimiento de

las metas de las funciones aprobadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos”.

Asimismo, el articulo 44 del Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos de la

Ciudad de México, para el ejercicio fiscal de 2022, establece lo siguiente:

“Las personas titulares de las [...] Entidades, [...] seran conjuntamente responsables con
las personas servidoras publicas encargadas de la administracion de los recursos
asignados, de las erogaciones por los conceptos que a continuacion se indican, los cuales
se sujetaran a lo estrictamente indispensable y a los criterios de racionalidad, austeridad,

economia, gasto eficiente y disciplina presupuestal, [...], en las fracciones siguientes:
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”I. Alimentacion [...]

”Il. Energia eléctrica, agua potable, fotocopiado, materiales de impresion e Inventarios [...]

"Ill. Combustibles [...]

"IV. Servicio telefénico [...]

"V. Arrendamientos [...]

"VI. Honorarios [...]

"VII. Estudios e investigaciones [...]

"VIII. Publicidad, propaganda y erogaciones relacionadas con actividades de comunicacion
social [...]

"IX. Viéticos y pasajes [...]

”X. Vehiculos, equipos, insumos, recursos y bienes [...]

"Xl. Gastos de orden social, congresos, convenciones, exposiciones, seminarios,

espectaculos culturales y para investigaciones oficiales...”

Al respecto, mediante el oficio num. ASCM/DGAE/0349/23 del 12 de junio de 2023, se
solicité a la PAOT las politicas, lineamientos o documentos que implementd para promover
la racionalidad y austeridad en el uso de servicios y consumo de bienes en el ejercicio de
2022, su difusién al personal de las diferentes areas de las medidas implementadas, asi

como la evidencia documental de la aplicacion de éstas.

En respuesta, el sujeto de fiscalizacibn proporcion6 mediante el oficio
nam. PAOT-05-300/400-0743/2023 del 23 de junio de 2023, los Lineamientos de Austeridad
y Ahorro para el Ejercicio de 2022 de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento

Territorial de la Ciudad de México, publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
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nam. 780 el 31 de enero de 2022, mediante enlace electrénico
https://paot.org.mx/contenidos/paot_docs/pdf/Lineamientos_austeridad_PAOT.pdf, que
contiene: presentacion, considerando objetivo, disposiciones generales, lineamientos y
sistema de administracion ambiental, y establece medidas y acciones de austeridad para la
alimentacién, energia eléctrica, agua potable, fotocopiado y materiales de impresion,
inventarios, combustibles, servicio telefénico, arrendamientos, estudios e investigaciones,
publicidad, propaganda y erogaciones relacionadas con actividades de comunicacion

social, viaticos y pasajes, servicio de limpieza en las instalaciones, servicios de celular.

En el caso de las medidas correspondientes al Sistema de Administracion Ambiental, se
generaran acciones que implican disminucion de residuos solidos a fin de reducir el impacto

ambiental, mediante un programa de ahorro de materiales y de residuos sélidos.

En la revision y analisis efectuado al Analitico de Claves del Presupuesto Ejercido del
Programa Presupuestario E154, se identificaron 7 partidas sujetas a austeridad del ejercicio

de 2022, las cuales sumaron un total de presupuesto ejercido por 6,770.8 miles de pesos.

Para conocer si éstas generaron ahorros y contribuyeron al logro de los objetivos del
Programa Presupuestario E154, en el ejercicio de 2022, en el analisis realizado a la
Evolucién del Presupuesto de Egresos por Clave Presupuestal del ejercicio de 2022, se
observo en la partida 3141 “Telefonia Tradicional”’, un presupuesto original de 72.6 miles
de pesos y un ejercido de 45.1 miles de pesos y en la partida 3221 “Arrendamiento de
Edificios”, un presupuesto original de 5,753.2 miles de pesos con un presupuesto
ejercido de 5,753.2 miles de pesos, en dichas partidas se refleja una disminucién del
presupuesto de 27.5 miles de pesos, lo cual evidencia que se originaron ahorros en la

operacién del Programa Presupuestario E154, del ejercicio de 2022.

A fin de verificar que los recursos ejercidos en las partidas 3141 “Telefonia Tradicional” por
45.1 miles de pesos y en la partida 3221 “Arrendamiento de Edificios” por 5,753.2 miles de
pesos, que sumaron 5,798.3 miles de pesos se hayan erogado en cumplimiento de los
objetivos del Programa Presupuestario E154, se reviso la documentacion soporte en estas
partidas de gasto en las que se constaté que el presupuesto ejercido se utilizé6 en

cumplimiento de los objetivos y metas en el ejercicio de 2022.
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Con el propdsito de identificar si la PAOT como Unidad Ejecutora de Gasto moderd su
presupuesto en los ejercicios de 2020, 2021 y 2022, se compar6 lo reportado en los
Informes de Cuenta Publica de dichos ejercicios. Al respecto se observo lo siguiente:

(Miles de pesos)

Presupuesto ejercido Variacion 2020/2022 Variacion 2021/2022
2020 2021 2022 Absoluta Relativa Absoluta Relativa
Concepto
P 3)-@) (A1) 3)-@ (6)/(2)
) ) ®3) 4) 5) (6) )
Presupuesto
ejercido 105,649.5 107,625.2 112,097.9 6,448.4 6.1 4,472.7 4.1

De lo anterior, se desprende que la PAOT como Unidad Responsable del Gasto registré en
el ejercicio de 2022 un incremento presupuestal del 6.1% (6,448.4 miles de pesos) respecto
del ejercicio de 2020 y un incremento de presupuesto del 4.1% (4,472.7 miles de pesos) en
relacién con el ejercicio de 2021, lo cual evidencia que la PAOT no ha sido consistente
en su planeacién ni en el ejercicio de sus recursos, toda vez que registré un incremento

presupuestal respecto de 2020 y 2021.

En la revision del portal de transparencia de la PAOT, se acredité que el sujeto de
fiscalizaciébn promovié la racionalidad y austeridad en el uso de servicios y consumo
de bienes en las areas que operan el Programa Presupuestario E154 en el ejercicio de
2022, toda vez que la informacion relacionada con las medidas de austeridad
implementadas para racionalizar el gasto y, en especifico, lo correspondiente a la operacion
del citado programa, éstas se encuentran oficializadas y publicadas, ya que conté con los
Lineamientos de Austeridad y Ahorro para el Ejercicio de 2022 de la Procuraduria Ambiental
y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.

Se concluye que, de la revisién a la informacion proporcionada por la PAOT, se identificaron
los Lineamientos de Austeridad y Ahorro para el Ejercicio de 2022 de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, asi como evidencia de su
aplicacion. No obstante, que registr6 un incremento presupuestal como Unidad
Responsable del Gasto en términos reales del 6.1% (6,448.4 miles de pesos) respecto del

ejercicio de 2020 y del 4.1% (4,472.7 miles de pesos) respecto de 2021, la entidad generd
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ahorros en el gasto de telefonia tradicional y arrendamiento por un importe de 27.5 miles
de pesos y dichos conceptos contaron con la documentacion justificativa y comprobatoria
del gasto, por lo que se determiné que cumplié lo establecido en el articulo 90, primer
parrafo, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; y el articulo 44 del Decreto por el que se
expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal de 2022.
Para este resultado no se identificaron observaciones que reportar.

RESUMEN DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

En la presente auditoria se determinaron 12 resultados; de éstos, 6 generaron 12

observaciones, las cuales corresponden a 5 recomendaciones.

La informacion contenida en el presente apartado refleja los resultados que hasta el
momento se han detectado por la practica de pruebas y procedimientos de auditoria.
Posteriormente, podran incorporarse observaciones y acciones adicionales, producto de los
procesos institucionales, de la recepcion de denuncias y del ejercicio de las funciones de
investigacion y substanciacion realizadas por esta entidad de fiscalizacion superior.

JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES

La informacion y documentaciéon presentadas por el sujeto de fiscalizacién, mediante el
oficio nim. PAOT-05-300/400-1054/2023 del 19 de septiembre de 2023, aclararon y
justificaron parcialmente las observaciones incorporadas en el Informe de Resultados de
Auditoria para Confronta, por lo que se modificaron los resultados como se determina en el

presente informe.

DICTAMEN

La auditoria se realiz6 con base en la guia de auditoria, los manuales y lineamientos de la
Auditoria Superior de la Ciudad de México; las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema

Nacional de Fiscalizacion; las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras

85



Superiores, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores;
y demas disposiciones de orden e interés publicos aplicables a la practica de la auditoria.

Este dictamen se emite el 16 de octubre de 2023, fecha de conclusion de la auditoria que
se practicé a la informacién proporcionada por el sujeto de fiscalizacion, responsable de su
veracidad. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria, cuyo objetivo fue revisar y
evaluar las acciones realizadas por la PAOT para cumplir las metas y objetivos,
consistentes en procurar el acceso a la justicia y la reparacién del dafio ambiental, por
medio de la defensa de los derechos de las personas habitantes de la Ciudad de México a
disfrutar de un medio ambiente sano, a la ciudad y a la informacion, asi como la proteccion
y bienestar animal; y, especificamente, respecto de la muestra revisada que se establece
en el apartado relativo al alcance y determinacion de la muestra, se concluye que, en
términos generales, el sujeto de fiscalizacién cumplié parcialmente las disposiciones legales

y normativas aplicables en la materia.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA

En cumplimiento del articulo 36, parrafo decimotercero, de la Ley de Fiscalizacion Superior
de la Ciudad de México, se enlistan los nombres y cargos de las personas servidoras
publicas de la Auditoria Superior de la Ciudad de México responsables de la realizacion de la

auditoria en sus fases de planeacion, ejecucion y elaboracion de informes:

Persona servidora publica Cargo
Etapas de planeacion y ejecucion

Armando Montes de Oca Calvillo Director General

José Luis Cruz Flores Director de Area

Ulises Quijano Morales
Maria Armida Bazan Hurtado
Ramon Romero Najera
Etapa elaboracion de informes
Martiniano Lopez Garcia
José Luis Cruz Flores
Ulises Quijano Morales
Maria Armida Bazan Hurtado
Ramén Romero Najera

Subdirector de Area
Jefa de Unidad Departamental
Auditor Fiscalizador “C”

Director General

Director de Area

Subdirector de Area

Jefa de Unidad Departamental
Auditor Fiscalizador “C”
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