ENTIDAD PARAESTATAL
INSTITUTO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO
AUDITORIA FINANCIERA

CAPITULO 3000 “SERVICIOS GENERALES”

Auditoria ASCM/106/21

FUNDAMENTO LEGAL

La auditoria se llevé a cabo con fundamento en los articulos 122, apartado A, base II,
sexto parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, apartado D,
inciso h); y 62, numeral 2, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 13,
fraccion CXI, de la Ley Organica del Congreso de la Ciudad de México; 1; 2, fracciones XIV
y XLII, inciso a); 3; 8, fracciones I, Il, VI, VII, VIII, IX y XXVI; 9; 10, incisos a) y b);
14, fracciones |, VIII, XVII, XXy XXIV; 22; 24; 27; 28; 30; 32; 34; 35; 36, primer parrafo;
37, fraccion Il; 56; 64; y 67, de la Ley de Fiscalizacién Superior de la Ciudad de México; 1;
6, fracciones VI, VII y VIII; 8, fraccion XXIll; y 17, fracciones VI, VI, IX y X del

Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la Ciudad de México.

ANTECEDENTES

De acuerdo con la informacion presentada en el Informe de Cuenta Publica de 2021 del
Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México (INDISCAPACIDAD),
apartado “ECG Egresos por Capitulo de Gasto”, el organismo ejercié con cargo al capitulo
3000 “Servicios Generales” un importe de 7,344.7 miles de pesos, que representd el
44.2% del total del presupuesto erogado en ese afio que ascendi6 a 16,611.1 miles de
pesos. La asignacion original para ese capitulo fue de 7,735.0 miles de pesos, y present6 una
disminucion de 390.3 miles de pesos (5.0%), con lo que se obtuvo un presupuesto

modificado de 7,344.7 miles de pesos, presupuesto que fue ejercido en su totalidad.



En el apartado “ECG Egresos por Capitulo de Gasto” del Informe de Cuenta Publica 2021
del INDISCAPACIDAD, no se indica el motivo de la variacion por 390.3 miles de pesos
(5.0%) entre los presupuestos aprobado y ejercido en el capitulo 3000 “Servicios Generales”.

El presupuesto ejercido en 2021 por el INDISCAPACIDAD en el capitulo 3000 “Servicios
Generales” fue superior en 2,333.9 miles de pesos (46.6%) al monto erogado en 2020,

por 5,010.8 miles de pesos.

CRITERIOS DE SELECCION

La presente auditoria se seleccion6 con base en los criterios generales que se encuentran
contenidos en el Manual de Seleccién de Auditorias vigente de la Auditoria Superior de la
Ciudad de México (ASCM):

“Importancia Relativa”. Se seleccioné por la variacion del 46.6% entre el presupuesto

ejercido en 2021 respecto al del afio anterior.

“Exposicion al Riesgo”. Se eligi6 debido a que la contratacion de diversos servicios

generales puede estar expuesta a riesgos de ineficiencia o irregularidades.

“Presencia y Cobertura”. Se consideré a fin de garantizar que eventualmente todos los
sujetos de fiscalizacion y todos los conceptos susceptibles de ser auditados se revisen por

estar incluidos en la Cuenta Publica de la Ciudad de México.

OBJETIVO

Consistié en revisar y evaluar que el presupuesto aplicado por el Instituto de las Personas
con Discapacidad de la Ciudad de México en el capitulo 3000 “Servicios Generales” se
haya registrado, aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado

conforme a la normatividad aplicable.



ALCANCE Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

Se integraron por partida los presupuestos aprobado, modificado y ejercido por el
INDISCAPACIDAD en el capitulo 3000 “Servicios Generales”; se efectud el estudio y
evaluacion del control interno implementado; se revisd que las afectaciones presupuestarias
hubiesen sido autorizadas; se constatd que los procedimientos de adjudicacion
relacionados con el rubro sujeto a revision se hubiesen llevado a cabo conforme a las
disposiciones que lo regulan; se comprobd que las erogaciones hubiesen contado con
las autorizaciones y con la documentacion justificativa y comprobatoria; y se verificé que
sus registros contable y presupuestal se hubiesen sujetado a la normatividad aplicable.

La muestra de la auditoria se determiné como resultado de los trabajos del estudio y
evaluacion preliminar del sistema de control interno que se llevaron a cabo en la fase de
planeacion de la auditoria, y de acuerdo con el personal y tiempo asignados a la revision.

Para determinar la muestra sujeta a revision se consideraron la metodologia y los
criterios siguientes:

1. Se integraron y compararon por partida los presupuestos aprobado y ejercido en el
capitulo 3000 “Servicios Generales”.

2. Se calcul6 el porcentaje de participacion de cada una de las partidas de gasto que
integraron el total erogado en el rubro fiscalizado y se determinaron las variaciones,
entre el presupuesto ejercido en 2021 y 2020, de cada una de ellas.

3. Se seleccion6 para su revisién la partida que en cuanto al monto fue la mas
representativa, al tener una participacion del 57.6% del total erogado en el capitulo
sujeto a revisién, siendo la 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos
Integrales y otros”, con erogaciones por 4,229.2 miles de pesos.

4. Ademas, se seleccionaron para su revision las partidas cuya variacion entre el presupuesto
ejercido en 2021 y 2020 fue superior al 300.0%, siendo la 3362 “Servicios de impresion”
con variacion de 515.8%; la 3511 “Conservacion y Mantenimiento Menor de Inmuebles” con
variacion de 324.2%; y la 3921 “Impuestos y Derechos” con variaciéon de 778.5%.



5. Conforme a la relacibn de contratos de servicios generales con cargo al
capitulo auditado, proporcionada por el sujeto de fiscalizacion con el oficio
nam. INDISCAPACIDAD/DG/0O-274/2022 del 21 de julio de 2022, se seleccionaron de
manera dirigida los instrumentos juridicos de mayor importe erogado en cada una
de las cuatro partidas elegidas y que en suma representaron el 20.8% del

presupuesto total ejercido en el capitulo sujeto a revision.

En las partidas seleccionadas se suscribieron los siguientes instrumentos juridicos:

Partida 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros”,

53 instrumentos juridicos celebrados.

Partida 3362 “Servicios de Impresion”, pago de diversas publicaciones en la Gaceta

Oficial de la Ciudad de México y la suscripcién de un convenio.

Partida 3511 “Conservacion y Mantenimiento Menor de Inmuebles”, tres instrumentos

juridicos suscritos.

Partida 3921 “Impuestos y Derechos”, pago por verificacion vehicular y tenencias,

revocacion de poder notarial y un contrato por certificacion.

6. De conformidad con lo anterior, con cargo a la partida 3362 “Servicios de Impresion”,
se eligié el convenio suscrito; con cargo a la partida 3391 “Servicios Profesionales,
Cientificos, Técnicos Integrales y Otros”, los contratos nums. C-01, C-06, C-07, C-16,
C-17, C-20, C-27; con cargo a la partida 3511 “Conservacion y Mantenimiento Menor
de Inmuebles”, el contrato num. C-46; y con cargo a la partida 3921 “Impuestos y

Derechos”, un contrato por certificacién sin nimero.

Para determinar la muestra de auditoria se considerd lo establecido en el numeral 2
“Segunda Etapa de la Planeacion (Especifica)”, primer parrafo, del Manual del Proceso
General de Fiscalizacion de la Auditoria Superior de la Ciudad de México, y en las

Normas Internacionales de Auditoria (NIA) 500 “Evidencia de Auditoria” y 530 “Muestreo



de Auditoria” de las Normas de Auditoria emitidas por la Federacion Internacional de

Contadores, y adoptadas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. (IMCP).

Se utilizaron los métodos de muestreo por unidad monetaria y estadistico por atributos,

con las técnicas de seleccion ponderada por el valor, estratificacion e incidental.

El gasto ejercido del INDISCAPACIDAD con cargo al capitulo 3000 “Servicios Generales”
ascendid a 7,344.7 miles de pesos, los cuales se pagaron con recursos locales. Derivado
de los trabajos que se llevaron a cabo en la fase de planeacion de la auditoria y del
estudio y evaluacion preliminar del control interno, se determind revisar un monto de
1,527.9 miles de pesos, con cargo a 4 de las 21 partidas de gasto que integraron el
presupuesto ejercido en el rubro sujeto a revision, asi como su documentacion justificativa
y comprobatoria que representd el 20.8% del total ejercido en el rubro examinado. La

muestra seleccionada se integré de la siguiente forma:

(Miles de pesos y por cientos)

Universo Muestra

Partida Cantidad Presupuesto % Cantidad Presupuesto %

de polizas ejercido de polizas ejercido
3362 “Servicios de Impresién” 7 160.1 2.2 6 126.3 78.9
3391 “Servicios Profesionales, Cientificos,
Técnicos Integrales y Otros” 59 4,229.2 57.6 32 1,206.1 28.5
3511 “Conservacién y Mantenimiento Menor
de Inmuebles” 4 210.0 2.8 4 160.0 76.2
3921 “Impuestos y Derechos” 8 57.1 0.8 2 35.5 62.2
Otras partidas (21) 135 2,688.3 36.6 0 0.0 0.0
Total del capitulo 3000 “Servicios Generales” 213 7,344.7 100.0 44 1,527.9 20.8

El universo del presupuesto ejercido (7,344.7 miles de pesos) y la muestra sujeta a revision

(1,527.9 miles de pesos) corresponden a los recursos y fondos o programas siguientes:

(Miles de pesos)

Origen de los recursos Fondo o programa al que pertenecen los recursos de origen federal
Locales Federales Universo Muestra
Universo Muestra Universo Muestra Denominacion del Importe  Denominacion del Importe
fondo o programa fondo o programa
7,344.7 1,527.9 0.0 0.0 n.a. 0.0 n.a. 0.0

n.a. No aplicable.



Los contratos seleccionados fueron los siguientes:

(Miles de pesos)

Ndmero de contrato Nombre del prestador . Importe
] - Objeto del contrato
o pedido de servicios Total Muestra
Convenio Corporacién Mexicana Impresion de la convencién de los derechos
de Impresion, S.A. de C.V. de las personas con discapacidad. 126.3 126.3
C-01 Persona Fisica Actividades en apoyo operativo, logistica
y administracion. 197.0 197.0
C-20 Persona Fisica Servicio profesional de capacidad juridica
de las personas con discapacidad y el
derecho a la igualdad y no discriminacién. 185.0 185.0
Cc-27 Persona Fisica Actividades en apoyo operativo, logistica
y administracion. 180.6 180.6
C-07 Persona Fisica Actividades en apoyo operativo, logistica
y administracion. 170.7 170.7
C-06 Persona Fisica Actividades en apoyo operativo, logistica
y administracion. 157.6 157.6
C-16 Persona Fisica Actividades en apoyo operativo, logistica
y administracion. 157.6 157.6
C-17 Persona Fisica Actividades en apoyo operativo, logistica
y administracion. 157.6 157.6
C-46 Disfruver del Pacifico FIBF, Servicios de conservacion y mantenimiento
S.A.deC.V. menor de inmuebles, dentro de las
instalaciones del instituto. 160.0 160.0
Sin namero Consejo Nacional de Acreditacién de entidad de certificacién
Normalizacién y Certificacion y evaluacion de INDISCAPACIDAD.
de Competencias Laborales
(CONOCER) 35.5 35.5
Total 1,527.9 1,527.9

La auditoria se llevé a cabo en la Subdireccion de Administracion y Finanzas del instituto,
por ser la unidad administrativa que se encargd de realizar las operaciones del rubro
sujeto a revision, y se aplicaron procedimientos de auditoria en las areas e instancias que

intervinieron en la operacion.

PROCEDIMIENTOS, RESULTADOS Y OBSERVACIONES
Estudio y Evaluacién del Control Interno
1. Resultado

El control interno debe estar disefiado y funcionar de tal manera que fortalezca la
capacidad de cada institucién para conducir sus actividades hacia el logro de su misiéon y

promueva la prevencion y administracion de eventos contrarios al logro eficaz de sus



objetivos, en un ambiente de integridad institucional. Para ello, todas las personas
servidoras publicas, sin importar su nivel jerarquico, son responsables de establecer,
mantener, perfeccionar y evaluar el control interno en sus respectivos ambitos, asi como

de implementar medidas para garantizar su funcionamiento adecuado.

El proceso de control interno incluyé cinco componentes: Ambiente de Control,
Administracion de Riesgos, Actividades de Control Interno, Informacion y Comunicacion, y

Supervision y Mejora Continua.

Como parte de los procedimientos de auditoria, mediante el estudio general, la
investigacion y analisis de la informacion y documentacién proporcionadas por el ente de
fiscalizacién, y con base en la aplicacién de cuestionarios, la obtencién de declaraciones,
y demas pruebas de auditoria realizadas en la fase de ejecucién, en razén del seguimiento a las
respuestas y evidencias recabadas, a fin de comprobar el disefio, implementacién y eficacia
operativa del control interno del instituto, se procedié al estudio y evaluacién al control interno
implementado por el INDISCAPACIDAD para las operaciones revisadas, asi como para la
supervision de los registros contable y presupuestal de las mismas, lo cual se realizé
considerando los cinco componentes del control interno conforme lo dispone el Manual del
Proceso General de Fiscalizacion de la Auditoria Superior de la Ciudad de México, con objeto
de diagnosticar el estatus de su control interno establecido y proponer acciones de mejora

dirigidas a su fortalecimiento con un enfoque preventivo.

Lo anterior, con objeto de determinar el grado de confianza de los controles
implementados por el sujeto de fiscalizacion, asi como establecer la naturaleza,
extensién, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria por aplicar; identificar
los flujos de operacion con debilidades o desviaciones de control interno y sus probables
areas de riesgo; y definir los criterios para seleccionar la muestra por revisar. De dicha

evaluacion destaca lo siguiente:

Ambiente de Control

El ambiente de control consiste en identificar si se establecieron las normas, mecanismos

y estructuras que permitan llevar a cabo el control interno del INDISCAPACIDAD; si se



consideraron los temas de capacitacion con la finalidad de conocer el compromiso del
organismo con la competencia profesional de sus servidores publicos, y determinar si la
administracién del sujeto de fiscalizacion ha establecido y mantiene una actitud de

respaldo hacia el control interno y ejercen responsabilidad de vigilancia.

Se comprobo que el sujeto de fiscalizacion cont6 en el ejercicio de 2021 con una estructura
organica autorizada por la Subsecretaria de Capital Humano y Administracion de la Secretaria
de Administracion y Finanzas (SAF), con dictamen nim. E-SIBSO-INDEPEDI-32/010119,
vigente a partir del 1o. de enero de 2019, que incluyé 17 plazas de estructura,
autorizacion que fue notificada a la Direccion General del INDISCAPACIDAD con el oficio
nuam. SAF/SSCHA/000038/2019 del 2 de enero de 2019.

Las 17 plazas autorizadas se distribuyeron de la siguiente forma: 1 Direccion General,
1 Direccion de Politicas y Fomento a la Inclusién, 2 Subdirecciones, 6 Jefaturas de Unidad

Departamental y 7 Lideres Coordinadores de Proyectos.

Se identific6 que la estructura organica provee asignacién y delegaciéon de autoridad y

responsabilidad, asi como lineas para la rendicion de cuentas.

El instituto conté con un manual administrativo que incluyé marco juridico; estructura
organica; mision, vision y objetivos institucionales; atribuciones; funciones; procesos y

procedimientos; glosario; asi como su aprobacion.

El manual administrativo del ente de fiscalizacién fue dictaminado y registrado por la
entonces Coordinacion General de Evaluacién, Modernizacion y Desarrollo Administrativo
(CGEMDA) con el nim. MA-13/270120-E-SIBSO-INDEPEDI-32/010119, y fue comunicado
mediante el oficio num. SAF/CGEMDA/0172/2020 del 27 de enero de 2020; el aviso por el cual
se da a conocer el enlace electronico (https:/data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/
gacetas/94b0dal19982bbfh87d78ch0226f563ba.pdf) para su consulta fue publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México num. 288 del 21 de febrero de 2020; asimismo, se difundio al
personal mediante la circular nim. INDISCAPACIDAD/00-01/2021 del 10 de enero de 2021.


https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/94b0da19982bbfb87d78cb0226f563ba.pdf
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/94b0da19982bbfb87d78cb0226f563ba.pdf

Ademas, el sujeto de fiscalizacién cont6 con un Comité de Administracién de Riesgos y
Evaluacién de Control Interno (CARECI). Con el oficio num. SAF/CGEMDA/0300/2019 del
19 de noviembre de 2019, la entonces CGEMDA inform6 al INDISCAPACIDAD la
procedencia del Manual de Integracién y Funcionamiento del CARECI, con registro
num. MEO-314/191119-E-SIBSO-INDEPEDI-32/010119; asimismo, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México num. 247 del 23 de diciembre de 2019, se dio a conocer el enlace electronico
(https://indiscapacidad.cdmx.gob.mx/storage/app/media/DOCUMENTOS%20GACETA/manual

deintegracionyfuncionamientodelcomitedeadministracionderiesgosyevaluaciondecontrolinternode

linstitutodelaspersonascondiscapacidaddelaciudaddemexico.pdf) para consultar dicho manual.

El INDISCAPACIDAD se adhirié en 2021 al Codigo de Etica de la Administracion Publica de
la Ciudad de México publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim. 26
del 7 de febrero de 2019; cont6 con un cédigo de conducta dado a conocer mediante el
enlace electronico https://indiscapacidad.cdmx.gob.mx/storage/app/media/DOCUMENTOS%20
GACETA/ codigo-deconductadelinstitutodelaspersonascondiscapacidad.pdf, y publicado en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 247 del 23 de diciembre de 2019 y difundido
al personal mediante la circular nim. INDISCAPACIDAD/00-01/2021 del 10 de enero de 2021.

La estructura organica, el manual administrativo, el Manual de Integracién vy
Funcionamiento del CARECI del INDISCAPACIDAD, y el Cddigo de Conducta del Instituto
de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México, fueron publicados en la pagina de
transparencia del sujeto de fiscalizacion, en cumplimiento del articulo 121, fraccién I, de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, vigente en 2021.

El sujeto de fiscalizacién, mediante nota informativa del 15 de agosto de 2022, indic6 que
“no conté con un Programa Anual de Capacitacion, toda vez que, para el ejercicio fiscal
correspondiente, no se otorgd presupuesto a la partida 3341 Servicios de Capacitacion
[...] No obstante lo anterior, el personal de este Instituto se capacité en diversos rubros
conforme a la oferta gratuita de cursos, foros, talleres, etc., que ofertaban los diversos
Organos, Dependencias, Entidades y Alcaldias de la Administracion Publica de la Ciudad
de México, tales como: Secretaria de Administracion y Finanzas, Secretaria de las

Mujeres, Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos


https://indiscapacidad.cdmx.gob.mx/storage/app/media/DOCUMENTOS%20GACETA/

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, Colegio de Contadores
Publicos de México, asi como la que se ofrece en el mismo Instituto, entre otras”. Como
evidencia de lo manifestado, la entidad proporcionéd diversas constancias de cursos
tomados por los servidores publicos del INDISCAPACIDAD.

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se remiti6 al
INDISCAPACIDAD el Informe de Resultados de Auditoria para Confronta (IRAC) y se le
comunicé que la confronta se llevaria a cabo por escrito, de conformidad con lo
establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de las Reuniones de Confronta a través
de Videoconferencias o por Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revision de
la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021,
y publicado el 6 septiembre de 2021 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al
respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022 el INDISCAPACIDAD,
con el oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informo
gue de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental que

remitir, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

En su manual administrativo ndim. MA-13/270120-E-SIBSO-INDEPEDI-32/010119,
vigente en 2021, se incluy6 el procedimiento “Integracion de Expedientes del Personal”,
que de conformidad con las manifestaciones del ente de fiscalizacion, en respuesta al

cuestionario de control interno, se encuentra relacionado con la contratacion de personal.

Conforme a lo expuesto, en relacion con el componente Ambiente de Control, se determind
que para las operaciones revisadas, el nivel del disefio, implementacion y eficacia operativa
del control interno del sujeto de fiscalizacién es alto, ya que conté con areas estructuradas
conforme a las funciones conferidas en la normatividad aplicable; con una estructura organica
gue asigna y delega autoridad y responsabilidad; con un manual administrativo dictaminado,
registrado, publicado y difundido entre su personal; con un CARECI; un Cdédigo de Conducta;
un procedimiento para la contratacion del personal; y se sujetd al Cédigo de Etica de la
Administracion Publica de la Ciudad de México; sin embargo, carecié de un Programa Anual

de Capacitacion.
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Administracion de Riesgos

La administracion de riesgos consiste en determinar si se cuenta con una definicion formal
de los objetivos y metas estratégicas, tanto del instituto en general como de sus unidades

administrativas en particular, y si éstos son conocidos por los responsables de su consecucion.

Al respecto, el sujeto de fiscalizacion conté con un programa que contempla los objetivos
y metas estratégicas, los cuales se integran en el Programa Anual de Auditoria (POA) y
en la Programacién Base. Ademas, conté con una matriz de riesgos en la que se
identifican los riesgos internos y externos para el logro de los objetivos del
INDISCAPACIDAD, asi como de sus actividades. Asimismo, la entidad proporcioné, en
respuesta al cuestionario de control interno, la Programacion Base correspondiente al
ejercicio 2021 donde se observan las metas fisicas del Plan de Accion del Programa

Presupuestario, que contempla los indicadores para medir el cumplimiento de éstas.

Conforme a lo expuesto, en relacién con el componente Administracién de Riesgos, se
determiné que para las operaciones revisadas, el nivel del disefio, implementacién y
eficacia operativa del control interno del sujeto de fiscalizaciébn en este componente es
alto, ya que cont6 con un programa que contempl6é los objetivos estratégicos, con
indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos de dicho programa, y de un
proceso de identificacion y analisis de los riesgos relevantes (internos y externos) para el

logro de sus objetivos, asi como de sus actividades.

Actividades de Control Interno

Las actividades de control interno consisten en identificar las medidas establecidas por el
INDISCAPACIDAD mediante politicas y procedimientos, para responder a los riesgos que
pudieran afectar el cumplimiento de sus objetivos y fortalecer el control interno y en
determinar si el sujeto de fiscalizacion dispone de mecanismos (sistemas informéticos)
que apoyen las actividades y operacion del rubro funcién de gasto (o0 su equivalente) a

revisar, asi como sus procedimientos administrativos.

Se constatd que el sujeto de fiscalizacion cont6é con 27 procedimientos vigentes en 2021,
registrados en el manual administrativo niam. MA-13/270120-E-SIBSO-INDEPEDI-32/010119.
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Los procedimientos referidos fueron publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México num. 288 del 21 de febrero de 2020 y difundidos mediante la circular
nim. INDISCAPACIDAD/00-01/2021 del 10 de enero de 2021, conforme a las

disposiciones aplicables.

Respecto a los tramos de control relacionados con las operaciones que afectan al rubro
auditado, el INDISCAPACIDAD, en respuesta al cuestionario de control interno, manifesté
que empleo el Sistema Informatico de Planeacion de Recursos Gubernamentales (SAP-GRP)
de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) para llevar el registro de las
operaciones presupuestales y programaticas, y el sistema Aspel COIl para el registro de

las operaciones contables y presupuestales.

Sobre los mecanismos de control utilizados por el organismo para la supervision y el
registro contable y presupuestal de las operaciones revisadas, se comprob6 que el instituto
conté con un manual de contabilidad aplicable durante 2021, vigente a partir del
1o. de diciembre de 2015, aprobado por la Direccién General de Contabilidad, Normatividad y
Cuenta Publica (actualmente Direccion General de Armonizacion Contable y Rendicién de
Cuentas de la SAF), notificado mediante el oficio nim. DGCNCP/0847/2016 del 8 de marzo
de 2016, con numero de registro 031. Asimismo, con el oficio num. DGCNCP/3547/2012 del
29 de noviembre de 2012, la Direccion General de Armonizacion Contable y Rendicion de
Cuentas notificd al INDISCAPACIDAD que autorizé el Plan de Cuentas (Lista de Cuentas)
con numero de registro 31 que sirvid de base para el registro de las operaciones en 2021.
No obstante, dicho manual de contabilidad y Plan de Cuentas no se encontraron
alineados con el Manual de Contabilidad Gubernamental y los ordenamientos normativos
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), vigentes para el

ejercicio de 2021.

Mediante nota informativa del 12 de agosto de 2022, la Subdireccion de Administracion y
Finanzas proporcion6é el oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-133/2022 del
20 de mayo de 2022, con el que solicité a la Direccién General de Armonizacién Contable
y Rendicién de Cuentas la autorizacion del Plan de Cuentas alineado a la norma emitida
por el CONAC, vy el oficio nim. SAF/SE/DGACyYRC/1580/2022 del 23 de mayo de 2022,
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con el que la Direccion General de Armonizacién Contable y Rendicion de Cuentas

autorizé el Plan de Cuentas con registro num. 007-22.

Con el oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-262/2022 del 21 de septiembre de 2022,
la entidad proporciond el Manual de Contabilidad aplicable para el ejercicio 2022, vigente a
partir del 6 de septiembre de 2022; y el oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-232/2022
del 22 de agosto de 2022 por medio del cual la Subdireccion de Administracion y Finanzas
solicitd a la Direccion General de Armonizacion Contable y Rendicion de Cuentas de la
SAF la autorizacion del citado manual. En respuesta, mediante el oficio
nam. SAF/SE/DGACYRC/2912/2022 del 6 de septiembre de 2022, dicha Direccion General
comunicé a la entidad el num. de registro 005/22 del manual de contabilidad actualizado,
por lo que a partir de septiembre de 2022, dicho manual se encuentra armonizado con
el Plan de Cuentas con registro num. 007-22, y ambos estan alineados al Manual de

Contabilidad Gubernamental y a los ordenamientos normativos emitidos por el CONAC.

El sujeto de fiscalizacion en el ejercicio de 2021 debié contar con un manual de
contabilidad y Plan de Cuentas alineados con el Manual de Contabilidad Gubernamental y
los ordenamientos normativos emitidos por el CONAC, de conformidad con lo dispuesto
por los articulos 4, fraccién XXII; y 20 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion nim. 22 del 31 de diciembre de 2008. El
primero indica que se entenderd por manuales de contabilidad “los documentos
conceptuales, metodolégicos y operativos que contienen, como minimo, su finalidad, el
marco juridico, lineamientos técnicos y el catalogo de cuentas, y la estructura basica de
los principales estados financieros a generarse en el sistema”; y el segundo precisa que
“los entes publicos deberan contar con manuales de contabilidad, asi como con otros

instrumentos contables que defina el consejo”.
Asimismo, el INDISCAPACIDAD omiti6 observar el numeral VIl de la Normatividad

Contable de la Administracion Publica del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial

del Distrito Federal nim. 1282 del 3 de febrero de 2012, vigente en 2021, que establece:
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“VIl. Lineamiento para elaborar el Manual de Contabilidad Gubernamental.

"Para la formulacién del Manual de Contabilidad Gubernamental respectivo [...] las
Entidades de la Administracion Publica Paraestatal, deberan observar plenamente el

contenido normativo, como metodoldgico del Manual emitido por el CONAC [...]

"Tratandose del Manual de Contabilidad [...] de las entidades de la Administracion Publica
Paraestatal del Distrito Federal, éste debera presentarse para su registro ante la Direccion

General de Contabilidad, Normatividad y Cuenta Publica.”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se remiti6 al
INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a cabo por
escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de las
Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante
Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”,
emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre de 2021,
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Al respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el sujeto
fiscalizado, con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022,
informé que de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra

documental que remitir, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

No obstante, toda vez que la entidad dispone actualmente de un manual de contabilidad
con registro nim. 005/22 armonizado con el Plan de Cuentas con registro niam. 007-22,
ambos alineados al Manual de Contabilidad Gubernamental y a los ordenamientos

normativos emitidos por el CONAC, no se emite recomendacion al respecto.

Conforme a lo expuesto, en relacién con el componente Actividades de Control Interno, se
determiné que para las operaciones revisadas, el nivel del disefio, implementacion y
eficacia operativa del control interno del sujeto de fiscalizaciébn en este componente es
alto, ya que la entidad dispuso de procedimientos para responder a los riesgos que

pudieran afectar el cumplimiento de sus objetivos; conté con un sistema de registro
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contable y presupuestal que apoya las actividades y operacion de la entidad, y que
permite confiar en que la informacion financiera y operacional que de él emana refleja
adecuadamente la obtencién y manejo de los recursos; sin embargo, en el ejercicio 2021
careci6 de un manual de contabilidad y Plan de Cuentas alineados al Manual de

Contabilidad Gubernamental y a los ordenamientos normativos emitidos por el CONAC.

Informacion y Comunicacion

La informacion y comunicacion consiste en verificar si el instituto cuenta con mecanismos
de control que permitan difundir informacién necesaria para que el personal cumpla sus

responsabilidades en particular y, en general, los objetivos institucionales.

El sujeto de fiscalizacion, mediante respuesta al cuestionario de control interno, sefalo
que los informes y reportes que generé fueron presentados oportunamente y con
informacién confiable, de conformidad con la normatividad aplicable. Asimismo, manifesté
que cuenta con un plan y programa (sectorial especial, regional o institucional) en el que

se establecen los objetivos y metas estratégicas, aportando como constancia el POA 2021.

Se verificé que el manual administrativo de la entidad es el documento mediante el cual
se comunican al personal los objetivos del INDISCAPACIDAD, se indican las areas
que lo integran, sus atribuciones y funciones, asi como su operacion. Ademas, se
comprobd que el sujeto de fiscalizaciébn contd con una estructura organica funcional en la
que se establecen las lineas de comunicacion e informacién entre los mandos y el

personal subordinado.

Se constatd que el instituto emite reportes que contienen informacién operacional,
financiera y no financiera; e informacion relacionada con el cumplimiento que hacen
posible que las operaciones se lleven a cabo y se controlen; y que la comunicacion fluye
de manera vertical, hacia abajo, mediante y hacia arriba de la organizacion, y de manera
horizontal, tocando todos los componentes y la estructura entera. Lo anterior se constato
por medio de la revisién de las pdlizas contables, auxiliares presupuestales, balanzas de

comprobacion, instrumentos juridicos e informes presentados a la SAF, entre otros.
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Conforme a lo expuesto, en relacidon con el componente Informacion y Comunicacion, se
determiné que para las operaciones revisadas, el nivel del disefio, implementacién y
eficacia operativa del control interno del sujeto de fiscalizaciébn en este componente es
alto; ya que dispuso de mecanismos de control que le permitieron difundir la informacién
necesaria para que el personal cumpla sus responsabilidades, en particular y en general,

para la consecucion de los objetivos institucionales.

Supervisién y Mejora Continua

La supervisibn y mejora continua busca identificar si el INDISCAPACIDAD realiza
acciones de mejora del control interno, actividades de supervision y monitoreo de las

operaciones y si éstas se ejecutan de manera programada.

Con el oficio num. SCG/DGCOICS/0420/2022 del 5 de mayo de 2022, la Direccién
General de Coordinacion de Organos Internos de Control Sectorial proporciono el
Programa Anual de Auditoria del Ejercicio 2021 y sus modificaciones, correspondiente a
los Organos Internos de Control adscritos a esa Direccion General, constatando que en
dicho programa no se incluy6 auditoria alguna al INDISCAPACIDAD por las operaciones

realizadas durante el ejercicio de 2021.

En el Informe de Cuenta Publica del sujeto de fiscalizacion correspondiente al ejercicio 2021
se anexd el Dictamen de Auditor Externo que emiti®6 una opinibn con salvedad,
fundamentando que el INDISCAPACIDAD no conté con un sistema armonizado que
registre las operaciones presupuestarias y contables derivadas de la gestion publica de
manera armoénica, delimitada y especifica, de conformidad con lo establecido en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y su

Reglamento y, por lo tanto, no prepar6 sus estados financieros en tiempo real.

Tampoco se detect6 un monto de 156.5 miles de pesos en su pasivo en el rubro
“Impuestos por Pagar”, que corresponden a cuotas obrero patronales del IMSS del

ejercicio 2020 que no fueron solventadas.
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La entidad, en la respuesta al cuestionario de control interno informé que supervisé y
monitored las operaciones realizadas para el cumplimiento de los objetivos institucionales,
los tramos de control en los diferentes niveles jerarquicos para el cumplimiento de los
objetivos, y que realizé la revision de los resultados de sus operaciones (anexando los
informes financieros enviados a la Direccion General de Gasto Eficiente “A” de la SAF,
correspondientes a los flujos de efectivo, Analitico de Claves, informes presupuestales de
ingresos y egresos, Yy las causas de la variacion presupuestal, con cifras finales al
31 de diciembre de 2021).

Ademas, indicé que evalud el cumplimiento de sus objetivos mediante la Programacion
Base 2021 y que contd con un plan de accion para atencion de las recomendaciones y
observaciones derivadas de auditorias internas y externas, anexando un oficio de

solventacion del 5 de mayo de 2022.

Conforme a lo expuesto, en relacién con el componente Supervisién y Mejora Continua,
se determind que para las operaciones revisadas, el nivel del disefio, implementacion y
eficacia operativa del control interno del sujeto de fiscalizaciébn en este componente es
alto, ya que acredit6 por medio de documentos que en 2021 conté con mecanismos para
la supervision, monitoreo y mejora de las unidades administrativas para el cumplimiento

de los objetivos y de las operaciones relacionadas con el rubro fiscalizado.

Ademas, como resultado del estudio y evaluacion del sistema del control interno
establecido por el INDISCAPACIDAD para las operaciones revisadas, se determin6 que el
nivel del disefio, implementacion y eficacia operativa del control interno es alto, de
acuerdo con el Modelo de Evaluacion de Control Interno para la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica de la Ciudad de México ya que, en lo general, la entidad dispuso de

controles que hacen factible la administracion de los posibles riesgos.

Respecto de la eficacia operativa de la muestra considerada para el capitulo 3000

“Servicios Generales”, durante la fase de planeacién, se identificé especificamente lo siguiente:
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1. De los 27 procedimientos incluidos en el manual administrativo con registro num. MA-
13/270120-E-SIBSO-INDEPEDI-32/010119, 8 estan relacionados con los momentos
contables del gasto, como se detalla a continuacion:

Momento contable Procedimiento

Aprobado “Elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos: Programa Operativo Anual (POA),
Analitico de Claves y Estado de Ingresos y Egresos Institucionales”

Comprometido “Revision y/o Elaboracion de Contratos, Convenios e Instrumentos Juridicos Similares”

Devengado “Capacitacion con Perspectiva de Género y Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad”

“Atencién a Solicitudes de Servicios Generales”
“Atencién a Solicitudes de Soporte Técnico y Mantenimiento a Equipo de Cémputo”

Ejercido “Registro y Emision de Estados Financieros”

Ejercido y pagado “Elaboracion de las Cuentas por Liquidar Certificadas”
“Elaboracion de Conciliaciones Programatico Presupuestales”

También, se identific6 que la entidad carecié de un procedimiento que regule las

operaciones relacionadas con el momento contable del gasto modificado.

Mediante el oficio nium. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-262/2022 del 21 de septiembre
de 2022, el ente fiscalizado informé que “el area de contabilidad en conjunto con el
area de finanzas al cierre de cada mes verifica los saldos finales y que éstos se
reflejen contablemente, para lo cual se cotejan las cifras del flujo de efectivo
del sistema SAP-GRP y por medio de éste se verifica el momento contable del modificado,
no se omite mencionar que se considerara para que en la actualizacién al manual

administrativo se incluyan los procedimientos relacionados a los momentos contables”.

El INDISCAPACIDAD, en el ejercicio de 2021, debié contar con procedimientos que
regularan las areas y actividades relacionadas con las operaciones en cuanto al gasto
modificado, conforme a lo dispuesto por el articulo 74, fraccién 1V, de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México, publicada
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 471 Bis del 13 de diciembre

de 2018, vigente en 2021, que establece:

“Articulo 74.- Seran facultades y obligaciones de las y los Directores Generales de las

entidades las siguientes: [...]
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"IV. Establecer los procedimientos y métodos de trabajo para que las funciones se

realicen de manera articulada, congruente y eficaz.”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la
Realizacion de las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por
Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revisién de la Cuenta Publica
2020 y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y
publicado el 6 septiembre de 2021 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al
respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto,
con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0O-433/2022 del 28 de octubre de 2022,
informé que de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe
otra documental que remitir al respecto, por lo que la presente observacion persiste

en los términos expuestos.

2. Alafecha, la ASCM ha practicado al sujeto de fiscalizacién una auditoria financiera y
de cumplimiento al capitulo 3000 “Servicios Generales”, con motivo de la revision de
la Cuenta Publica 2016, sin que a la fecha existan recomendaciones pendientes

de atender derivadas de esa auditoria.

3. Con la nota informativa del 20 de julio de 2022, proporcionada con el oficio
nam. INDISCAPACIDAD/DG/0O-274/2022 del 21 de julio de 2022, la Direcciéon General
de la entidad sefialé que “durante el ejercicio 2021 no se realizaron observaciones y/o
recomendaciones que correspondan a operaciones celebradas por el Organo Interno
de Control en la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social, por la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México y/o por otros organismos fiscalizadores,

relacionadas con el capitulo 3000 ‘Servicios Generales™.

Conforme a lo expuesto, como resultado del estudio y evaluacion del disefio,
implementacion y eficacia operativa del control interno del sujeto de fiscalizacion para las

operaciones revisadas, se identificaron las siguientes areas de oportunidad:
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Componente Area de oportunidad

Ambiente de Control Contar con un Programa Anual de Capacitacion.

Administracion de Riesgos El control interno es acorde con las caracteristicas de la institucion y a
Informacion y Comunicacion su marco juridico aplicable. Es importante fortalecer su autoevaluacion

Supervision y Mejora Continua y mejora continua.

Actividades de Control Interno Incluir en su manual administrativo un procedimiento que regule las
operaciones relacionadas con el momento contable del gasto
modificado.

Con la finalidad de revisar el capitulo 3000 “Servicios Generales”, como parte del estudio y

evaluacion del control interno, se tienen los resultados que se describen en el presente informe.

Recomendacion ASCM-106-21-1-INDISCAPACIDAD

Es conveniente que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de
México, por conducto de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, como medida
de fortalecimiento de control interno y en atencién al componente Ambiente de Control,
prevea la elaboraciébn de un Programa Anual de Capacitacion que incluya el nivel de
conocimientos y habilidades necesarias para garantizar una actuacién ordenada, ética,

econdmica, eficaz y eficiente de su personal.

Recomendacion ASCM-106-21-2-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por conducto de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, implemente mecanismos
de control para garantizar que su manual administrativo cuente con procedimientos para
regular las &reas y actividades relacionadas con el momento contable del gasto modificado,
en cumplimiento de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de

la Ciudad de México.

Registros Contable y Presupuestal
2. Resultado

Con la finalidad de verificar que el presupuesto aplicado por la entidad en el capitulo 3000

“Servicios Generales” en el ejercicio de 2021 se hubiese registrado conforme a la
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normatividad aplicable, se ejecutaron los procedimientos de auditoria consistentes en
estudio general, analisis, inspeccioén fisica de documentos, investigacion y recalculo, y se

obtuvo lo siguiente:

De acuerdo con la informacion reportada en el Informe de Cuenta Publica de 2021, el
INDISCAPACIDAD reportd un presupuesto ejercido en el capitulo 3000 “Servicios
Generales”, de 7,344.7 miles de pesos, que provinieron de recursos fiscales y que se

aplicaron en 21 partidas de gasto.

Derivado de los trabajos que se llevaron a cabo en la fase de planeacion de la auditoria,
se determind revisar un monto de 1,527.9 miles de pesos, con cargo a las partidas de
gasto 3362 “Servicios de Impresion” por 126.3 miles de pesos; 3391 “Servicios
Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros” por 1,206.1 miles de pesos; 3511
“Conservacion y Mantenimiento Menor de Inmuebles” por 160.0 miles de pesos; y 3921
“Impuestos y Derechos” por 35.5 miles de pesos, que representaron el 20.8% del total

erogado en el rubro examinado.

Se analizaron las pélizas contables y los registros auxiliares presupuestales y contables
mensuales proporcionados por la entidad, especificamente los que se refieren a las

operaciones que integran la muestra seleccionada. De su revisién, se obtuvo lo siguiente:

1. Se verific6 que mediante 44 pdlizas contables (22 de diario y 22 de egresos) las
operaciones seleccionadas fueron registradas presupuestalmente en la partida
correspondiente de acuerdo con el Clasificador por Objeto del Gasto de la Ciudad de
México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim. 522 Bis del
26 de enero de 2021, y contablemente so6lo 11 de ellas se registraron conforme al
Plan de Cuentas (Lista de Cuentas), aprobado por la Direccion General de Contabilidad,
Normatividad y Cuenta Publica de la SAF, con el nimero de registro 31, incluido en el
manual de contabilidad de la entidad, autorizado por la SAF con el nimero de registro 031;
no asi el registro efectuado en 32 pdélizas contables (14 de diario y 18 de egresos) de
cuatro prestadores de servicios profesionales de la partida 3391 “Servicios
Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros” que afectaron la cuenta 2111

“Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo” y la pdliza de diario num. 15 del
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30 de agosto de 2021, correspondiente a la partida 3362 “Servicios de Impresion”
que afectd la cuenta contable 5133 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos

y Otros Servicios”.

Dichos registros se efectuaron sin considerar lo establecido en el Plan de Cuentas
emitido por el CONAC, incluido en el Manual de Contabilidad Gubernamental
publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 22 de noviembre de 2010, toda vez
que las cuentas que debieron afectarse son la 2112 “Proveedores por Pagar a Corto
Plazo” y la 5136 “Servicios de Comunicacion Social y Publicidad”, de conformidad con

lo sefialado en el apartado “Contenido del Plan de Cuentas a 4o0. nivel”.

Al respecto, mediante dos notas informativas del 8 de septiembre de 2022,
proporcionadas por medio del oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-248/2022 del
7 de septiembre de 2022, el sujeto de fiscalizacion indicoé que “efectivamente el
registro es erréneo respecto a la cuenta del pasivo en la provisiéon, pero al efectuar
el pago se cancela en la misma cuenta, dejando éste sin efecto a la cuenta de mayor”
y “efectivamente el registro es erréneo respecto a la cuenta del gasto, pero al final del

ejercicio éste se encuentra contenido dentro del capitulo 3000”.

Por lo anterior, el INDISCAPACIDAD dej6 de observar lo dispuesto por los articulos 17 y

37 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, vigente en 2021, que sefialan:

“Articulo 17. Cada ente publico sera responsable de su contabilidad [...] asi como del

cumplimiento de lo dispuesto por esta Ley y las decisiones que emita el consejo.

"Articulo 37. Para el registro de las operaciones presupuestarias y contables, los
entes publicos deberan ajustarse a sus respectivos catalogos de cuentas, cuyas listas
de cuentas estaran alineadas, tanto conceptualmente como en sus principales

agregados, al plan de cuentas que emita el consejo.”

Ademas, el Lider Coordinador de Proyectos de Finanzas dej6 de observar sus funciones

bésicas establecidas en el manual administrativo del sujeto de fiscalizacion que sefala:
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“‘Disefiar e instrumentar los sistemas de registro contable que permita ofrecer
informacion veraz y oportuna, asi como el control de las operaciones del instituto,
conforme a la normatividad establecida para estos efectos, a fin de registrar los

movimientos contables realizados [...]

"Supervisar y organizar los movimientos contables de las diversas pélizas de diario,

ingresos y egresos...”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié a la entidad el IRAC y se le comunic6 que la confronta se llevaria a cabo por
escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de las
Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante
Plataformas Digitales, a partir de la Revisibon de la Cuenta Publica 2020 y
Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el
6 septiembre de 2021 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la
confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
nam. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informé que de
las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental

gue remitir, por lo que la presente observacién persiste en los términos expuestos.

El sujeto fiscalizado realizé las conciliaciones contables presupuestales mensuales en
los formatos establecidos para tal efecto, las cuales reflejaron todos los movimientos
generados por las operaciones relacionadas y los importes reflejados en ellas
corresponden a los reportados en los estados financieros y presupuestarios incluidos
en el Informe de Cuenta Publica de 2021 del INDISCAPACIDAD.

Las fechas, los importes y los conceptos presentados en las pélizas de registro
correspondieron a la informacién presentada en los reportes auxiliares, balanza de
comprobacion e Informe de Cuenta Publica del INDISCAPACIDAD de 2021.

Se constatd que las operaciones se registraron en las cuentas de los momentos

contables del gasto aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado,

en cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables, vigentes en el afio fiscalizado.
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5. Los registros se realizaron de acuerdo con su naturaleza (acreedora y deudora) y se
cancelaron segun el momento del gasto reflejado en la fecha de su realizacion, en
atencion a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, las disposiciones emitidas

por el CONAC y el manual de contabilidad de la entidad, vigentes en 2021.

Conforme a lo expuesto, se determiné que el presupuesto aplicado por la entidad en las
operaciones seleccionadas como muestra del capitulo 3000 “Servicios Generales” se
registré de acuerdo con la normatividad aplicable, con excepcion del registro efectuado en
las cuentas contables 2111 “Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo” y 5133

“Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios”.

Recomendacion ASCM-106-21-3-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por conducto de la Subdireccidon de Administracién y Finanzas, implemente mecanismos
de control para garantizar que el registro contable de sus operaciones se realice de conformidad
con el Plan de Cuentas (Lista de Cuentas), aprobado por la Secretaria de Administracién

y Finanzas, en cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Presupuesto Aprobado

3. Resultado

Con objeto de comprobar que el monto de los recursos del presupuesto asignado
originalmente al INDISCAPACIDAD en el capitulo 3000 “Servicios Generales”, hubiese
sido aprobado conforme a la normatividad aplicable y constatar que el proceso de
programacion, presupuestacion y autorizacion se hubiese efectuado conforme a lo previsto en
las disposiciones normativas correspondientes, se ejecutaron los procedimientos de
auditoria consistentes en estudio general, andlisis, inspeccion fisica de documentos,
investigacion y recalculo, y se analizaron el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos; el
techo presupuestal; el POA y el calendario presupuestal autorizados por la SAF a la

entidad en 2021, con los siguientes resultados:
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1. Con el oficio nim. SAF/SE/0772/2020 del 4 de noviembre de 2020, la Subsecretaria
de Egresos de la SAF comunicd al sujeto de fiscalizacién el techo presupuestal
asignado, por un monto de 17,209.0 miles de pesos, para la formulacién de su

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2021.

2. El INDISCAPACIDAD formulé su Anteproyecto de Presupuesto de Egresos para el
Ejercicio Fiscal 2021, por un importe de 17,209.0 miles de pesos, el cual fue aprobado
por su Junta Directiva con el acuerdo nim. INDISCAPACIDAD/SO-1/04/2021, tomado
en la primera sesién ordinaria, celebrada el 11 de marzo de 2021, de conformidad con
el articulo 31, primer péarrafo, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México num. 482, Tomo Il, del 31 de diciembre de 2018, y los
articulos 73, fraccion Il; y 74, fraccion Il, de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de
la Administracion Publica de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México num. 471 Bis del 13 de diciembre de 2018, ambos vigentes en 2021.

3. El citado anteproyecto fue remitido a la SAF por el sujeto de fiscalizacion con el oficio
nam. INDISCAPACIDAD/DG/O-358/2020 del 13 de noviembre de 2020, y fue
capturado y registrado mediante el Sistema Informético de Planeacion de Recursos
Gubernamentales (SAP-GRP).

4. Con el oficio nim. SAF/SE/0772/2020 del 4 de noviembre de 2020, la Subsecretaria
de Egresos de la SAF comunicé a la entidad la autorizacion de su techo presupuestal
congruente con su POA, y mediante el oficio nim. SAF/SE/072/2021 del 13 de enero
de 2021, le comunic6 el Calendario Presupuestal 2021 autorizado. Conforme a dichos
documentos, el instituto conté con un presupuesto original de 17,209.0 miles de pesos, el
cual coincide con el sefialado en el articulo 9 del Decreto por el que se expide
el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2021,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim. 498, Tomo II, del
21 de diciembre de 2020.
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5. Del presupuesto original aprobado al INDISCAPACIDAD por 17,209.0 miles de pesos,
al capitulo 3000 “Servicios Generales”, correspondieron 7,735.0 miles de pesos, los

cuales representan el 45.0% del presupuesto total asignado.

En la revisidbn del POA, del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de 2021 y del
Calendario Presupuestal del INDISCAPACIDAD, se concluyd que el proceso de programacion,
presupuestacion y autorizacion del presupuesto aprobado incluy6é las actividades
administrativas y de apoyo para el capitulo 3000 “Servicios Generales” por un monto de
7,735.6 miles de pesos, importe que se ajusté al techo presupuestal aprobado conforme a
la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México y al Manual de Programacion-Presupuestaria para la Formulacion

del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2021, vigentes en el afio fiscalizado.

Derivado de lo anterior, se determin6é que la entidad formulé su Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2021, se aprobd por su Junta Directiva y
fue remitido a la SAF; y conté con techo presupuestal y POA autorizado por la SAF con un
importe que coincidié con el sefialado en el Decreto por el que se expide el Presupuesto
de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2021, por lo que no se

determinaron observaciones que reportar.

Presupuesto Modificado
4. Resultado

Con objeto de verificar que el presupuesto aplicado por el INDISCAPACIDAD en el capitulo
fiscalizado se hubiese modificado conforme a la normatividad aplicable, se ejecutaron los
procedimientos de auditoria consistentes en estudio general, analisis, inspeccion fisica de

documentos, investigacion, y recalculo. Como resultado, se constato lo siguiente:

1. De acuerdo con lo reportado en el Informe de Cuenta Publica del ejercicio 2021, el
sujeto fiscalizado presenté un presupuesto aprobado en el capitulo 3000 “Servicios
Generales” de 7,735.0 miles de pesos, el cual disminuy6é en 390.3 miles de pesos
(5.0%), obteniéndose un presupuesto modificado de 7,344.7 miles de pesos, que se

ejerci6 en su totalidad.
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Se comprobd que el presupuesto modificado del capitulo 3000 “Servicios Generales”,
se tramitd mediante seis afectaciones presupuestarias (cinco compensadas y una
liquida), que representaron ampliaciones por 1,339.9 miles de pesos, adiciones por
6.0 miles de pesos y reducciones por 1,736.2 miles de pesos, lo que resultd en una

modificacion neta por 390.3 miles de pesos, como se muestra a continuacion:

(Miles de pesos)

Concepto - Importe
Parcial Subtotal Total

Presupuesto original 7,735.0
Afectaciones presupuestales
Mas:

Adiciones compensadas 6.0

Ampliaciones compensadas 1,339.9 1,345.9
Menos:

Reducciones compensadas (1,339.9)

Reducciones liquidas (396.3) (1,736.2)
Modificacién neta (390.3)
Presupuesto modificado 7,344.7
Presupuesto ejercido 7,344.7
Remanente del ejercicio 0.0

En el analisis de las justificaciones a las afectaciones presupuestarias se constatd que
la principal causa de la modificacidn neta de recursos por 390.3 miles de pesos se
debié al éptimo cierre fiscal del ejercicio 2021, y para dar cumplimiento a las
disposiciones especificas contenidas en la circular num. SAF/SE/007/2021 del 12 de
octubre de 2021.

Las seis afectaciones presupuestarias que modificaron el presupuesto aprobado del
INDISCAPACIDAD fueron elaboradas por la entidad en el ejercicio 2021,
comprendieron la estructura presupuestal aprobada y el calendario presupuestal
autorizado, se realizaron para el cumplimiento de los objetivos, metas y resultados de
las vertientes de gasto aprobadas, contaron con los formatos de afectacion
presupuestaria y justificacion correspondientes y se registraron mediante el SAP-GRP

administrado por la SAF, y fueron autorizadas por dicha dependencia.
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En este sentido, el instituto atendid lo establecido en la Seccion Tercera “De las
Adecuaciones Presupuestarias”, numerales 92 al 96 y del 98 al 113, del Manual de
Reglas y Procedimientos para el Ejercicio y Control Presupuestario de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México num. 522 Bis del 26 de enero de 2021, en concordancia con los articulos 85,
86 y 87, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad

de México num. 482, Tomo I, del 31 de diciembre de 2018, ambas vigentes en 2021.

Derivado de |lo anterior, se comprobé que el presupuesto modificado del
INDISCAPACIDAD en el capitulo 3000 “Servicios Generales” se encontré soportado con
la documentacion correspondiente y su importe coincidié con el reportado en el Informe
de Cuenta Publica de 2021 del sujeto de fiscalizacién, por lo que no se determinaron

observaciones que reportar.

Presupuesto Comprometido

5. Resultado

Con la finalidad de verificar que el presupuesto aplicado por la entidad en el capitulo 3000
“Servicios Generales” durante el ejercicio de 2021 se hubiese comprometido de acuerdo
con la normatividad aplicable, se seleccioné para su revision una muestra de 1,527.9 miles de
pesos (IVA incluido), integrada por recursos fiscales y adjudicada de manera directa, que
equivale al 20.8% del total erogado en el capitulo fiscalizado (7,344.7 miles de pesos),
con cargo a cuatro partidas presupuestales y mediante la ejecucién de los procedimientos
de auditoria consistentes en estudio general, analisis, inspeccioén fisica de documentos,

investigacion y recalculo, se determind lo siguiente:

El monto comprometido por el INDISCAPACIDAD en 2021 seleccionado como muestra se

integré como se muestra a continuacion:
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Partida y contrato

Prestador de servicios

Fecha
del contrato

Vigencia

Monto
comprometido

Partida 3362 “Servicios de Impresion”

001/2021

Total
Partida 3391 "Servicios

Profesionales, Cientificos, Técnicos

Integrales y Otros"
C-01

C-06

C-07

C-16

C-17

C-20

Cc-27

Total

Partida 3511 “Conservacion

y Mantenimiento Menor de Inmuebles”

C-46

Total

Partida 3921 “Impuestos y Derechos”

COMISA

Persona Fisica

Persona Fisica

Persona Fisica

Persona Fisica

Persona Fisica

Persona Fisica

Persona Fisica

Disfruver del Pacifico
FJBF, S.A. de C.V.

Contrato de acreditacion de entidad CONOCER

de certificacion y evaluacion
de competencias

Total

Total de la muestra

24/V1/21

4/1/21

41121

4/1/21

4/1/21

4/1/21

25/1/21

2721

1VI21

27/VINI/21

Del 1o. de enero
al 31 de diciembre de 2021

Del 1o. de enero
al 31 de diciembre de 2021

Del 1o. de enero
al 31 de diciembre de 2021

Del 1o. de enero
al 31 de diciembre de 2021

Del 1o. de enero
al 31 de diciembre de 2021

Del 1o. de enero
al 31 de diciembre de 2021

Del 25 de enero
al 5 de febrero de 2021

Del 2 de febrero
al 31 de diciembre de 2021

Del 1o. de junio
al 31 de diciembre de 2021

Del 1o. de enero
al 31 de diciembre de 2021

126.3

126.3

197.0
157.6
170.7
157.6
157.6
185.0

180.6

1,206.1

160.0

160.0

35.5

35.5
1,527.9

En el andlisis del respaldo documental de las operaciones se observo lo siguiente:

Partida 3362 “Servicios de Impresion”

Se selecciond el convenio administrativo abierto num. 001/2021 suscrito con Corporacion

Mexicana de Impresion, S.A. de C.V. (COMISA) por un importe minimo por 23.2 miles de

pesos (IVA incluido) y maximo por 300.0 miles de pesos (IVA incluido), por la prestacion

de bienes o servicios de impresion de diversos materiales u otros servicios, con vigencia a

partir de la fecha de formalizacion del mismo y hasta agotar el importe méximo establecido en

el convenio, en caso de no agotarse el saldo, tendria una vigencia al 31 de diciembre de 2021.

De su revision se identifico lo siguiente:
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El INDISCAPACIDAD cont6 con las requisiciones de bienes nums. 11, 12, 13 y 14,
todas de fecha 3 de febrero de 2021, mediante las cuales el Lider Coordinador de
Proyectos de Derechos Humanos, la Subdirecciéon de Administracion y Finanzas y la
Direccién de Politicas y Fomento a la Inclusion, solicitaron el servicio de impresion.
Dichas requisiciones contaron con las firmas del &rea solicitante y del area que

autoriza, siendo esta ultima la Direccion General del sujeto de fiscalizacion.

Mediante el oficio ndm. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/LCPF/M-005/2021 del 4 de
febrero de 2021, la Lider Coordinador de Proyectos de Finanzas autorizé la
suficiencia presupuestal para servicios de impresién, con cargo a la partida 3362
“Servicios de Impresion” por un importe de 470.0 miles de pesos, lo anterior en
atencion al articulo 58, fraccion |, de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México,
vigente en 2021.

Con fecha 24 de junio de 2021, el ente fiscalizado celebré6 con COMISA el convenio
administrativo abierto nim. 001/2021 para la prestacion de bienes y/o servicios de impresion
por un importe minimo de 23.2 miles de pesos (IVA incluido) y un importe maximo
de 300.0 miles de pesos (IVA incluido), hasta agotarse el importe maximo de la
contratacion, en caso de no agotarse el saldo su vigencia seria hasta el 31 de diciembre

de 2021, registrado en la partida 3362 “Servicios de Impresion”.

De la revision al expediente de adjudicacién y convenio administrativo se identificd
gue el prestador de servicios es una empresa de participacion estatal mayoritaria de
la Administracion Publica que se encuentra legalmente constituida, cuenta con su
Acta Constitutiva correspondiente, tiene su Registro Federal de Contribuyentes,
ademas del testimonio notarial del representante legal del proveedor para realizar

este tipo de convenios.

El convenio administrativo abierto nim. 001/2021, celebrado entre el INDISCAPACIDAD
y COMISA tuvo por objeto la prestacion de bienes o servicios de impresion de

diversos materiales y/o otros servicios, por lo que COMISA se obligé a proporcionar
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los servicios a la entidad de conformidad con la solicitud y anexo técnico (en su caso),

que le hizo llegar la Subdireccién de Administraciéon y Finanzas del instituto.

El convenio administrativo al ser celebrado por el INDISCAPACIDAD y COMISA, es
decir, entre organismos de la Administracién Publica de la Ciudad de México, no se
encuentra dentro del ambito de aplicacion de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, publicada en el Gaceta Oficial del Distrito Federal nim. 159 el 28 de
septiembre de 1998, vigente en 2021, de conformidad con el articulo 1lo., pérrafo

segundo, de dicho ordenamiento, que establece:

“Articulo 1o. [...] No estaran dentro del ambito de aplicacion de esta Ley, los contratos
gue celebren entre si las dependencias, 6rganos desconcentrados, delegaciones y
entidades de la Administracién Publica del Distrito Federal, ni tampoco los contratos
gue éstos celebren con las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la

Administracion Publica Federal...”

La normatividad que regulé la adjudicacién del servicio motivo del convenio
administrativo que nos ocupa fue el numeral 11 “Disposiciones en Materias de
Comercializacion, Publicidad, Impresion y Mezclas”, de la Circular Uno 2019,
Normatividad en materia de Administracion de Recursos, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México num. 148 el 2 de agosto de 2019, ya que COMISA
contd con la experiencia, equipamiento, adiestramiento y los recursos humanos que le
permitieron proporcionar la impresion, objeto del citado convenio, ademas de que
reunio las condiciones legales, técnicas y econdémicas para el suministro de los bienes

0 servicios, motivo de la presente contratacion.

Asimismo, se verificd que el convenio en mencion cumplié los requisitos sefialados en
el articulo 61 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, disposicion vigente en

la fecha de suscripcion del convenio en revision.

El INDISCAPACIDAD, mediante nota informativa por la que da respuesta al oficio

num. ASCM/106/21/06/22 emitido por el érgano de fiscalizacién con fecha 8 de septiembre
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de 2022, sefal6 que la solicitud de impresién de los 1,000 ejemplares del libro
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones
Unidas se mandd a COMISA por correo electrénico porque estaban en pandemia por
Covid-19, “pero al revisar en los expedientes no se logré encontrar dicho documento”,
motivo por el cual esta autoridad fiscalizadora no se encontré en posibilidad de verificar la
cantidad exacta de ejemplares solicitados, las caracteristicas y medidas de los mismos,
pues el instituto Unicamente aportd el correo electronico de fecha 7 de julio de 2021, por
el que el area de compras de COMISA anexo6 cotizacion respecto del libro Convencién
sobre Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas, y adjunto la
cotizacion 210984 del 7 de julio de 2021 que amparé la cantidad de 1,000 libros con el
titulo antes mencionado por un importe total de 126.3 miles de pesos (IVA incluido),
correo electronico girado a COMISA de fecha 19 de julio de 2021, por el que se le
solicita su apoyo para la impresion del material y la cotizacién adjunta.

Toda vez que el sujeto de fiscalizacion no proporcioné la solicitud de impresién de los
ejemplares en cuestién que envié a COMISA, no se acredit6 el cumplimiento de
la clausula quinta del convenio administrativo abierto num. 001/2021 “Obligaciones
de la Instancia”, inciso A), asi como del articulo 154, segundo parrafo, de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
nam. 482 del 31 de diciembre de 2018, vigente en 2021, que sefialan:

“Quinta. Obligaciones de la Instancia.

"A) La instancia [...] debera solicitar la cotizacion via internet al portal de Corporacion

Mexicana de Impresién, S.A. de C.V...”

“Articulo 154. [...] Sera responsabilidad de las personas titulares de las [...] Entidades,
asi como de las personas servidoras publicas encargados de su administracion, la
recepcion, guarda, custodia y conservacion de los documentos justificantes y

comprobatorios del gasto...”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se

remitio al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a
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cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la
Realizacion de las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por
Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020
y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el
6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la
confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
nam. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, inform6 que de
las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental

gue remitir, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

Partida 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros”

De la revision a los siete contratos celebrados con personas fisicas seleccionados como

muestra por 1,206.1 miles de pesos se identificé lo siguiente:

1. Los siete instrumentos juridicos se formalizaron mediante el formato contrato-pedido
de conformidad a lo establecido en el numeral 5.7.2 de la Circular Uno 2019, Normatividad
en materia de Administracibn de Recursos, publicada en la Gaceta Oficial de la

Ciudad de México num. 148 del 2 de agosto de 2019, vigente en el afio auditado.

2. La adjudicacion de los contratos C-01, C-06, C-07, C-16, C-17 y C-27 se llevd a cabo
conforme al procedimiento previsto en los articulos 27 inciso C; 28; 52; y 54, fraccion
Xll, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal; y el contrato-pedido C-20 se
realizé6 conforme a lo previsto en los articulos 27 inciso C y 55 de la citada Ley;
asimismo, de su andlisis se verific6 que cumplieron los requisitos enunciados en el

articulo 56 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

3. Con los oficios nams. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/M-2/2021,
INDISCAPACIDAD/DG/SAF/M-7/2021, INDISCAPACIDAD/DG/SAF/M-8/2021,
INDISCAPACIDAD/DG/SAF/M-17/2021 y INDISCAPACIDAD/DG/SAF/M-17-1/2021,
todos del 4 de enero de 2021 se notificaron a los prestadores de servicios la
adjudicacion de los contratos-pedido nums. C-01, C-06, C-07, C-16 y C-17; con el
oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/M-23/2021 del 25 de enero de 2021 se

notificd al prestador de servicios la adjudicacion del contrato-pedido num. C-20, y con
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el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/M-31/2021 del 2 de febrero de 2021 se

notifico al prestador de servicios la adjudicacion del contrato-pedido nim. C-27.

El sujeto de fiscalizacion proporciond las requisiciones nums. 1-A, 1-B, 1-C, 1-Dy 1-F,
todas del 4 de enero de 2021, mediante las cuales la Direccién de Politicas y Fomento
a la Inclusion, la Subdireccion de Administracion y Finanzas, la Subdireccién de
Vinculacion Interinstitucional y el Lider Coordinador de Proyectos de Recursos
Humanos, solicitaron la contratacién de prestadores de servicios profesionales para
las areas administrativas del instituto, las cuales contienen el resumen de las
justificaciones de contratacion firmadas por la Direccion General del
INDISCAPACIDAD. Al amparo de dichas requisiciones se suscribieron los contratos-
pedido nims. C-01 por 197.0 miles de pesos, C-06, C-16 y C-17 por 157.6 miles de
pesos cada uno, C-07 por 170.7 miles de pesos y C-27 por 180.6 miles de pesos.

Respecto al contrato-pedido nam. C-20 del 25 de enero de 2021, la entidad
proporciond la requisicién de bienes y/o servicios nim. 2 del 19 de enero de 2021,
mediante la cual la Subdireccién de Vinculacion Interinstitucional requirié la contratacion
“de un Servicio Profesional en Capacidad Juridica de las Personas con Discapacidad
y el Derecho a la Igualdad y no Discriminacién” por un importe de 185.0 miles de
pesos (IVA incluido), en la requisicion se incluy6 el resumen de la justificaciéon firmada
por la Direccién General del INDISCAPACIDAD.

Se constatd que el sujeto de fiscalizacibn dispuso de suficiencia
presupuestal por 2,812.8 miles de pesos (IVA incluido), de conformidad con
los oficios nams. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/LCPF/M-001A-2021 e
INDISCAPACIDAD-CDMX/SAF/LCPRMAS/M-004/2021 del 4 y 19 de enero de 2021.
Lo anterior, en atenciéon a los articulos 58, fraccion |, de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la

Ciudad de México, vigente en 2021.

Se verificéd el cumplimiento de la clausula cuarta de los siete contratos-pedido que
refiere que los servicios profesionales contratados se realizaron en el domicilio y fecha

sefialados en los mismos.
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La contratacion de los prestadores de servicio relacionados con los contratos-pedido
nams. C-01, C-06, C-07, C-16 y C-17 del 4 de enero y el C-27 del 2 de febrero, todos
de 2021, adjudicados en forma directa, no proporcionaron el estudio de mercado. Al
respecto, mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-259/2022 del
20 de septiembre de 2022 el sujeto de fiscalizacion sefialé que “se informa que no se

realizé un estudio de mercado para la contratacion de personas fisicas”.

Para el contrato-pedido C-20 del 25 de enero del 2021, el INDISCAPACIDAD
proporcioné el estudio de mercado relativo a la prestacion del servicio de capacidad
juridica de las personas con discapacidad y el derecho de igualdad y no
discriminacion, consistente en cotizaciones de las personas interesadas en adjudicarse la
prestacion de servicio y el cuadro comparativo de precios, en donde se aprecia que

el prestador de servicios seleccionado presentd la mejor opcion econémica.

Por no haber contado con estudios de mercado para la adjudicacién de los servicios
relativos a los contratos-pedido nims. C-01 (197.0 miles de pesos), C-06 (157.6 miles
de pesos), C-07 (170.7 miles de pesos), C-16 y C-17 (157.6 miles de pesos), todos
del 4 de enero, y el C-27 (180.6 miles de pesos) del 2 de febrero, todos de 2021, la
entidad no observo el apartado 5.8 “De las cotizaciones”, numeral 5.8.1, fraccion I,
parrafos primero, segundo y cuarto, asi como el numeral 5.7.3 de la Circular Uno 2019,
Normatividad en materia de Administracion de Recursos, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México nim. 148 del 2 de agosto de 2019, vigentes en 2021,

gue sefalan:

“5.8 De las cotizaciones

”5.8.1 En cumplimiento del articulo 54 de la LADF, el estudio de precios de mercado

podra realizarse de dos maneras: [...]

"Il.- Con un estudio de precios de mercado mediante solicitud escrita o via correo
electronico a cuando menos dos personas fisicas o morales cuya actividad u objeto

social se encuentre relacionada con el arrendamiento, la fabricacion, comercializaciéon
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de bienes o prestacion de servicios que se requieran, para que presenten una

cotizacion estableciendo periodo para su recepcion, observando lo siguiente: [...]

"Sera responsabilidad de la convocante documentar la solicitud de cotizacién a
cuando menos dos personas fisicas o morales, pero una vez agotado el término
establecido para presentar la cotizacidén, si sé6lo se recibié una cotizacién, sera
considerada como precio promedio y suficiente para cumplir el requisito de contar con
un estudio de precios de mercado. En caso de no recibir una o ninguna cotizacién y
de ser posible, se aplicara el método de indexacion de precios establecido en la
fraccion | de este numeral, aln y cuando el contrato que sirva de referencia no cumpla

con lo sefalado en el inciso b) de la fraccidn | de este punto. [...]

El estudio de precios se realizara previo a cualquiera de los procedimientos de
adjudicacion indicados en el articulo 27 de la LADF, y podra ser utilizado como precio
de referencia o bien para calcular el monto de la suficiencia presupuestal. Para la
determinacion del precio de referencia se tomara en cuenta el promedio de los precios

cotizados...”

“5.7.3 [...] Para el caso de las adjudicaciones directas, ademas de encuadrarse en
alguno de los supuestos que prevé el articulo 54 de la LADF, asi como las que se
realizan al amparo del articulo 55 de la LADF, se considerard que garantice las
mejores condiciones en cuanto a oportunidad, precio, calidad, financiamiento y demas

circunstancias pertinentes...”

Mediante el oficio nim. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunico que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la
Realizacién de las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por
Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica
2020 y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y
publicado el 6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al
respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el sujeto de
fiscalizacion, con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0O-433/2022 del 28 de octubre
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de 2022, inform6 que de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no
existe otra documental que remitir, por lo que la presente observacion persiste en los

términos expuestos.

Con respecto a la constancia de registro en el Padron de Proveedores de la Ciudad
de México de los prestadores de servicios con los que se suscribieron los siete
contratos-pedido de la muestra sujeta a revisién, la entidad indicod que: “No se cuenta
con la constancia que acredite la inscripcién de los prestadores de servicios en el
Padrén de Proveedores de la Ciudad de México, toda vez que con fundamento en
el articulo 14 bis de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se exceptia del
registro a dicho padrén a las personas fisicas contratadas al amparo del articulo 54,
fraccion Xll, de la ley en mérito, que presenten sus servicios en forma personal,

directa e interna a la Administracion Publica del Distrito Federal.”

No obstante lo manifestado por el INDISCAPACIDAD, con el oficio
nam. ASCM/106/21/11/22 del 26 de septiembre de 2022, se solicit6 al ente fiscalizado
gue informara sobre la constancia de registro de proveedores del prestador de
servicios al cual se le adjudicé el contrato-pedido C-20 del 25 de enero del 2021, toda

vez que éste se realizé al amparo del articulo 55 de la citada Ley.

Sobre el particular, mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/DG/SAF/O-267/2022
del 27 de septiembre de 2022, la entidad sefialé que “se informa que s6lo nos dio el
acuse del tramite de alta en el Padrén de Proveedores de la Ciudad de México [...] y

después ya no solicité la inscripcion”.

No obstante lo anterior, no se encontré dicho registro en el padron de proveedores en

la pagina del tianguis digital (https://tianguisdigital.finanzas.cdmx.gob.mx/).

Conforme a lo expuesto, el instituto no atendio lo que establece el articulo 14 BIS de
la Ley Adquisiciones para el Distrito Federal publicada en la Gaceta Oficial de la

Ciudad de México num. 159 del 28 de septiembre de 1998, vigente en 2021, que dispone:
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“Articulo 14 Bis. La Oficialia integrara el Padron de Proveedores de la Administracion
Pudblica del Distrito Federal, con los cuales las [...] entidades deberdn contratar la
adquisicion de bienes, arrendamientos y servicios.

"Se exceptua del registro a dicho padrén las personas fisicas contratadas al amparo
del articulo 54 fraccion Xl de esta Ley, que presten sus servicios de forma personal,
directa e interna a la Administracién Publica del Distrito Federal.”

Asi como el numeral 5.15.1 de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de
Administracion de Recursos, vigente en 2021, que establece:

“5.15.1 Las [...] Entidades para contratar con proveedores registrados en el Padrén de
Proveedores de la APCDMX, que establece el articulo 14 Bis de la LADF, deberan
consultar la relacion de personas fisicas o morales inscritas en el padron que
publicard la SAF en su pagina web...”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de
las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante
Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020 y
Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021 y publicado el
6 septiembre de 2021 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la
confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el INDISCAPACIDAD, con
el oficio nUm. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informd
gue de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental
gue remitir, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

Se constat6é que los siete contratos-pedido, en la clausula 1.2, declararon los prestadores
de servicios que “los conyuges de todos ellos, no tienen lazos de consanguinidad ni de
afinidad hasta el cuarto grado, con persona alguna que labore en la Administracion Publica
de la Ciudad de México, y entre cuyas funciones se encuentra la de participar en
actividades relativas a la enajenacion de los servicios materia del presente contrato”.
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10.

11.

12.

13.

Ademads, proporcionaron la manifestacion bajo protesta de decir verdad que no se
encontraban en alguna circunstancia que le impidiera celebrar el contrato, de
conformidad con el articulo 39 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, asi
como tampoco en lo contemplado en el articulo 67 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México y en el articulo 49 fraccién IX de la Ley

General de Responsabilidades Administrativas.

Las siete adjudicaciones directas se encontraron exentas de la presentacion de las
garantias de cumplimiento para la celebracion de los contratos-pedido, de

conformidad con el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

También se verificé que en la clausula 1.3 se manifesté que los prestadores de

servicios estaban al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

En la cuarta sesién ordinaria celebrada el 29 de abril de 2021, con el acuerdo
nam. SAAPS/S0/4/05/2021, el Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del INDISCAPACIDAD tomé conocimiento del Reporte de
Procedimientos de dicho Subcomité, correspondiente al primer trimestre, en el que se
encuentran las contrataciones con los prestadores de servicios profesionales de la

muestra sujeta a revision.

En los expedientes de los prestadores de servicios profesionales la entidad incluyé el
formato denominado “Documentos indispensables para la contratacion de
Prestadores de Servicios Profesionales”, que se integran por solicitud de empleo; acta
de nacimiento; curriculum vitae; INE vigente; RFC con homoclave; CURP;
comprobante de estudios; comprobante de domicilio; constancias de no inhabilitacion
por la Contraloria General del Distrito Federal y por la Secretaria de la Funcion
Publica; estado de cuenta bancario o datos para realizar la transferencia bancaria;
carta responsiva en la cual manifieste, bajo protesta de decir verdad, que al dia que
se le contrata como prestador de servicios profesionales se encuentra al corriente en
el pago de sus impuestos locales que le correspondan y que no tenga celebrado otro
contrato de prestacion de servicios profesionales en el propio Gobierno de la Ciudad

de México, ademas de no haber optado en la Administracién Publica Federal por el
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Retiro Voluntario; escrito en el que manifiesta que da su autorizacion para que el area
de Recursos Humanos pueda hacer la consulta para ver si se encuentra inhabilitado;

y opinion del cumplimiento del Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

De la revision a los siete expedientes de los contratos-pedido, la entidad no

proporciond la siguiente documentacion:

Numero del contrato pedido
c-01 C-20 C-27 C-07 C-06 C-16 C-17

Nombre del documento

Curriculum vitae X

Comprobante de estudios X

Comprobante de domicilio actual X

Constancia de no inhabilitacién expedida por la Secretaria X

de la Contraloria General de la Ciudad de México

Constancia de no inhabilitacion expedida X X

por la Secretaria de la Funcién Publica

Opinién de Cumplimiento del Servicio

de Administracion Tributaria X X X X X X
Sobre la falta de documentacion, mediante el oficio

nuam. INDISCAPACIDAD/DG/DG/SAF/O-267/2022 del 27 de septiembre de 2022, el

sujeto fiscalizado informé lo siguiente:

El curriculum vitae, los comprobantes de estudios y de domicilio actualizados del
prestador de servicios con el que se suscribié el C-07, no se le solicitaron para 2021,
en virtud de que dicho prestador de servicios entr6 a colaborar con la entidad en 2019

y se omitio solicitarle dicha documentacion.

Con respecto a las constancias de no inhabilitacion, expedidas por la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México (SCG) y por la Secretaria de la Funcién
Publica (SFP), de los prestadores de servicios con los que se suscribieron los

contratos-pedido nims. C-07 y C-20, informé que no se cuenta con dichas constancias.

En cuanto a las constancias de cumplimiento del SAT de los prestadores de servicios
con los que se suscribieron los contratos-pedido nims. C-01, C-06, C-07, C-16, C-17

y C-20, indic6 que no se cuentan con las opiniones de cumplimiento.
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Por lo anterior, la entidad no recabd la totalidad de la documentacién del formato
denominado “Documentos indispensables para la contratacion de Prestadores de

Servicios Profesionales”, lo cual denota deficiencias de control interno.

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitid al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de
las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante
Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”,
emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre
de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la confronta
realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
num. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informé que de las
observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental que
remitir, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

Partida 3511 “Conservacion y Mantenimiento Menor de Inmuebles”

1. En la quinta sesién ordinaria celebrada el 28 de mayo de 2021, con el acuerdo
nam. SAAPS/SO/5/08/2021, el Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del INDISCAPACIDAD aprobé la contratacion del servicio de
conservacion y mantenimiento menor de inmuebles de la entidad, del 29 de mayo al
31 de diciembre de 2021.

2. La operacién conté con las requisiciones de bienes o servicios nim. 38 y 39 del
30 de abril de 2021 mediante las cuales la Subdireccidén de Administracién y Finanzas
indicé la justificacion del area solicitante y la suficiencia presupuestal con folio
nam. 21-3511, de misma fecha, por un monto total de 160.0 miles de pesos,
correspondientes a la partida 3511 “Conservacion y Mantenimiento Menor de Inmuebles”,
conforme a lo dispuesto en el articulo 58, fraccion |, de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México, vigente en 2021, y con la autorizacion del titular de la entidad en
cumplimiento del antependltimo péarrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal, vigente en el ejercicio auditado.
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El sujeto de fiscalizacion present6 las cotizaciones, el estudio de mercado y el oficio
remitido al prestador de servicios por la adjudicaciéon del contrato, de acuerdo con el
primer parrafo, de la fraccion Il, del numeral 5.8.1 de la Circular Uno 2019,
Normatividad en materia de Administracion de Recursos, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México num. 148 del 2 de agosto de 2019, y el articulo 59 de
la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, vigentes en el ejercicio auditado.

El 10. de junio de 2021 se suscribié el contrato pedido nam. 46 con Disfruver del
Pacifico FIBF, S.A. de C.V., con vigencia del 1o. de junio al 31 de diciembre de 2021
por 160.0 miles de pesos (IVA incluido), para el servicio de conservacion y
mantenimiento menor del inmueble que ocupa el INDISCAPACIDAD, con fundamento
en los articulos 27 inciso c) y 54, fraccion Il Bis de la Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal, vigente en 2021.

La cantidad y el precio de los bienes se establecieron en las clausulas primera y
segunda del contrato pedido y en el anexo técnico, sobre la presentacion de la
garantia de cumplimiento del contrato pedido nim. 46 se dispuso lo siguiente:

“Conforme a lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, el prestador queda eximido de la presentacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato”; en este sentido, se verific6 que el monto del
instrumento juridico no supera el monto de actuacion establecido en el articulo 55
del Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México,
para el ejercicio fiscal 2021, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México nim. 498, Tomo Il del 21 de diciembre de 2020.

Asimismo, en el segundo parrafo de la clausula primera del contrato se indic6 que los
servicios deberan cumplir las especificaciones contenidas en el anexo que forma
parte del instrumento juridico. Sin embargo, en dicho anexo no se describieron la
marca y modelos de los bienes utilizados en los servicios para la conservacion y

mantenimiento menor del inmueble.

Con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-266/2022 del 27 de septiembre de 2022

la Subdireccion de Administracion y Finanzas indicé que “en vista de la solicitud del
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por qué no se incluyé la marca y modelos de los bienes utilizados en los servicios de
conservacion y mantenimiento menor del inmueble, después de un andlisis integral,
se llegd a la conclusion que se esta presente ante una omisién al expresar dichas
caracteristicas. En el mismo sentido se hace de conocimiento que para los
subsecuentes actos juridicos, se tomaran las medidas para que aparezca de manera

integra, adecuada y suficiente las caracteristicas solicitadas”.

Por lo anterior, el INDISCAPACIDAD dejé de observar el articulo 56, fraccién V, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, vigente en 2021,

gue establece:

“Articulo 56: Los contratos que celebren las [...] entidades, contendran como minimo

lo siguiente: [...]

"V. La descripcion pormenorizada de los bienes o servicios objeto de contrato,

incluyendo en su caso, la marca y modelos de los bienes.”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicd que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la
Realizacion de las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por
Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revisién de la Cuenta Publica
2020 y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y
publicado el 6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al
respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto,
con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0O-433/2022 del 28 de octubre de 2022,
informé que de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe
otra documental que remitir, por lo que la presente observacién persiste en los

términos expuestos.

Para el cumplimiento del objeto del contrato, mediante la clausula segunda, el sujeto
de fiscalizacion se comprometio a pagar por concepto de contraprestacion la cantidad

estipulada en el anverso y anexo técnico, y por medio de la clausula cuarta el
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prestador se obligd a entregar los servicios en el domicilio y fecha sefialados en
el anverso, el cual indicé que la entrega seria en el inmueble del INDISCAPACIDAD
con una vigencia del 10. de junio al 31 de diciembre de 2021. Dichos servicios se

describen a continuacion:

(Miles de pesos)

Servicios descritos en el anexo técnico

Cantidad Unidad Descripcion del servicio Importe
de medida
20 metros Suministro y colocacion de impermeabilizante a base de fibrocemento, incluye:
cuadrados material, mano de obra, herramienta y todo lo necesario para su correcta ejecucion. 9.8
20 Pieza Suministro y colocacién de piso de loseta ceramica tipo interceramic, el precio
incluye: pegamento, junteo, material, mano de obra, herramienta y todo lo necesario
para su correcta ejecucion. 1.9
60 Pieza Suministro y colocacién de cintas antiderrapantes. 5.2
876 metros Suministro y aplicacion de pintura vinilica tipo vinimex sobre muro de la fachada,
cuadrados cubiculos y pasillos, incluye: material, mano de obra, herramienta y todo lo necesario
para su correcta ejecucion. 90.7
10 Pieza Suministro e instalacion de reflectores de led 150 watts luz blanca, incluye; mano de
obra, herramienta y todo lo necesario para su ejecucion. 6.7
10 Pieza Suministro e instalaciéon de lampara de techo sobreponer 2x18 watts luz blanca:
mano de obra, herramienta y todo lo necesario para su correcta ejecucion. 16.0
10 Pieza Suministro y cambio de chapas de puertas, incluye: mano de obra, herramienta y
todo lo necesario para su correcta ejecucion. 6.3
2 Pieza Servicio de desazolve de la coladera en el patio trasero, incluyendo: materiales,
herramientas y mano de obra, necesarios para su correcta ejecucion. 1.3
Subtotal 137.9
IVA 22.1
Total 160.0

6. Se verific6 mediante las paginas electrénicas de la SFP y la SCG que el proveedor
Disfruver del Pacifico FIBF, S.A. de C.V., no se encontraba sancionado o impedido
para celebrar el contrato nim. 46, de conformidad con el articulo 39 Bis de la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal, vigente en 2021.

7. Se localiz6 la constancia de registro en el padron de proveedores de Disfruver del
Pacifico FIJBF, S.A. de C.V., en observancia del articulo 14 Bis, de la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal, vigente en 2021.

8. Se verificd que el INDISCAPACIDAD formalizé la prestacion de servicios mediante el
formato de contrato establecido por la Direccion General de Recursos Materiales y

Servicios Generales de la SAF.
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10.

El sujeto de fiscalizacion exhibio los escritos del 5 de mayo de 2021 con las
manifestaciones bajo protesta de decir verdad del prestador de servicios de no
encontrarse bajo los supuestos de los articulos 39 de la Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal; y 49, fraccion IX, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de 2016,
con su reforma publicada en el mismo medio el 22 de noviembre de 2021, y en
los contratos se insertd la leyenda de encontrarse al corriente en el pago de
impuestos, derechos y aprovechamientos que le son aplicables; y que los socios,
directivos, accionistas, comisarios y demas personal de los procesos de ventas,
comercializacion, relaciones publicas o similares, no tienen, no van a tener en el
siguiente, o han tenido en el Ultimo afo, relacion personal, profesional, laboral, familiar
o de negocios con las personas servidoras publicas que intervienen en el acto.

Sin embargo, la entidad no proporciond la constancia de adeudos expedida por la SAF o la

autoridad competente que corresponda, lo cual denota deficiencias de control interno.

Mediante el oficio nim. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se remitio al
INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a cabo por
escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacién de las
Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante Plataformas
Digitales, a partir de la Revisién de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”, emitido por el
Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre de 2021, en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la confronta realizada por escrito el
3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/O-433/2022
del 28 de octubre de 2022, inform6 que de las observaciones contenidas en los
resultados del IRAC no existe otra documental que remitir, por lo que la presente

observacion persiste en los términos expuestos.

Con fecha 3 de junio de 2021, el sujeto de fiscalizacion celebrd con Disfruver del Pacifico
FJBF, S.A. de C.V., el convenio modificatorio nim. INDISCAPACIDAD/01/C046/2021 con
el objeto de modificar la cantidad de los servicios solicitados, los cuales fueron
acordados luego de una valoracion técnica de las necesidades inmediatas, de caracter
critico, estratégicas y cuya realizacion era necesaria para la operacion del instituto.
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En la clausula segunda se indicaron las modificaciones e incrementos a los servicios,

como se describen a continuacioén:

(Miles de pesos)

Servicios descritos en el anexo técnico

Cantidad Unidad Descripcion del servicio Importe
de medida
71.60 metros Suministro y colocacion de silicén en partes donde se filtra el agua e
cuadrados  impermeabilizante en el techo y uniones. 7.4
60 Pieza Suministro y colocacién de cintas antiderrapantes. 5.2
938.63 metros Suministro y aplicacion de pintura vinilica tipo vinimex sobre muro de la fachada,
cuadrados cubiculos y pasillos, incluye: material, mano de obra, herramienta y todo lo
necesario para su correcta ejecucion. 97.1
10 Pieza Suministro e instalacion de reflectores de led 150 watts luz blanca, incluye: mano
de obra, herramienta y todo lo necesario para su ejecucion. 6.7
30 Pieza Suministro y cambio de chapas de puertas, incluye: mano de obra, herramienta y
todo lo necesario para su correcta ejecucion. 18.9
4 Pieza Servicio de desazolve de la coladera en el patio trasero, incluyendo: materiales,
herramientas y mano de obra, necesarios para su correcta ejecucion. 2.6
Subtotal 137.9
IVA 22.1
Total 160.0

Partida 3921 “Impuestos y Derechos”

1. El documento que integra la muestra sujeta a revision derivé del Contrato de
Acreditacion de Entidad de Certificacion y Evaluacién de Competencias, suscrito entre
la Fideicomiso Publico Paraestal denominado Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacibn de Competencias Laborales (CONOCER) y el INDISCAPACIDAD de
fecha 27 de agosto de 2021.

Mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-257/2022 del 12 de septiembre
de 2022, el Subdirector de Administracion y Finanzas informé6 que la contratacion del
servicio de acreditacion de entidad de certificacion y evaluacion de competencias “no
se someti6 a autorizacion del Organo de Gobierno o al Subcomité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios, ya que no rebasa el monto, asi como que
se adjudicé bajo la modalidad del articulo 55 de la Ley de Adquisiciones para el

Distrito Federal”.
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2. Se verific6 que el ente fiscalizado conté con la requisicién de bienes nim. 44-A del
2 de agosto de 2021, con la que la Direccion de Politicas y Fomento a la Inclusion
del INDISCAPACIDAD solicité los servicios del Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacibn de Competencias Laborales, para llevar a cabo la acreditacion de
entidad de certificacion y evaluacion.

3. Mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/LCPF/M-23/2021 del 2 de agosto
de 2021, se autorizé la suficiencia presupuestal para la acreditacion de entidad de
certificacion y evaluacion, por el periodo de tres afios a partir del 27 de agosto de 2021, con
cargo a la partida 3921 “Impuestos y Derechos”, de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 58, fraccion |, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2021.

4. El 27 de agosto de 2021 se celebré el Contrato de Acreditacion de Entidad de
Certificacion y Evaluacién de Competencias con el CONOCER, con vigencia de tres
afios a partir de la fecha de su suscripcion, por 35.5 miles de pesos (IVA incluido), el
cual tuvo como objeto, de acuerdo co la segunda clausula, la obtencién de una
certificacion para fungir como “Entidad de Certificacion y Evaluacion de Competencias”.

El sujeto de fiscalizacion exhibié la lista de cuotas expedida por CONOCER, vigente
en 2021, autorizada por el Comité Técnico del Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacibn de Competencias Laborables en su cuarta sesion extraordinaria,
mediante el acuerdo nim. SE/IV-08/01-5 en la que se incluye un monto por 35.5 miles
de pesos (IVA incluido), por concepto de acreditacion de entidad de certificacion y

evaluacién, en cumplimiento a la clausula tercera del contrato antes referido.

De los contratos de la muestra sujeta a revision por 1,527.9 miles de pesos, el instituto no
publicé la informacion de los procedimientos de adquisiciones correspondientes al
ejercicio fiscal 2021 en su apartado de transparencia de la pagina electronica

https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/instituto-personas-discapacidad-cdmx/entrada/1361.

Al respecto, con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-259/2022 del 20 de septiembre
de 2022, la Subdireccion de Administracion y Finanzas manifesté lo siguiente:
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“La informacion relacionada con los procedimientos de adquisicion de bienes,
arrendamiento y/o prestacion de servicios, se encuentran ya en proceso de publicacion y
se encontrard disponible en préximos dias para el publico en general. No soy omiso al
hacer mencién que se designara personal adecuado para acelerar dicho proceso.”

Por lo anterior, la entidad dejo de observar los numerales 5.1.6 y segundo parrafo del
5.7.1 de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos,
vigente en el ejercicio fiscalizado, que sefiala:

“5.1.6 La informacion generada en los procedimientos de adquisiciones tiene el caracter
de publica y debera ser publicada en Internet, en la pagina de transparencia de cada ente
publico [...] cualquier persona tiene libre acceso a ella, salvo las excepciones y
restricciones previstas en la LTAIPRCCDMX y la LPDPPSOCDMX. La difusion de los
procedimientos de adquisiciones se hara en version publica.”

“5.7.1 [...] Sera obligacién del area contratante dar a conocer en su respectivo sitio de
internet de transparencia [...] la fecha de formalizacion del contrato o contratos, en la que
se incluira el monto, nimero de bienes o servicios o suministrar, fecha de entrega o plazo

de realizacion.”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se remiti6 al
INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunic6 que la confronta se llevaria a cabo por
escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacién de las
Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante
Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”,
emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre de 2021,
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la confronta
realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
nam. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, inform6 que de las
observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental que

remitir, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

De igual manera, en las contrataciones de la muestra sujeta a revisién no se establecio la

prohibicion de cualquier forma de discriminacion. Al respecto, con el oficio
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nam. INDISCAPACIDAD/SG/SAF/O-259/2022 del 20 de septiembre de 2022 la
Subdireccién de Administracién y Finanzas manifesté que: “Previo analisis y estudio
juridico del contrato num. 046/2021, se puede afirmar que se trata de una omision, por lo
gue ante tal hecho, se tomaran medidas necesarias con el fin de que todo acto juridico de
la autoridad que suscribe el presente contenga de manera integra, adecuada y suficiente
toda la fundamentacién aplicable al caso en concreto a fin de que dichos actos estén

revestidos con la formalidad correspondiente.”

Por lo anterior el sujeto de fiscalizacién dej6é de observar lo estipulado en el numeral 5.1.2
de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracién de Recursos, vigente

en 2021, que indica:

“En todos los procesos de adquisiciones de bienes o servicios, asi como en la
formalizacion de contratos, o en la determinacién y aplicacion de sanciones, esta
prohibida cualquier forma de discriminacion, sea por acciones u omisién, por razones
de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de
salud, religién, opiniones, preferencia o identidad sexual o de género, estado civil,
apariencia exterior o cualquier otra andloga. Esta disposicion debe asentarse en la

publicaciéon de las bases correspondientes y en los contratos respectivos.”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se remiti6 al
INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a cabo por
escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacién de las
Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante Plataformas
Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”, emitido por el
Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre de 2021, en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la confronta realizada por escrito el
3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0O-433/2022 del
28 de octubre de 2022, inform6 que de las observaciones contenidas en los resultados
del IRAC no existe otra documental que remitir, por lo que la presente observacion

persiste en los términos expuestos.
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Conforme a lo expuesto, se determind que respecto a las operaciones seleccionadas
como muestra el INDISCAPACIDAD comprometié los recursos en el capitulo 3000
“Servicios Generales” de acuerdo con la normatividad aplicable; sin embargo, la entidad
no dispuso de la solicitud de impresion de ejemplares que hubiese remitido a COMISA; no
conté con estudio de mercado para las contrataciones con los prestadores de servicios
profesionales; no tuvo el respectivo registro en el padrén de proveedores de la Ciudad de
México; tampoco recabd la totalidad de la documentacién del formato denominado
“‘Documentaciéon indispensable para la contratacion de prestadores de servicios
profesionales”; no se incluy6 la descripciébn pormenorizada de los servicios objeto del
convenio para la contratacion de mantenimiento y conservacion; las contrataciones de los
prestadores de servicios profesionales y el contrato de mantenimiento carecieron de la
constancia de adeudos expedida por la SAF o la autoridad competente; asimismo, en
la totalidad de los contratos suscritos no se establecio que en la celebracion de los mismos no
se realizara discriminacion alguna, y tampoco se contdé con la publicacion de los

procedimientos de adquisiciones en el apartado de transparencia del sujeto de fiscalizacion.

Recomendacion ASCM-106-21-4-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdirecciébn de Administracion y Finanzas, adopte mecanismos de
control y supervision para asegurase de contar y resguardar las solicitudes de servicios
efectuadas a Corporacion Mexicana de Impresion, S.A. de C.V., en cumplimiento de lo
establecido en las respectivas clausulas de los convenios suscritos con dicha
Corporacion, asi como de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,

Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

Recomendacion ASCM-106-21-5-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, establezca mecanismos de
control para asegurarse que previo a adjudicar de forma directa un contrato de prestacion
de servicios se realice un estudio de precios de mercado, en cumplimiento de la Circular

Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos.
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Recomendacion ASCM-106-21-6-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccién de Administracién y Finanzas, establezca mecanismos de
control y supervision para asegurarse que previo a suscribir los contratos de prestacion
de servicios se cuente con la constancia de registro en el Padrén de Proveedores de la
Ciudad de México del prestador de servicios al que se pretende adjudicar el mismo,

conforme a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Recomendacion ASCM-106-21-7-INDISCAPACIDAD

Es conveniente que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad
de México, por medio de la Subdireccion de Administracién y Finanzas, como medida de
fortalecimiento de control interno adopte mecanismos de control para asegurarse que los
expedientes de prestadores de servicios profesionales se encuentren debidamente

integrados con los documentos indispensables para su contratacion.

Recomendacion ASCM-106-21-8-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccion de Administracién y Finanzas, implemente mecanismos de
control para asegurarse que en los contratos de prestacion de servicios relacionados con
la conservacién y el mantenimiento menor de inmuebles se incluya la marca y modelo
de los bienes a utilizar, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal.

Recomendacion ASCM-106-21-9-INDISCAPACIDAD

Es conveniente que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, como medida de fortalecimiento de
control interno adopte mecanismos de control para asegurarse que en los contratos de prestacion
de servicios relacionados con la conservacion y el mantenimiento menor de inmuebles se

cuente con la constancia de adeudos expedida por la autoridad competente.
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Recomendacion ASCM-106-21-10-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccién de Administracién y Finanzas, establezca mecanismos de
control y supervisién para asegurarse que se publigue en el apartado de transparencia
de su portal de internet, la informacion correspondiente a sus procedimientos de
adquisicion realizados en el ejercicio fiscal, en cumplimiento de la Circular Uno 2019,

Normatividad en materia de Administracién de Recursos.

Recomendacion ASCM-106-21-11-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccién de Administracién y Finanzas, establezca mecanismos de
control y supervision para asegurarse que en la formalizacién de los contratos de prestacion
de servicios se incluya la prohibicion de cualquier forma de discriminacién, en cumplimiento de

la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos.

Presupuesto Devengado

6. Resultado

Se llevaron a cabo los procedimientos de auditoria consistentes en estudio general,
andlisis, inspeccion fisica de documentos, investigacion, confirmacién externa y recalculo,
con objeto de verificar que el presupuesto aplicado por el INDISCAPACIDAD en el
capitulo 3000 “Servicios Generales”, correspondiente a las operaciones seleccionadas
como muestra por 1,527.9 miles de pesos (IVA incluido), que represent6é el 20.8%, se

haya devengado de acuerdo con la normatividad aplicable.

Se revis6 que la documentacidon que acredita el reconocimiento de las obligaciones de
pago a favor de los prestadores de servicios contratados cumpla con las especificaciones
sefialadas en los contratos y que se hayan recibido conforme a las clausulas estipuladas

en ellos. Al respecto, se determiné lo siguiente:
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Partida 3362 “Servicios de Impresion”

De la revision al Convenio Administrativo nim. 001/2021 para la prestacion de bienes y/o
servicios de impresion, de fecha 24 de junio de 2021, celebrado entre el
INDISCAPACIDAD y COMISA por un monto de hasta 300.0 miles de pesos para la
prestacién de bienes o servicios de impresion de diversos materiales y/o otros servicios,
COMISA se obligb a proporcionar a la entidad la impresiéon de 1,000 libros de 244
paginas, tamafo carta, sobre la “Convencion sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad de Naciones Unidas”.

El sujeto de fiscalizacion mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-244/2022,
de fecha 5 de septiembre de 2022, envié al érgano fiscalizador el expediente del
Convenio Administrativo celebrado con COMISA que contiene, entre otros documentos,
Factura A 42009 de fecha 20 de agosto de 2022 expedida por Corporacién Mexicana de
Impresion, S.A. de C.V., por 126.3 miles de pesos (IVA incluido), por concepto de 1,000
libros sobre la “Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad de

Naciones Unidas” y Anexo de la factura electronica nim. A420009.

Mediante nota informativa, enviada por el sujeto de fiscalizacion el 27 de septiembre
de 2022, se indic6 que “el importe de $42,108.00 por cada una de las tres areas
funcionales dando un total de $126,324.00, aunque en el contrato se especificd un
convenio abierto hasta por un monto de 300,000.00, se informa que sé6lo se erogoé la
cantidad de 126,324.00".

El INDISCAPACIDAD conté con los entregables correspondientes, remisién provisional de
fecha 6 de agosto de 2021 en la que personal de la entidad hace constar la recepcion
de 1,000 piezas (libros) y sello de recepcién de la institucion; remision nim. 105667 de
fecha 18 de agosto de 2021, expedida por COMISA, respecto de la entrega de 1,000
piezas; asi como evidencia fotografica enviada el dia 27 de septiembre de 2022 donde se
aprecia que corresponde a la entrega de ejemplares de impresion con el titulo

“Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas”.
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Conforme a lo expuesto, se comprobd que la entidad dispuso de la documentacion que
acredité que la cantidad de 1,000 ejemplares de impresién (libros) con el titulo:
“Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas”
fueron recibidos en tiempo y forma, a entera satisfaccion del INDISCAPACIDAD, de
conformidad con las disposiciones aplicables y las clausulas contractuales respectivas,

por lo que el presupuesto fue devengado de acuerdo con la normatividad de la materia.

Partida 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros”

De la revision a los siete contratos celebrados con personas fisicas seleccionados como
muestra por 1,206.1 miles de pesos con cargo a la partida 3391 “Servicios Profesionales,

Cientificos, Técnicos Integrales y Otros” se identifico lo siguiente:

1. Por medio de 12 oficios de enero a diciembre del ejercicio 2021 por los contratos-
pedido nums. C-01, C-06, C-07, C-16 y C-17, 11 oficios de febrero a diciembre de 2021
por el contrato-pedido nium. C-27 y 1 oficio de febrero de 2021 por el contrato nium. C-20,
el Lider Coordinador de Proyectos de Recursos Materiales, Abastecimientos y
Servicios solicité al Lider Coordinador de Proyectos de Finanzas realizar las gestiones
presupuestales para el pago de los servicios profesionales, los cuales se efectuaron a

entera satisfaccion de las areas requirentes, anexando los informes de actividades.

2. Para los contratos-pedidos nims. C-01, C-06, C-07, C-16 y C-17 se verifico que los
prestadores de servicios entregaron 12 reportes de actividades mensuales, para el
contrato-pedido nim. C-27 el prestador de servicios proporciond 11 reportes y para

el contrato C-20 el prestador de servicios entregd evidencia de las actividades realizadas.

Al respecto, las actividades fueron las siguientes:

La prestadora de servicios del contrato-pedido nim. C-01 llevo a cabo el seguimiento
de diversos oficios para varias dependencias, atendio las preguntas relacionadas con
transparencia, colaboré en la programacion anual, realiz6 la coordinacion y grabacion
de videos para el proyecto de entrevistas a personas con discapacidad, dio
seguimiento al protocolo de actuacién en caso de emergencia sanitaria, asi como

otras actividades solicitadas por la Direccién General.
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El prestador de servicios del contrato-pedido nim. C-06 se encargd de la brigada del
C5, del control de la correspondencia, del inventario de archivos, elaboracion de
contratos, mensajeria, asi como apoyo operativo y administrativo en la Subdireccion

de Administracion y Finanzas.

El prestador de servicios del contrato-pedido nim. C-07 realizé funciones de chofer de
la Direccion General para recoger material sanitario, levantamiento del inventario
de activo fijo y apoyo operativo y administrativo en la Subdireccion de Administracion

y Finanzas.

La prestadora de servicios del contrato-pedido nim. C-16 informé diariamente el
estado de casos por Covid-19, realiz6 el monitoreo en redes sociales, publico varias
infografias entre las que destacan la del Dia Mundial del Sistema Braille, Lucha contra
la Depresion y Afio Nuevo sin Pirotecnia, entre otros, asi como apoyo a las funciones

de la Direccion de Politicas y Fomento a la Inclusion.

La prestadora de servicios del contrato-pedido nim. C-17 llevé a cabo la campafa de
derechos politico electorales de las personas con discapacidad, realizé audios y montajes
para edicion de capsulas “Vivencias desde la Diferencia”, ajustes y actualizaciones de
certificados y constancias de cursos, y apoyo a las actividades de la Subdireccion

de Vinculacion Interinstitucional.

El prestador de servicios del contrato-pedido nim. C-20 realiz6 el estudio para
actualizar informacion relacionada con la capacidad juridica de las personas con
discapacidad basada en los derechos humanos, identificando la situacion a nivel

nacional y mundial.

El prestador de servicios del contrato-pedido nium. C-27 efectud el levantamiento de
oficina de informacion ciudadana, levantamiento de diversas fiscalias de investigacion
en las diferentes alcaldias, colabor6 en la realizacién del manual de accesibilidad para
personas con discapacidad y recorrido de las lineas del cablebus, y coadyuvé con la

Jefatura de Unidad Departamental de Accesibilidad.
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Para los contratos-pedido nums. C-01, C-06, C-07, C-16, C-17 y C-27, mediante el
oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-259/2022 del 20 de septiembre de 2022, la
entidad indico que los prestadores de servicios profesionales entregaron sus informes
de actividades objeto de cada uno de los contratos suscritos, los cuales se relacionan
con lo referido en sus anexos técnicos, acompafiados del Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI), toda vez que colaboran con las actividades administrativas de las

diferentes areas del instituto.

Para el contrato-pedido nium. C-20, el prestador de servicio entregé el listado de las
personas que acreditaron el curso “Servicio profesional en capacidad juridica de
las personas con discapacidad y el derecho a la igualdad y la no discriminacién”, la
evidencia de los cursos realizados por medio de la plataforma electrénica Zoom y las

diapositivas que contienen el contenido del curso.

Partida 3511 “Conservaciéon y Mantenimiento Menor de Inmuebles”

Mediante el contrato administrativo nim. 46 y el convenio modificatorio
num. INDISCAPACIDAD/01/C046/2021, del 1o0. y 3 de junio de 2021, respectivamente, celebrado
con Disfruver del Pacifico FIBF, S.A. de C.V., con vigencia del 10. de junio al 31 de diciembre

de 2021, se comprob6 que se deveng6 un gasto de 160.0 miles de pesos (IVA incluido).

En cumplimiento a la clausula quinta del contrato antes mencionado que indica: “Ambas
partes convienen que una vez que hayan sido otorgados los servicios objeto de este
contrato [...] podra realizar pruebas de calidad a los mismos, cuyo costo sera cubierto por

el proveedor...”.

Mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-259/2022 del 20 de septiembre de 2022,
la Subdireccién de Administracion y Finanzas manifesto que, “en la clausula en merito, se
maneja una posibilidad de realizar pruebas de calidad de los servicios contratados, sin
embargo, se tomo la decision de no llevarse a cabo. Lo anterior, en razon de que durante todo
el servicio otorgado por Disfruver del Pacifico FIBF, S.A. de C.V. estuvo presente
personal adscrito al instituto, el cual fue el encargado de revisar que éste se realizara

de la manera adecuada”.
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Al respecto, el sujeto de fiscalizacion exhibié los oficios de satisfaccion de los servicios
llevados a cabo por el proveedor nims. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/LCPRMAS/M-137/2021 e
INDISCAPACIDAD/DG/SAF/ILCPRMAS/M-174-9/2021, del 23 de junio y 25 de octubre
de 2021, respectivamente.

Con el oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-259/2022 del 20 de septiembre de 2022,
la entidad entregd evidencia fotografia de los servicios proporcionados por Disfruver del

Pacifico FIBF, S.A. de C.V., como se detalla a continuacion:

1. Instalaciéon de cinta antiderrapante en las areas de recepcién, pasillos internos y
externos del inmueble de INDISCAPACIDAD.

2. Proceso de los cuatro servicios de desazolve dentro del instituto.

3. Trabajos de impermeabilizacion en el area de la Direccion de Politicas y Fomento a la
Inclusidn, Jefatura de Unidad Departamental de Sensibilizacién, Jefatura de Unidad
Departamental de Asesoria para la Discapacidad Intelectual y Mental, y la Jefatura de

Unidad Departamental de Juridica y Normativa.

4. Suministro y aplicacion de pintura vinilica en las paredes y techos de la Direccion General, la

fachada principal del instituto, la sala de espera, la recepcion y el area de archivo.

5. Memoria fotografica del trabajo de cambio de chapas, exhibiendo el antes de
su reemplazo (las cuales se encontraban flojas y oxidadas) y el después de su

colocacion de las 30 chapas adquiridas.

6. Memoria fotogréafica del proceso de colocacion de reflectores (lAmparas) en el inmueble

del sujeto de fiscalizacion de las siguientes areas: fachada, estacionamiento y patio.

Lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en la clausula cuarta del contrato num. 46
suscrito el 1o. de junio de 2021 con Disfruver del Pacifico FIBF, S.A. de C.V., el cual

indica que los servicios se realizarian en el INDISCAPACIDAD y su anexo técnico.
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Partida 3921 “Impuestos y Derechos”

Mediante el “Contrato de Acreditacion de Entidad de Certificacion y Evaluacion de
Competencias” para la acreditacion de entidad de certificacion y evaluacion del
INDISCAPACIDAD, con vigencia de tres afos a partir de su firma que fue el 27 de agosto
de 2021, se comprob6 que se devengd un gasto de 35.5 miles de pesos (IVA incluido).

A efecto de emitir la validacion y liberacion de la acreditacion de entidad de certificacion y
evaluacion, el titular de la Direccion General de CONOCER expidi6 la Cédula de
Acreditacion nim. ECE504-21 del 27 de agosto de 2021, con la que se concluyé dicho
proceso de certificacion.

Asimismo, el sujeto de fiscalizacion exhibié las Reglas Generales y Criterios para la
Integracion y Operacién del Sistema Nacional de Competencias, el formato de estandar
de competencia, el cual tiene como proposito servir como referente para la evaluacion y
certificacion de las operaciones que evallan la competencia de candidatos con base en
Estandares de Competencia y aseguran la excelencia en el proceso de evaluacion
de competencia, y el Manual de Identidad Institucional Red Conocer de Prestadores de
Servicios expedido por la Direccién General de CONOCER. Lo anterior, en cumplimiento

a la clausula cuarta “Obligaciones del CONOCER” del instrumento juridico.

Conforme a lo expuesto, se verificd que la entidad dispuso de la documentacion que
acredité que las contrataciones de la muestra fueron recibidas en tiempo y forma a entera
satisfaccion del INDISCAPACIDAD, conforme a las disposiciones aplicables y a las clausulas

contractuales respectivas, por lo gue no se determinaron observaciones que reportar.

Presupuesto Ejercido

7. Resultado

A fin de revisar que el presupuesto aplicado por el organismo en el capitulo 3000
“Servicios Generales”, se hubiese ejercido conforme a las disposiciones aplicables se

ejecutaron los procedimientos de auditoria de estudio general, andlisis, inspeccion fisica
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de documentos, confirmacion externa y recalculo, a la muestra elegida por 1,527.9 miles de

pesos (IVA incluido), equivalente a 20.8%, del total erogado en el capitulo fiscalizado.

Se constatd que el sujeto de fiscalizacion cont6 con la documentacién comprobatoria que
soporta las erogaciones correspondientes a la muestra por 1,527.9 miles de pesos (IVA
incluido), en cumplimiento del articulo 78, fraccion lll, de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de

México, vigente en 2021. Dicha documentacion consistio en lo siguiente:

Las operaciones se contabilizaron en 22 pdlizas de diario y 22 de egresos que reflejaron

el registro de los momentos contables del gasto y se sustentaron en 76 CFDI.

Se verificé que los CFDI reunieron los requisitos previstos en el articulo 29-A del Cadigo
Fiscal de la Federacion, vigente en el afio auditado, con excepcion de los 72 CFDI
correspondientes a la partida 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos
Integrales y Otros” que no contaron con numero de folio, unidad de medida y el importe
con letra, y en el caso de los CFDI del 15 de abril y 6 de mayo de 2021 del contrato

nuam. C-06, ademas, no contaron con el nombre del prestador del servicio que los expidio.

Mediante nota informativa del 5 de septiembre de 2022, proporcionada por medio del
oficio nimero INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-248/2022 del 7 de septiembre de 2022, la
Subdireccién de Administracion y Finanzas informo que “se llevé a cabo la revisiéon de las
facturas antes mencionadas y en efecto no contienen el nombre, no obstante, me permito
comentar que ya se esta revisando que toda la facturacion que se recibe contenga los

requisitos del articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion”.

Por lo anterior, el INDISCAPACIDAD debié atender el articulo 29-A, fracciones |, Il, Vy VI

del Cédigo Fiscal de la Federacion, vigente en 2021, que establece:

“Los comprobantes fiscales digitales a que se refiere el articulo 29 de este Cddigo

deberan contener los siguientes requisitos:

59



”l. La clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razén social de quien los

expida y el régimen fiscal en que tributen conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta [...]

"II. El numero de folio y el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria [...]

"V. La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o descripcién del

servicio o del uso o goce que amparen [...]

"VII. El importe total consignado en nimero o letra...”

Ademas, el sujeto de fiscalizacion debié verificar lo establecido en el procedimiento
“Elaboracion de las Cuentas por Liquidar Certificadas” del manual administrativo del
INDISCAPACIDAD, que indica:

“El Lider Coordinador de Proyectos de Finanzas analiza la documentacion comprobatoria

conforme a lo solicitado y verifica que cumpla con los requisitos fiscales y administrativos...”

Mediante el oficio nim. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se remitio al
INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a cabo por escrito,
de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de las Reuniones de
Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir
de la Revisién de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el
23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México. Al respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el
instituto, con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0O-433/2022 del 28 de octubre de 2022,
informé que de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra
documental que remitir al respecto, por lo que la presente observacion persiste en los

términos expuestos.

Se verifico que los CFDI se encontraban registrados en los controles del SAT mediante la
consulta al Sistema de Verificacion de Comprobantes Fiscales

(https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx/).
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El ente fiscalizador dispuso de los mecanismos para la validacion de los CFDI, mediante
los sistemas establecidos por el SAT. Ademas, se comprobd que el INDISCAPACIDAD
realizé la validacion de los CFDI en el Sistema de Verificacion de Comprobantes Fiscales
y por medio de la consulta a dicho sistema se verificd que se encontraban registrados en

los controles del SAT.

Se revisaron 16 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC), por medio de las cuales el
sujeto de fiscalizacion gestioné los recursos correspondientes al pago de los contratos y

convenios sujetos a revision.

Se verificd que las 12 CLC correspondientes a los contratos de la partida 3391 “Servicios
Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros” contaron con el oficio de solicitud de
pago emitido por el Lider Coordinador de Proyectos de Recursos Materiales, Abastecimientos y
Servicios al Lider Coordinador de Proyectos de Finanzas, el oficio de solicitud de pago de los

prestadores de servicios, los informes de actividades (mensuales), CFDI y transferencias.

En el caso de las CLC de los contratos y convenio de las partidas 3362 “Servicios de
Impresion”, 3511 “Conservacion y Mantenimiento Menor de Inmuebles”, y 3921 “Impuestos y
Derechos”, se verificd que contaron con el oficio de solicitud de pago emitido por el Lider
Coordinador de Proyectos de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios al

Lider Coordinador de Proyectos de Finanzas, CFDI y transferencia electrénica.

Se constaté que dichos documentos se elaboraron conforme al Manual de Reglas vy
Procedimientos para el Ejercicio y Control Presupuestario de la Administracion Publica de
la Ciudad de México, en concordancia con los articulos 71, 72 y 73, primer parrafo, de la
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México, ambos ordenamientos vigentes en el afio fiscalizado.

Conforme a lo expuesto, se determiné que el presupuesto aplicado en el capitulo 3000
“Servicios Generales” por las operaciones seleccionadas como muestra se ejercio de
acuerdo con la normatividad aplicable; sin embargo, los CFDI de los contratos de la
partida 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros” no

cumplieron con la totalidad de los requisitos del Codigo Fiscal de la Federacion.
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Recomendacion ASCM-106-21-12-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccién de Administracion y Finanzas, establezca mecanismos de
control para asegurarse que los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, expedidos
por los prestadores de servicios contratados, cumplan con la totalidad de los requisitos

establecidos en el Cadigo Fiscal de la Federacion.

Presupuesto Pagado

8. Resultado

Con objeto de verificar que las obligaciones a cargo de la entidad fueron extinguidas
mediante el pago debidamente acreditado y conforme a la normatividad aplicable, se
ejecutaron los procedimientos de auditoria consistentes en estudio general, analisis,
inspeccion fisica de documentos, investigacion y recalculo a los CFDI y transferencias
electronicas, correspondientes a la muestra sujeta a revision, por 1,527.9 miles de pesos
(IVA incluido), que representd el 20.8% del total erogado en 2021 en el capitulo 3000

“Servicios Generales”. Al respecto, se obtuvo lo siguiente:

1. Para la partida 3362 “Servicios de Impresion”, correspondiente al convenio
nam. 001/2021 celebrado el 24 de junio de 2021 con la empresa Corporacion
Mexicana de Impresion, S.A. de C.V., se comprobé que se realizO un pago por
concepto de impresion de diversos materiales y otros servicios, por un monto de
126.3 miles de pesos (IVA incluido), mediante transferencia electronica a la cuenta

bancaria del prestador de servicios.

2. Para la partida 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros”, se
verificO que las obligaciones fueron extinguidas mediante el pago debidamente
acreditado y realizado en tiempo y forma por el monto autorizado y convenido, y

conforme a lo pactado en las clausulas contractuales respectivas.

3. De la partida 3511 “Conservacion y Mantenimiento Menor de Inmuebles”,

correspondiente al contrato num. 46 suscrito el 10. de junio de 2021 con Disfruver del
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Pacifico FIBF, S.A. de C.V., se verifico que se realizaron dos pagos por concepto de
servicios de conservacion y mantenimiento menor de inmuebles dentro de las
instalaciones del instituto, por un monto total de 160.0 miles de pesos, mediante

transferencias electrénicas a la cuenta bancaria del prestador de servicios.

De la partida 3921 “Impuestos y Derechos” correspondiente al contrato de acreditacion de
entidad de certificacion y evaluacion de competencias suscrito el 27 de agosto de 2021
con el CONOCER, se constaté que se realizdé un pago el 19 de agosto de 2021 por
concepto de la acreditacién para fungir como entidad de certificacion y evaluacion
de competencias del Sistema Nacional de Competencias, por un monto de 35.5 miles de

pesos, mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria del proveedor.

Mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-266/2022 del 27 de septiembre
la Subdireccién de Administracion y Finanzas manifestd que “en efecto el pago se realizd
con anterioridad a la firma del contrato ya que nos fue enviada la linea de captura con
fecha limite 30 de agosto y el convenio nos lo enviaron dias después ya firmado, por
lo que este Instituto ya tiene mas cuidado de revisar los convenios que se hacen fuera

del Instituto”.

Por lo anterior, el sujeto de fiscalizacion debi6é observar lo establecido en el numeral 3.2
de la clausula tercera “Contraprestaciones” del contrato antes mencionado, que
indica: “Cubrira [...], a la fecha de la suscripcidn del presente contrato, su cuota

de acreditacion inicial”.

Asimismo, lo sefialado en las funciones de la Subdireccion de Administracion y

Finanzas de su Manual Administrativo (apartado organizacion) que sefialan:

“Suscribir los convenios, contratos y pedidos de los bienes, servicios y

arrendamientos que requiera el Instituto, conforme a los montos autorizados.

"Efectuar oportunamente los pagos a proveedores y prestadores de servicios

contratados por el Instituto, previo analisis y cumplimiento de los requisitos establecidos.”
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Asi como el articulo 64 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, publicada
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal num. 159 del 28 de septiembre de 1998,
ultima reforma, publicada en el mismo medio el 26 de febrero de 2018, vigente

en 2021, que sefala:

“Las dependencias [...] deberan pagar al proveedor el precio convenido en las fechas
establecidas en el contrato, salvo que en la entrega de los bienes adquiridos o los

servicios prestados no hayan cumplido con las condiciones pactadas.”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la
Realizacion de las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por
Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020
y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el
6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la
confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
num. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informé que de las
observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental que

remitir al respecto, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

Se comprob6 que la totalidad de los pagos de las operaciones realizadas por los contratos

sujetos a revision se efectuaron mediante transferencia electrénica a nombre de los

prestadores de servicios de acuerdo con lo establecido en el articulo 67, segundo parrafo,

de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, vigente en 2021.

Sin embargo, los CFDI emitidos por Disfruver del Pacifico FIBF, S.A. de C.V., (contrato
nam. 46) y los contratos-pedido nums. C-01, C-06, C-07, C-16, C-20, C-27, no contaron

con el sello de recepcién por parte del sujeto de fiscalizacion.

Por lo anterior, mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-266/2022 del

27 de septiembre de 2022, en el caso de los CFDI de los prestadores de servicios

profesionales, indicé que: “En este punto se informa que los CFDI, se entregan de manera

64



fisica en el area de Recursos Materiales, por lo que no se cuenta con evidencia de la

recepciéon de los mismos”.

Respecto a los CFDI correspondientes a Disfruver del Pacifico FIBF, S.A. de C.V., con el
oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-259/2022 del 20 de septiembre de 2022, la
Subdireccién de Administracion y Finanzas indicd que “las facturas no contienen sello de
recepcién, toda vez que las mismas fueron remitidas a través de medios electrénicos por
estar en pandemia, originada por el COVID-19, y en congruencia con los lineamientos
emitidos por la Secretaria de Salud para prevenir la propagacion de virus”. Al respecto, la
ASCM solicité al INDISCAPACIDAD dichos correos electronicos.

Con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-266/2022 del 27 de septiembre de 2022
la Subdireccion de Administracién y Finanzas indic6 que “no se pudieron localizar dichos

correos electronicos en donde la empresa envia las facturas solicitando su pago”.

Debido a que el sujeto de fiscalizacién no cont6 con los CFDI con sello de recepcion por
parte del area correspondiente dejé de observar lo establecido en las condiciones de pago
fijadas en los contratos nims. 001, 006, 007, y 016, todos del 4 de enero de 2021, 020 del
25 de enero del 2021, 027 del 2 de febrero de 2021 y el 46 del 10. de junio de 2021, que
sefialan lo siguiente: “Los pagos derivados del presente contrato se cubriran a los 20 dias

habiles posteriores a la recepcioén y validacion de la factura debidamente requisitada”.

Mediante el oficio nim. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se remiti6 al
INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a cabo por escrito,
de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de las Reuniones de
Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir
de la Revision de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior
el 23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México. Al respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre
de 2022, el instituto, con el oficio ndm. INDISCAPACIDAD/DG/O-433/2022 del
28 de octubre de 2022, informd que de las observaciones contenidas en los resultados
del IRAC no existe otra documental que remitir al respecto, por lo que la presente observacion

persiste en los términos expuestos.
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Asimismo, se verificd que las transferencias electrdnicas se reportaron en los estados de

cuenta bancarios del sujeto de fiscalizacion en la misma fecha de su realizacion.

Conforme a lo expuesto, se determind que el INDISCAPACIDAD realiz6 el pago del
presupuesto de las operaciones revisadas del capitulo 3000 “Servicios Generales”,
de acuerdo con la normatividad aplicable; no obstante, los CFDI emitidos por Disfruver del
Pacifico FIBF, S.A. de C.V., y por seis prestadores de servicios profesionales con cargo a
la partida 3391 “Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos Integrales y Otros”, no
contaron con el sello de recepcién por parte del sujeto de fiscalizacion, y por el pago

anticipado al contrato de acreditacion de entidad de certificacion y evaluacion de competencias.

Recomendacion ASCM-106-21-13-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccién de Administracion y Finanzas, adopte mecanismos de
control para asegurase de que los pagos a los prestadores de servicios sean realizados

de conformidad con la normatividad aplicable.

Recomendacion ASCM-106-21-14-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por medio de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, adopte mecanismos de
control para asegurase de que los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
expedidos por los prestadores de servicios cuenten con el sello de recepcién por parte del

sujeto de fiscalizacion, de conformidad con lo establecido en las clausulas contractuales.

Informes

9. Resultado

Se ejecutaron los procedimientos de auditoria consistentes en estudio general, analisis,
inspeccion fisica de documentos, investigacion y recalculo, a fin de verificar que las

operaciones realizadas por el INDISCAPACIDAD en el capitulo 3000 “Servicios Generales”
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se hayan reportado a las diferentes instancias, conforme a la normatividad aplicable, para

lo cual se revisaron los informes respectivos. Al respecto, se determind lo siguiente:

1. Mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-037/2021 del 4 de febrero de 2021,
el INDISCAPACIDAD envio a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la SAF copia simple del Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios (PAAAPS) correspondiente al ejercicio 2021 y
copia simple de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; sin embargo,
la entidad no proporcioné el oficio de validacion del PAAAPS por parte de la SAF.
Al respecto, mediante el oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-257/2022 del
12 de septiembre de 2022, el sujeto de fiscalizacién indicé que “el Instituto sélo subio la
informacion a la Plataforma del PAAAPS [...] y una vez cargada se imprime y se manda a

publicar y s6lo se mandd mediante oficio la publicacion del PAAAPS”.

Ademas, con respecto al oficio por el que se envia a la Direccidbn General de
Recursos Materiales y Servicios Generales de la SAF la copia de la version definitiva
del PAAAPS, acompafiada del oficio de validacién, indicé que “se esta buscando el
acuse en donde se envi6 a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la SAF la versién definitiva del PAAAPS”.

No obstante, dicho acuse no fue presentado por lo que dej6 de observar lo
establecido por los articulos 18 y 19 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nim. 159 del

28 de septiembre de 1998, vigente en 2021, que sefialan:

“Articulo 18. Las [...] entidades, remitiran a la Secretaria sus programas y
presupuestos de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios en la fecha

gue ésta determine para su examen y aprobacion correspondiente.

"Articulo 19. Las [...] entidades, enviaran a la Secretaria con copia a la Oficialia, su
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, para
su validacion presupuestal con apego al Decreto de Presupuesto de Egresos del

Distrito Federal del Ejercicio Fiscal correspondiente.”
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Ademas de lo estipulado en el numeral 5.2.1 de la Circular Uno 2019, Normatividad
en materia de Administracibn de Recursos, publicada en la Gaceta Oficial de la

Ciudad de México num. 148 del 2 de agosto de 2019, vigente en 2021, que sefala:

“5.2.1 [...] De la version definitiva del PAAAPS acompafiada del oficio de validacion
emitido por la SAF, se debera enviar mediante oficio, copia a la DGRMSG a mas
tardar el 31 de enero del ejercicio presupuestal reportado y atendiendo la autorizacién
presupuestal que le corresponde, que emita la SAF...”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicé que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la
Realizacién de las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por
Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020
y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el
6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la
confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
num. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informé que de las
observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental que

remitir al respecto, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

La entidad publicé su PAAAPS 2020 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
nam. 525, Tomo |, del 29 de enero de 2021, de conformidad con el articulo 19,
segundo parrafo, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, vigente en 2021.

De la revision a las actas y acuerdos del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del instituto, se constaté que dicho 6rgano aprobo el
PAAAPS 2021, asi como su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
en la segunda sesion ordinaria celebrada el 23 de febrero de 2021, con el acuerdo
nam. SAAPS/S0/2/03/2021.

Asimismo, el sujeto de fiscalizacion realizé diversas modificaciones al PAAAPS
durante 2021 que fueron capturadas (en cada trimestre) en el sitio web de la Direccidn

General de Recursos Materiales y Servicios Generales (DGRMSG) de la SAF en
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tiempo y forma; sin embargo, en el acuse correspondiente al cuarto trimestre de 2021
no se visualiza la fecha en que éste fue presentado a la SAF, al respecto mediante el
oficio num. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-257/2022 del 12 de septiembre de 2022, la
entidad sefalé que “al revisar en efecto no se aprecia la fecha en que se presentd y
se tratd de descargar el acuse de la Plataforma sin tener éxito, por lo que este
Instituto no puede enviar el acuse con la fecha, se solicitara con sistemas para
anexarlo lo mas pronto posible”. Por lo anterior, la ASCM no pudo constatar que las
modificaciones al PAAAPS correspondientes al cuarto trimestre de 2021 hubiesen

sido capturadas en tiempo y forma, de conformidad a la normatividad aplicable.

Por no disponer del acuse de presentacion de la modificacion del PAAAPS
correspondiente al cuarto trimestre a la DGRMSG, el INDISCAPACIDAD dejé
de observar el ultimo parrafo, del subapartado 5.2.1, apartado 5.2 “Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios”, numeral 5. “Adquisiciones”
de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos,
vigente en 2021, que establece: “Las modificaciones de cada trimestre y la sintesis
que identifique los movimientos efectuados, deberan capturarse en el sitio web que
establezca la DGRMSG en cada ejercicio fiscal, dentro de los primeros diez dias

habiles posteriores del mes inmediato al periodo que se reporta”.

Mediante el oficio nim. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicO que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de
las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante
Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020 vy
Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el
6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la
confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
nam. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informé que de
las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental
que remitir al respecto, por lo que la presente observacién persiste en los

términos expuestos.
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Por otra parte, se verificd que el INDISCAPACIDAD incluyo los contratos de prestacion de
servicios de la muestra sujeta a revisién en las modificaciones al PAAAPS de 2021,
excepto el suscrito con el CONOCER por un importe de 35.5 miles de pesos, al respecto,
la entidad mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-259/2022 del
22 de septiembre de 2022 sefialé que “se informa que en efecto no se incluyé dentro de
las modificaciones del PAAAPS del ejercicio 2021, por no tener un estricto control
sobre las compras por lo que se tomaran medidas mas estrictas para que en el futuro se

registren todas las adquisiciones en el PAAAPS”.

Por lo anterior, la entidad dej6é de observar lo dispuesto por el articulo 18 de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad

de México num. 159 del 28 de septiembre de 1998, vigente en 2021, que establece:

“Articulo 18. Las [...] entidades, remitiran a la Secretaria sus programas vy
presupuestos de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios en la fecha

que ésta determine para su examen y aprobacion correspondiente.”

Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunic6 que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la Realizacion de
las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por Escrito mediante
Plataformas Digitales, a partir de la Revision de la Cuenta Publica 2020 y Posteriores”,
emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y publicado el 6 septiembre de 2021,
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al respecto, en la confronta
realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto, con el oficio
num. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, informé que de las
observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe otra documental que

remitir al respecto, por lo que la presente observacion persiste en los términos expuestos.

En el analisis de los informes mensuales que la entidad debié remitir a la SAF con
relacion a las operaciones autorizadas en 2021, de conformidad con los articulos 54 y
55 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, en atencién al articulo 53 de la

citada Ley, se determin6 que el INDISCAPACIDAD entreg6 los informes correspondientes
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a los meses de junio y agosto de 2021 dentro del plazo previsto en la normatividad
aplicable; sin embargo, los informes de los meses que se relacionan a continuaciéon se

presentaron fuera del plazo:

Mes Numero de oficio - Fecha Dias naturales
Limite Entrega de atraso

Enero INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-070/2021 10/11/21 12/11/21 30
Febrero INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-071/2021 10/11/21 241117121 14
Marzo INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-103/2021 10/Iv/21 27/I\V/21 17
Abril INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-133/2021 10/Vv/21 27IVI21 17
Mayo INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-159/2021 10/VI/21 24/V1/21 14
Julio INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-186/2021 10/vIN/21 16/VI/21

Septiembre INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-249/2021 10/X/21 15/X/21

Octubre INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-296/2021 10/X1/21 23/X11/21 43
Noviembre INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0O-297/2021 10/X11/21 23/X11/21 13
Diciembre INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-013/2022 10/1/22 11/1/22 1

Al respecto, mediante los oficios nims. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-248/2022 e
INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-259/2022 del 7 y 22 de septiembre de 2022
respectivamente, el sujeto fiscalizado indicé que: “esto fue originado a la carga de
trabajo, y a la falta de personal que por motivo de la pandemia COVID-19, se tenian
horarios escalonados y trabajo desde casa [...] pero se tomaran medidas mas
estrictas respecto al control para que los informes se entreguen en tiempo y forma y

dentro de los primeros diez dias naturales siguientes al mes de cierre”.

Asimismo, se solicitaron a la entidad mediante el oficio nUm. ASCM/106/21/07/22 del
14 de septiembre de 2022 las copias de dichos informes a su Organo Interno de
Control; al respecto, mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/0-259/2022
del 22 de septiembre de 2022 el sujeto de fiscalizacion informé que “en relacion con
los acuses entregados al Organo Interno de Control de los informes mensuales de

enero a diciembre de 2021, este Instituto informa que no se entregaron.”

Por otra parte, se constat6 que de las 10 adjudicaciones directas que integraron la muestra
sujeta a revision por 1,527.9 miles de pesos se encontraron reportadas en los informes
mensuales que la entidad remitié a la SAF, con relacion a las operaciones autorizadas
en 2020, de conformidad con los articulos 54 y 55 de la Ley de Adquisiciones para el

Distrito Federal, en atencién al articulo 53 de la ley citada; sin embargo, no se
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reportaron dos de ellas en los referidos informes: el convenio nim. 001/2021,
celebrado con Corporacién Mexicana de Impresion, S.A. de C.V., para la impresion
de la convencion de los derechos de las personas con discapacidad por un importe de
126.3 miles de pesos, y el contrato celebrado con el Consejo Nacional de Normalizacion
y Certificacion de Competencias Laborales, por el servicio de acreditacion de la

entidad de certificacion y evaluacion de INDISCAPACIDAD por 35.5 miles de pesos.

Al respecto, la entidad mediante el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/SAF/O-248/2022
del 7 de septiembre de 2022 informé que: “Al revisar los informes de conformidad con
el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se observa que se
omitieron anexar los convenios en los informes correspondientes al mes de junio de
Corporacion Mexicana de Impresién S.A. de C.V. y en agosto respecto al Consejo
Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, por lo que se
tomaran medidas mas estrictas y control interno para que los informes se entreguen

en tiempo y forma y con la documentacion completa del mes en cuestion”.

Conforme a lo expuesto, el INDISCAPACIDAD dej6 de observar el articulo 53 de la

Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, vigente en 2021, que establece:

“Articulo 53.- Los titulares de las [...] entidades, a mas tardar dentro de los primeros
diez dias naturales de cada mes, enviaran un informe a la Secretaria, una copia a la
Contraloria y otra a la Oficialia, en el que se referirdn las operaciones autorizadas de
conformidad con los articulos 54 y 55 de la Ley, realizadas en el mes calendario

inmediato anterior...”

Asimismo, el sujeto dej6é de observar el articulo 45 del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal, vigente en el afio fiscalizado, que establece:

“Las [...] entidades que contraten adquisiciones, arrendamientos o prestacion de
servicios bajo los supuestos previstos en el articulo 54 de la ley, enviaran dentro
de los primeros 10 dias naturales de cada mes a la Secretaria, con copia a la
Contraloria y otra a la Oficialia, un informe sobre las operaciones realizadas en el mes

calendario inmediato anterior, acompafiado de la documentacién soporte.”
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Mediante el oficio num. ASCM/DGACF-C/718/22 del 18 de octubre de 2022, se
remitié al INDISCAPACIDAD el IRAC y se le comunicd que la confronta se llevaria a
cabo por escrito, de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo para la
Realizacion de las Reuniones de Confronta a través de Videoconferencias o por
Escrito mediante Plataformas Digitales, a partir de la Revisién de la Cuenta Publica
2020 y Posteriores”, emitido por el Auditor Superior el 23 de agosto de 2021, y
publicado el 6 septiembre de 2021, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Al
respecto, en la confronta realizada por escrito el 3 de noviembre de 2022, el instituto,
con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022,
informé que de las observaciones contenidas en los resultados del IRAC no existe
otra documental que remitir al respecto, por lo que la presente observacion persiste

en los términos expuestos.

1. En cuanto a la emision y entrega de los informes de avance trimestral
correspondientes al ejercicio 2021, se constaté que el INDISCAPACIDAD envi6 a la
SAF en el plazo previsto los referidos informes, en cumplimiento del articulo 164 de
la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio

de Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2021.

2. Se verifico que con el oficio nim. INDISCAPACIDAD/DG/0-13/2022 del 10 de enero
de 2022, la Directora General de la entidad report6 a la Subsecretaria de Egresos de
la SAF el pasivo circulante del ejercicio fiscal 2021. El reporte incluyé los formatos
“Pasivo Circulante” a detalle por clave presupuestaria y por proveedor o prestador de
servicios, en los cuales se refieren por partida y nombre del receptor de los importes
comprometidos, devengados, ejercidos y saldos por ejercer, en cumplimiento del
articulo 67 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones

y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2021.

Conforme a lo expuesto, se determiné que el sujeto de fiscalizacion presenté los informes
de sus operaciones a las instancias correspondientes; sin embargo, no proporcioné el
oficio de validacion del PAAAPS por parte de la SAF, no conté con el oficio con el que se
envid a la DGRMSG de la SAF, la copia de la version definitiva del PAAAPS acompafiada

del oficio de validacion; no conservo el acuse de presentacion a la SAF de la modificacion
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al PAAAPS correspondiente al cuarto trimestre de 2021; envi6é con desfases los informes
mensuales remitidos a la SAF con relacién a las operaciones autorizadas en 2021, de
conformidad con los articulos 54 y 55 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal,

y tampoco entreg6 las copias de dichos informes a su Organo Interno de Control.
Recomendacion ASCM-106-21-15-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
mediante la Subdireccion de Administracion y Finanzas, establezca mecanismos de control
para garantizar que el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios sea remitido a la Secretaria de Administracién y Finanzas para su aprobacién
correspondiente y una vez validado sea remitido a la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, en cumplimiento de la Ley de Adquisiciones para el

Distrito Federal y la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos.
Recomendacion ASCM-106-21-16-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
mediante la Subdireccion de Administracién y Finanzas, adopte medidas de control para
garantizar que, de las modificaciones trimestrales del Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios, se conserve evidencia documental de su
captura en el sitio web, de conformidad con lo dispuesto en la Circular Uno 2019,

Normatividad en materia de Administracién de Recursos.
Recomendacion ASCM-106-21-17-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
mediante la Subdireccion de Administracion y Finanzas, adopte medidas de control para
garantizar que en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios 0 en sus modificaciones se consideren los servicios contratados con cargo al

capitulo 3000 “Servicios Generales”, en cumplimiento de la normatividad aplicable.
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Recomendacion ASCM-106-21-18-INDISCAPACIDAD

Es necesario que el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
por conducto de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, establezca medidas de
control para asegurarse de que los informes mensuales relativos a la contratacion
de servicios, mediante procedimientos de adjudicacién directa y por invitacion restringida
a cuando menos tres proveedores, se presenten a la Secretaria de Administracion y
Finanzas con copia para su Organo Interno de Control, en el plazo previsto en la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal y su Reglamento, y que en éstos se incluyan la
totalidad de las contrataciones celebradas bajo estos supuestos.

RESUMEN DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Se determinaron 9 resultados; de éstos, 6 generaron 19 observaciones, las cuales
corresponden a 18 recomendaciones.

La informacion contenida en el presente apartado refleja los resultados que hasta el
momento se han detectado por la practica de pruebas y procedimientos de auditoria.
Posteriormente, podran incorporarse observaciones y acciones adicionales, producto de
los procesos institucionales, de la recepcion de denuncias y del ejercicio de las funciones
de investigacion y sustanciacion realizadas por esta entidad de fiscalizacion superior.

JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES

La informacién y documentacion proporcionadas a esta entidad de fiscalizacién superior
en la confronta fue analizada con el fin de determinar la procedencia de desvirtuar,
modificar o solventar las observaciones incorporadas en el Informe de Resultados de

Auditoria para Confronta, cuyo resultado se plasma en el presente informe.

En atencion a las observaciones sefaladas, el sujeto de fiscalizacion remitié el oficio
nim. INDISCAPACIDAD/DG/0-433/2022 del 28 de octubre de 2022, mediante el cual
present6 informacion y documentacion para atender lo observado; no obstante, derivado
del analisis efectuado, informé que de las observaciones contenidas en los resultados del
IRAC no existia otra documental que remitir al respecto, por lo que los resultados nums. 1, 2,
5, 7, 8 y 9 se consideran no desvirtuados.
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DICTAMEN

La auditoria se realiz6 con base en la guia de auditoria, los manuales y lineamientos
de la ASCM; las Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion; las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, emitidas por la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores; y demas disposiciones de orden

e interés publicos aplicables a la préactica de la auditoria.

Este dictamen se emite el 1o. de diciembre de 2022, fecha de conclusiéon de la auditoria
que se practicé a la informacién proporcionada por el sujeto de fiscalizacion, responsable
de su veracidad. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria, cuyo objetivo fue
revisar y evaluar que el presupuesto aplicado por el Instituto de las Personas con
Discapacidad de la Ciudad de México en el capitulo 3000 “Servicios Generales” se haya
registrado, aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado conforme
a la normatividad aplicable; y, especificamente, respecto de la muestra revisada que se
establece en el apartado relativo al alcance y determinacién de la muestra, se concluye
que, en términos generales, el sujeto de fiscalizacion cumplié parcialmente las

disposiciones legales y normativas aplicables en la materia.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA

En cumplimiento del articulo 36, parrafo decimotercero, de la Ley de Fiscalizacion Superior de
la Ciudad de México, se enlistan los nombres y cargos de las personas servidoras publicas
de la Auditoria Superior de la Ciudad de México responsables de la realizacién de la auditoria

en sus fases de planeacion, ejecucion y elaboraciéon de informes:

Persona servidora publica Cargo
Karla Ceron Rubio Directora General

América Lidia Ramos Montesinos Directora de Area

Ignacio Cajiga Carmona Subdirector de Auditoria
Verénica Garcia Avila Auditora Fiscalizadora “C”
Maribel Capulin Mejia Auditora Fiscalizadora “C”
Pedro Benitez Casafias Auditor Fiscalizador “C”
Antonia Brenda Aldana Méndez Auditora Fiscalizadora “B”
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